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Titulaciones impartidas en el Centro

Denominacién Cadigo | Créditos Ao de Responsable
RUCT ECTS implantacion | de la titulacién
Master Universitario en 4312410 | 120 2010 Dr. Viceng
Politicas Publicas y Sociales Navarro
Dra. Monica Clua
Master Universitario en 4313087 | 60 2011 Dr. Gert
Ciencias Empresariales / Cornelissen
Master of Science in bradfoa DD
Management
Master Universitario en 4313068 | 60 2011 Dr. Xavier Freixas
Banca y Finanzas R
Dr. Oscar Elvira
Master Universitario en 4313012 | 60 2011 Dr. Carles Murillo
Negocios Internacionales / / Dr. Manuel
International Business Cienfuegos
(version BSM)
Dra. Merce Roca
(version ESCI)
Master Universitario en 4313486 | 90 2012 Dr. Ramodn
Abogacia Ragués
Sra. Marta Isern
(IcAB)
Master Universitario en 4313288 | 90 2012 Dr. Jordi de
Administracion y Direccion de Falguera
Empresas
Master Universitario en 4313872 | 90 2013 Dr. Josep Blat
Animacion
Sr. Daniel
Pacheco
Sr. Guillermo
Marin
Master Universitario en 4313873 | 60 2013 Dr. Albert Banal-

Finanzas Corporativas y
Banca / M.Sc. in Corporate
Finance and Banking

Estafiol
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Master Universitario en 4313814 | 60 2013 Dr. Xavier Freixas
Mercados Financieros

Dr. Xavier Brun
Master Universitario en 4314663 | 120 2014 Dr. Luis Alberto
Asesoramiento Genético Pérez Jurado
Master Universitario en 4314754 | 60 2014 Dr. Jordi de
Direccion Financiera 'y Falguera
Contable de la Empresa Dr. Santi Aguils
Master Universitario en 4314830 | 60 2014 Dr. Jordi
Gestion Financiera y Perramén
Auditoria de la Empresa D ordi de

Falguera

Sr. Francesc

Marin
Master Universitario en 4314700 | 60 2014 Dr. Cristofol
Informacidn Digital Rovira

Dr. Lluis Codina

Dra. Mari

Carmen Marcos
Master Universitario en 4314831 | 60 2014 Dr. Antonio
Marketing / MSc. In Ladrén de
Marketing Guevara

Dra. Carolina Luis
Master Universitario en 4315319 | 60 2015 Josep-Maria
Marketing Digital / MSc in Fabregas
Digital Marketing br. Antonio

Ladrén de

Guevara
Master Universitario en 4315438 | 90 2015 Dr. Carles Ramio

Gobierno y Gestién Publica
en América Latina

Dr. David Sancho

Dr. Miquel Serna
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Madster Universitario en
Economia de la Salud y del
Medicamento / Master in
Health Economics and
Pharmacoeconomics

4315324

60

2010

Dr. Jaume Puig

Dr. Carles Murillo

Referencia o fecha de la solicitud de acreditacion:

1 de Octubre de 2016

Fecha de aprobacidn del autoinforme por el Consejo de Direccion del Centro Adscrito:

27 de Septiembre de 2016
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1. Presentacion del Centro

Introduccion

Los origenes de la Barcelona School of Management se enmarcan en la actividad de la Fundacion
Privada Instituto de Educacién Continua (IDEC), fundada por la Universidad Pompeu Fabra en 1993
junto con diversas empresas e instituciones del tejido empresarial.

La Barcelona School of Management es un Centro adscrito a la Universidad Pompeu Fabra, cuya
denominacién proviene de un cambio de nombre del anterior, IDEC Escuela de Estudios Superiores,
segun la Orden EMC/48/2016, de 22 de febrero de 2016 y publicada en el DOGC nim. 7079, de 15
de febrero de 2016.

Destacar que durante el curso 2015-2016, el Centro ha superado satisfactoriamente el primer
proceso de acreditacion llevado a cabo por AQU, de acuerdo con el marco legal (RD 1393/2007 y el
RD 861/2010) que establece la regulacién de las ensefianzas universitarias oficiales en el marco del
Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES). Las titulaciones acreditadas son:

- Master Universitario en Administracion y Direccién de Empresas
- Master Universitario en Politicas Publicas y Sociales
- Master Universitario en Abogacia.

Misidn y vision

La Barcelona School of Management pretende transferir el conocimiento al mundo empresarial y a
la sociedad en general adoptando el rol de la escuela profesionalizadora de la Universidad Pompeu
Fabra. Para lograr este cometido, la propuesta de valor y el modelo formativo del Centro se basa
en los ejes de la calidad, la innovacién docente, la internacionalizacion y mediante una fuerte
vinculacion con el mundo empresarial con el objetivo de crear un ecosistema para atraer y
desarrollar el mejor talento.

Estrategia y modelo docente: MANIFIESTO UPFXXI

Plenamente conscientes de estar viviendo un tiempo de cambios profundos y de nuevas tendencias
sociales, econdmicas, demogréficas y educativas que estdn reconfigurando el contexto actual, la
Barcelona School of Management impulsa una propuesta de valor innovadora en cuanto a la
metodologia docente, basada en proyectos y retos reales empresariales, donde Ia
multidisciplinariedad y la personalizacion del aprendizaje adoptan un papel esencial en el desarrollo
del proceso formativo.
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Organos de gobierno

Entre los diferentes drganos de gobierno: Consejo Rector de la Fundacién, Consejo de Direccién del
Centro Adscrito y el Consejo de Estudios, destaca la figura del Consejo de Estudios dado que se
encarga de ejercer las funciones de supervision de la Calidad académica de los Masteres
Universitarios.

El presidente del Consejo de Estudios es el Decano, quien a su vez ejerce las funciones de Director
Académico del Centro.

Actividad del Centro adscrito (titulaciones oficiales)

En el curso 2011-2012 se inicia la implementacion de los Madasteres Universitarios con 11
titulaciones y 178 estudiantes, de los cuales 60 son estudiantes internacionales de 26
nacionalidades distintas.

La actividad aumenta progresivamente hasta impartir, en el curso 2014-2015, 28 ediciones de
Mdsteres Universitarios a un total de 1005 participantes, de los cuales un 24% son estudiantes
internacionales y que provienen de 55 paises diferentes.

Programa de Becas Talento

Iniciativas como el “Programa de Becas Talento” refuerzan el objetivo de atraer los candidatos con
mejor expediente académico. Estas becas, ofrecidas por primera vez en el curso 2012-2013, se
destinan a estudiantes con expedientes académicos destacables (nota minima de 8 en el grado) y/o
experiencia profesional relevante.

En la ultima convocatoria del “Programa de Becas Talento” (2015-2016), la media de los
expedientes académicos de los estudiantes becados ha sido de 9.1 sobre 10, obteniendo asi un
perfil de estudiantes que superan la nota minima (8) requerida a los candidatos que optan a este
programa de becas.

Profesorado

El Centro cuenta con un claustro docente propio (Core Faculty) formado por profesores vinculados
a los diferentes ambitos académicos y profesionales en los que se desarrolla la actividad docente o
investigadora. La combinacion de profesores propios y colaboraciones docentes externas asegura el
rigor académico e investigador y permite a los estudiantes experimentar una formacion
profesionalizadora basada en experiencias reales.

10
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Calidad

El Centro realiza un seguimiento exhaustivo de la calidad de sus programas a través de su Sistema
de Garantia Interna de la Calidad (SGIC).

Adicionalmente a las funciones inherentes a la Direccion Académica para asegurar un buen
funcionamiento de la programacion, destacar nuevamente la existencia del Consejo de Estudios.
Este 6rgano, formado por miembros académicos de la UPF y un conjunto de representantes del
mundo empresarial, supervisa las nuevas propuestas de programas antes de solicitar su aprobacion
a los drganos competentes y hace un seguimiento general de la calidad académica del conjunto de
programas mediante los indicadores de calidad del Centro.

Internacionalizacion

La internacionalizacién de la Barcelona School of Management es uno de los principales ejes de
actuacién y contribuye a la dimension internacional de la Universidad Pompeu Fabra a través de
delegados territoriales, chapters de antiguos estudiantes internacionales y Consejos Asesores
empresariales que detectan posibles necesidades de formacion y potencian las relaciones con el
tejido social y empresarial.

El desarrollo constante de una red internacional de partners permite a los estudiantes y profesores
vivir experiencias internacionales mediante los programas de movilidad internacional.

La presencia de un 24% de estudiantes internacionales (en el curso 2015-2016) propicia un entorno
multicultural y demuestra un claro compromiso de la estrategia de Internacionalizacién del Centro.

En 2015:
= 49 nacionalidades representadas entre el total de los estudiantes
= 90% de las becas concedidas a estudiantes internacionales
= 71% del profesorado de los Masters of Science educado en universidades
prestigiosas de fuera de Espana

Adicionalmente, la Barcelona School of Management forma parte y participa activamente en el
siguiente grupo de redes internacionales:

- AACSB - The Association to Advance Collegiate Schools of Business

- CLADEA - Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion.

-EFMD - European Foundation for Management Development.

- EUCEN - European Universities Continuing Education Network.

- MAEM - Network of Mediterranean Universities and other Academic Institutes.
-PRME - Principles for Responsible Management Education.

- RECLA - Red de Educacidn Continua de Latinoamérica y Europa.

-TPC - Transatlantic Consortium for Public Policy Analysis and Education.

11
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2. Proceso de elaboracion del autoinforme

El presente autoinforme se obtiene a partir de la aplicacién del correspondiente proceso destinado
a la acreditacion de titulaciones: “E1.4 Acreditacion de las titulaciones”, incluido en el SGIC (Sistema
de Garantia interna de la Calidad) del Centro.

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/compromiso-con-la-calidad

Organizacidn:

Para elaborar el autoinforme se ha creado un Comité de Autoevaluacién Interna (CAl) con
representacion de todos los grupos de interés implicados: el Decano, el Director de Calidad e
Internacionalizacién, la Directora de Secretaria académica y Operaciones, los 9 Directores
Académicos de los titulos en proceso de acreditacién, un profesor, dos estudiantes que a su vez
tienen la funcion de delegado de grupo en dos de los Masteres que forman parte del proceso actual
de acreditacién, la Directora de la Oficina Técnica de Calidad de la UPF y la Directora General de la
Barcelona School of Management.

Todos los miembros del CAl han participado activamente en el proceso del autoinforme, con el
objetivo de analizar el funcionamiento, los resultados obtenidos y proponer acciones de mejora
para las titulaciones objeto de acreditacion.

Reunidén CAl, 17 de Junio de 2016

12
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Sesiones de trabajo y fechas relevantes del CAl:

El CAl ha organizado un plan de trabajo para compartir el alcance del proyecto de acreditacién y
establecer a la vez unos hitos para ir resolviendo, a la vez que compartiendo de forma general, los
principales aspectos a tener en cuenta y desarrollar en el autoinforme. Ademas de hacer varias
reuniones especificas para cada titulacién, el CAl ha seguido el siguiente esquema de reuniones
generales:

O Reunidn previa de contextualizacién: 10 de diciembre de 2015

= En esta reunidén se expuso el alcance, la organizacion y los hitos del proyecto de
acreditacion.

0 Constitucién formal del CAl: 13 de enero de 2016

= En esta reunidn se establecieron los objetivos generales y la calendarizacion de
los primeros hitos del proyecto.

0 Revision del autoinforme: 5 de abril de 2016

= En esta sesion de trabajo se compartié la primera versidon de los estandares
trabajados y se revisaron las fechas de los proximos entregables para adecuar y
regular la intensidad de las siguientes sesiones de trabajo.

O Revision del autoinforme: 17 de Junio de 2016

= En esta sesion de trabajo se compartio la primera versidn final del documento
que incluye todos los estandares, ademas de un plan de acciones de mejora
especifico para cada titulacién. En esta reunidon también se presentd la nueva
guia de acreditacidon de AQU y por tanto, el plan para adecuar el autoinforme a
las nuevas indicaciones de la agencia.

0 Reuniones especificas para la adecuacion a la nueva guia AQU: 1-22 de Julio de 2016
= En estas sesiones de trabajo especificas para cada programa, se analizaron en
detalle los cambios publicados en la nueva guia de AQU vy se llevé a cabo un
proceso de autoevaluacién utilizando las rdbricas de acreditacion.
0 Exposicidn publica y revisidn final del autoinforme: 15-22 de Septiembre de 2016
= Mediante una revision telematica, el conjunto de miembros del CAI
incorporaron los Ultimos comentarios recogidos durante la fase de exposicion
publica del autoinforme.
0 Aprobacion final del autoinforme: 27 de Septiembre de 2016
= El conjunto de miembros que conforman el Consejo Rector de la fundacién y el

Consejo de Direccidn del Centro Adscrito, revisaron y aprobaron el documento
para que pudiera ser enviado a AQU para su correspondiente aprobacion.
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Resultados de la exposicion Publica:

El Centro ha puesto el autoinforme a disposicion de los diferentes grupos de interés de la

comunidad universitaria (desde el 15 al 22 de Septiembre):

Alumnos

Antiguos alumnos

Profesores

Oficina técnica de Calidad de la UPF

Oficina de Programacién y Planificacién de Estudios de la UPF
Staff de gestion

Consejo de Estudios

Consejo de Direccion del Centro Adscrito

Consejo rector de la fundacién

Las sugerencias y comentarios recibidos han tenido relacién con:

Describir con mas detalle las modificaciones de las titulaciones incluidas en el apartado 1.2:
El texto que explica las modificaciones ha sido mejorado en general y se ha tratado con mas
detalle aquellas modificaciones que se presentan en paralelo al proceso de acreditacién.

Reorganizacion de algunas acciones de mejora:
Algunas acciones contenidas en el Plan de Mejora se han cambiado de estandar para
facilitar la revisién del documento por parte del equipo de evaluadores.

La redacciéon de algun texto del autoinforme se ha reordenado ligeramente (sin cambiar su
significado) para facilitar su comprension (ej: 1.5 sobre las normativas).

indices de respuesta bajos, en algunos casos, en la encuesta de insercién laboral:

Se ha recordado (tal y como hace el informe en el apartado 6.4 y en el plan de mejora) que
el Centro participara en la encuesta de insercion laboral que lleva a cabo AQU Catalunya. La
adhesién al proyecto de AQU Catalunya pretende aumentar las tasas de respuesta en este
ambito de actuacion.

Para finalizar este apartado, mencionar el buen trabajo en equipo que se ha llevado a cabo por

parte de todos los miembros del CAl y el apoyo brindado por el resto de personal académico y staff

de gestion del Centro a lo largo del proceso de autoevaluacion, asi como el asesoramiento brindado

por la Oficina Técnica de Calidad (OTC) de la UPF y por la Oficina de Programacion y Planificacién de

Estudios (OPPE) de la UPF durante el proceso de elaboracién del autoinforme.
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3. Valoracion del logro de los estandares de acreditacion

Estandar 1: Calidad del programa formativo

1.1. El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la disciplina y
con el nivel formativo del MECES.

Todas las titulaciones oficiales incluidas en el actual proceso de acreditacién fueron debidamente
presentadas a AQU Catalunya, segun indica el SGIC del Centro y de acuerdo a lo que indica el Real
Decreto 1393/2007 y el Real Decreto 861/2010 donde se establece la regulacion de las ensefianzas
universitarias oficiales.

Las titulaciones presentadas obtuvieron una resolucidn favorable por parte de la Agéncia per a la
Qualitat Universitaria del Sistema Universitari de Catalunya (AQU) y consecuentemente, todas las
memorias han sido evaluadas de acuerdo con lo establecido en el articulo 35.2 de la Ley Organica
6/2001, modificada por la Ley 4/2007, de Universidades.

El perfil de competencias de todos los titulos que se presentan a acreditacién son consistentes con
los requisitos de la disciplina y con el nivel formativo del MECES, ya que todos los titulos obtuvieron
una resolucién favorable en el marco de la verificacidn llevada a cabo por AQU Catalunya.

1.2. El plan de estudios y la estructura del curriculo son coherentes con el perfil de competencias
y con los objetivos de la titulacién.

El plan de estudios y la estructura del curriculo de los Masteres Universitarios se desarrollé de
acuerdo con el proceso definido en el SGIC: “E1.0 Disefo y aprobacion de titulaciones”.

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/compromiso-con-la-calidad

A continuacién se detalla una breve descripcion de las modificaciones que han ido introduciéndose
en la estructura académica del curriculo para comprender la evolucién de cada una de las
titulaciones desde su implantacion.

Destacar que este conjunto de actualizaciones son el resultado del analisis que se ha llevado a cabo
periddicamente en cada una de las titulaciones.
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e Master Universitario en Animacion

El Master Universitario en Animacién fue evaluado favorablemente por AQU Catalunya el 3 de junio
de 2013 y se impartidé por primera vez en el curso académico 2013-2014.

Se trata de una titulacién de 90 ECTS y que se imparte durante un curso académico y medio. Del
total de créditos, 61 ECTS son de cardcter obligatorio, 22 ECTS corresponden al Trabajo de Fin de
Master y 7 ECTS estan destinados a las Practicas Académicas Externas (PAE).

Modificaciones de la titulacion

A lo largo de los dos primeros cursos de imparticion del Master no se ha presentado ninguna
modificacién substancial, ninguna modificacién gestionada por la via del seguimiento y tampoco se
presenta ninguna modificacién en el marco del proceso de acreditacion.

e Master Universitario en Banca y Finanzas

El Master Universitario en Banca y Finanzas fue evaluado favorablemente por AQU Catalunya el 22
de julio de 2011 y su verificacién publicada en el BOE el 08 de febrero de 2013.

El Master se impartid por primera vez en el curso 2011-2012.

Se trata de un Master de 60 ECTS y que se imparte durante un curso académico. Del total de
créditos, 41 ECTS son de caracter obligatorio, 10 ECTS corresponden al Trabajo Final de Mastery 9
ECTS corresponden a las Practicas Académicas Externas (PAE).

Modificaciones de la titulacidn

Desde la verificacion de la titulacidn, se han producido dos modificaciones NO substanciales que se
gestionaron por via del seguimiento.

1. La primera modificacidon hace referencia a la adscripcion de IDEC Escola d’Estudis Superiors
como Centro adscrito a la Universitat Pompeu Fabra.

2. La segunda modificacion hace referencia a la revision y actualizacién de los nombres de
algunas asignaturas, sin que ello suponga un cambio en los contenidos. El motivo principal
de la revisién fue para adaptar mejor la nomenclatura al sector financiero, sin que ello
suponga una modificacién en el perfil de competencias.

Adicionalmente, se solicité una modificacion substancial relacionada con los requisitos de acceso y
criterios de admisidn, para adaptar mejor la descripcién del perfil de ingreso, de acuerdo a lo
establecido en los RD 1393/2007 y 861/2010. Dicha modificacién fue evaluada favorablemente por
AQU Catalunya.
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En paralelo a la acreditacidon se propone llevar a cabo las siguientes modificaciones en la titulacion:

- La revisién y actualizacién de les actividades formativas del trabajo de Fin de Master,
permitiendo la posibilidad que el mismo se realice de manera individual o en grupo como hasta
ahora. La motivacidn principal se debe a que hemos detectado que cada vez mas los alumnos
nos han transmitido su interés por aprovechar el TFM para desarrollar sus propios proyectos
y/o integrar de alguna manera sus experiencias profesionales en los TFM. De manera que
también puedan solucionar retos empresariales reales, al mismo tiempo que incrementan la
confianza para liderar nuevos proyectos y asumir nuevos retos.

- También se ha aprovechado para actualizar los campos de la memoria para adaptarla a los
requisitos actuales de la Sede Electréonica. Se ha hecho una actualizacién y mejora de la
descripcién de las competencias y los resultados de aprendizaje, las actividades formativas, las
metodologias docentes y los sistemas de evaluacién para adaptarlos a los requisitos de la
acreditacion. También se ha actualizado la plantilla del profesorado y se ha hecho una revision
de la redaccién de la justificacion para adaptarla a la realidad actual del titulo.

Estas modificaciones pretenden ofrecer tener una titulacion mds coherente, si cabe, con los
objetivos del plan de estudios y no afectan al perfil de competencias de la titulacién, mas bien
ayudan a reforzarlas.

Finalmente, indicar que este proceso de acreditacion ha servido para hacer una revisiéon en
profundidad del Master y modificar algin apartado de la titulacidon para adaptarla y actualizarla a
las necesidades del contexto actual, sin olvidar la importancia de las competencias definidas en la
titulacién.
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e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

El Master Universitario en Ciencias Empresariales (Master of Science in Management) fue evaluado
favorablemente por AQU Catalunya el 12 de julio de 2011 y su verificacién publicada en el BOE el 8
de febrero del 2013.

Se impartid por primera vez en el curso 2011-2012 y durante el curso 15-16 se estd impartiendo la
52 edicion del Master.

Se trata de un programa de 60 ECTS, en el que 20 ECTS son obligatorios, 32 ECTS son optativos y 8
ECTS corresponden al Trabajo de Fin de Mdster. Es un estudio impartido en su totalidad en inglés a
lo largo de un curso académico en el Campus de la Ciutadella de la UPF.

Modificaciones de la titulacidn

Durante el transcurso de las cuatro primeras ediciones del Master se solicitdé una modificacion
substancial en el plan de estudios como resultado de un analisis exhaustivo. Esta modificacién fue
evaluada favorablemente por AQU el 22 de mayo del 2013 y se aplicé a partir del curso 2013-2014.

La modificacién substancial incluia los siguientes aspectos:

e Reformulacion de las competencias especificas sin modificar la esencia de las mismas.

e Ampliacidon de los requisitos de acceso para incorporar: “Estar en posesion de una
titulacion universitaria preferiblemente del dmbito de la economia, la ingenieria, la
administracion y direccion de empresas”.

e Modificacidn de la distribucion del nimero de créditos obligatorios y de créditos optativos.
Los créditos obligatorios pasan de 18 a 20 ECTS, los créditos optativos pasan de 36 a 32
ECTSy el TFM pasa de 6 a 8 ECTS.

e Incorporacion de tres profesores nuevos al Master.

e Cambio de trimestre de la asignatura “Aproximacion al Mundo empresarial” que se
despliega dentro de los tres trimestres. También se informa que se harad una evaluacién
continua por parte del director académico y de un tutor en la empresa. Se deberd llevar a
cabo un informe final que especifique los logros y la relaciéon con los conocimientos
obtenidos en las distintas tematicas de la materia a la que corresponda la asignatura.

e Modificacién de los complementos formativos que pasan de 2 cursos intensivos de
matematicas y estadisticas de 10 horas cada uno de ellos, a 3 cursos intensivos de 20 horas
cada uno de ellos de contabilidad y finanzas, matematicas y estadistica y economia
general.
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A lo largo de estos primeros cuatro afios de imparticién también se han llevado a cabo tres
modificaciones NO substanciales que se han tramitado por la via del seguimiento. El objetivo
principal en cada una de ellas era ampliar la oferta de asignaturas optativas adaptandolas a las
realidades actuales de la gestidon empresarial y como respuesta a las solicitudes de los mismos
alumnos.

1. La primera modificacion NO substancial fue aprobada el 28 de enero de 2014 por la
Comisién de Ordenacion Académica (COA) y entré en vigor en el curso 2014-2015. Se
solicitaba:

0 Ampliacion de la oferta de asignaturas optativas en dos de las materias sin
modificar la estructura del plan de estudios.

0 Introduccidon de la posibilidad de una movilidad internacional optativa de hasta 16
ECTS, equivalente a un trimestre del curso.

2. La segunda madificacion NO substancial fue aprobada por la Comisién de Ordenacion
Académica (COA) el 7 de julio de 2015 y se entrd en vigor en el curso 2015-2016. Se
solicitaba:

0 Ampliacidon de la oferta de asignaturas optativas en una de las materias sin
modificar la estructura del plan de estudios.

0 Cambio de nombre de dos asignaturas optativas.

0 Actualizacién de los contenidos de una asignatura optativa.

3. Latercera modificacion NO substancial (por via del seguimiento) donde se solicita:
e Ampliacidon de la oferta de asignaturas optativas en algunas de las materias sin
modificar la estructura del plan de estudios.
e Cambio de nombre de asignaturas optativas.
e Ajustes en los contenidos de algunas asignaturas optativas.

Estas modificaciones pretenden ofrecer tener una titulacién mas coherente, si cabe,
con los objetivos del plan de estudios y no afectan al perfil de competencias de la
titulacién, mas bien ayudan a reforzarlas.
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Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and Banking

El Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca/ M.S.c in Corporate Finance and Banking
fue evaluado favorablemente por AQU Catalunya el 28 de Mayo de 2013.

El Master se ha impartido por primera vez en el curso 2014-2015. Por tanto el Master cuenta con
una 12 edicidn ya finalizada y la 22 edicidn en curso durante el 2015-2016.

Modificaciones de la titulacidn

Desde el periodo de su aprobacion, se han llevado a cabo dos solicitudes de modificacion NO
substanciales por via de seguimiento que fueron aprobadas por los érganos pertinentes de la
Universidad y respondian a hacer mas atractivo el programa aumentando la oferta de asignaturas
optativas y la posibilidad de movilidad internacional, ambos elementos que aportan riqueza a la
titulacion.

12 modificacién (28/01/2014):

e Se aprueba introducir una movilidad internacional optativa de hasta 16 créditos ECTS,
equivalente a un trimestre del curso.

e Se aprueba introducir una movilidad internacional para la realizacién del trabajo de fin de
Master (8 créditos ECTS), siempre y cuando uno de los tutores sea profesor del Master
Universitario en Ciencias Empresariales (Master of Science in Management) de la
Universitat Pompeu Fabra.

Esta modificacion entrd en vigor en el curso 2014-2015.
22 modificacién (07/07/2015):

e Se aprueba incorporar nuevas asignaturas de cardcter optativo, en concreto 5 nuevas
asignaturas de 4 créditos ECTS cada una.

e Se aprueba cambiar la denominacién de algunas asignaturas de caracter optativo, cada
una de ellas con una carga lectiva de 4 créditos ECTS.

e Se aprueba actualizar el trimestre de imparticién de algunas asignaturas, cada una con una
carga crediticia de 4 créditos ECTS.

Estas modificaciones pretenden ofrecer tener una titulacidon mds coherente, si cabe, con los
objetivos del plan de estudios y no afectan al perfil de competencias de la titulacion, mas bien
ayudan a reforzarlas.

Indicar que no se presentan modificaciones en la titulacién durante el proceso de acreditacién.
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e Master Universitario en Mercados Financieros

El Master Universitario en Mercados Financieros fue evaluado favorablemente por AQU Catalunya
el 11 de Julio de 2013 y su verificacién publicada en el BOE el 29 de diciembre de 2014.

El Master fue ofrecido e impartido por primera vez durante el curso 2013-2014.

Durante el curso 2015-2016 se esta llevando a cabo la 32 edicidn. EI Master contempla 60 ECTS, de
los cuales 39 créditos son obligatorios, 9 créditos son optativos y 12 créditos del Trabajo Final de
Master.

La duracion es de 1 curso académico y se imparte en la sede principal del Centro, situado en la calle
Balmes.

Modificaciones de la titulacion durante el proceso de acreditacion

No se han presentado modificaciones desde su aprobacién.

No obstante, este proceso de acreditacion ha servido para hacer una revisién en profundidad del
estado actual del Master. Dicha reflexién ha llevado a presentar modificaciones de algunos puntos
del programa para adaptarlo y actualizarlo a la realidad actual.

Con todo ello, se proponen la revisidn y actualizacidon de les actividades formativas del trabajo de
Fin de Master, permitiendo la posibilidad que el mismo se realice de manera individual o en grupo
como hasta ahora. La motivacién principal responde a la deteccion que cada vez mas los alumnos
nos han transmitido el interés por aprovechar el TFM para desarrollar sus propios proyectos y/o
integrar de alguna manera sus experiencias profesionales en los TFM. De manera que también
puedan solucionar retos empresariales reales, al mismo tiempo que incrementan la confianza para
liderar nuevos proyectos y asumir nuevos retos.

También se ha aprovechado para actualizar los campos de la memoria para adaptarla a los
requisitos actuales de la Sede Electrdnica. Se ha hecho una actualizacidon y mejora de la descripcion
de las competencias y los resultados de aprendizaje, las actividades formativas, las metodologias
docentes y los sistemas de evaluacidén para adaptarlos a los requisitos de la acreditacién. También
se ha actualizado la plantilla del profesorado y se ha hecho una revisidn de la redaccién de la
justificacién para adaptarla a la realidad actual del titulo.

Estas modificaciones pretenden ofrecer tener una titulacion mds coherente, si cabe, con los
objetivos del plan de estudios y no afectan al perfil de competencias de la titulacién, mas bien
ayudan a reforzarlas.
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1.3. Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacion y su nimero
es coherente con el nimero de plazas ofertadas.

Master Universitario en Animacion

Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién.

Ademads de aplicar los criterios de admisién, podemos observar en el portal de evidencias y en el
mismo apartado 6.3 del presente autoinforme que la tasa de graduacion y la tasa de rendimiento
de la titulacién son practicamente del 100% en las dos ediciones ya finalizadas. Este resultado
corrobora que el perfil de ingreso de los estudiantes ha sido el adecuado para poder superar
satisfactoriamente la estructura curricular de la titulacién.

El Master Universitario en Animacidn se dirige a graduados, preferiblemente con formacién en
sistemas audiovisuales o de comunicacion, bellas artes, disefio proyectual (arquitectura, disefio
industrial, disefio grafico, etc.) o en Ingenieria Informatica que deseen desarrollar y perfeccionar
sus habilidades en animacidn digital.

Los estudiantes matriculados en el programa proceden de Comunicacion audiovisual, Disefio y
Bellas Artes, incluyendo en menor proporcién estudiantes de Ingenieria y Arquitectura. Se valora
positivamente que los estudiantes que acceden a la titulacion presenten una variedad de perfiles:
nacionalidad, experiencia laboral y estudios académicos. Esta mezcla favorece positivamente al
grupo al incrementarse la riqueza que aportan los diferentes puntos de vista de los estudiantes.

El numero de estudiantes admitidos es coherente con el nimero de plazas ofertadas segun se
puede apreciar en la tabla adjunta, donde también se observa que el nimero de preinscripciones
ha ido aumentando progresivamente durante las tres ultimas ediciones. Por este motivo y en
prevision de una mayor demanda, el numero de plazas ofertadas se ha aumentado de 25 a 30 para
la edicién del 2015-2017.

2013-15 2014-16 2015-17
Plazas ofertadas 25 25 30
Preinscripciones 16 40 40
Admisiones 14 29 29
Matriculados 11 24 26

Durante la edicidon 2014-2016, un 37,5% de los estudiantes procedian de Latinoamérica, lo que
indica el elevado grado de internacionalizacion de la titulacion. El 62,5% eran estudiante catalanes
o del resto del estado espafiol. Respecto a la procedencia de las universidades se puede equiparar a
la procedencia de los estudiantes. En el curso 2014-2016 un 33,3% de los estudiantes habian
estudiado en universidades de Latinoamérica y un 62,3% en universidades catalanas o del resto del
estado espaiiol.

Por lo que se refiere al intervalo en las edades, durante el curso 2013-2015 la mayoria de
estudiantes tenian entre 20 y 30 afos (72,8%), mientras que en el curso 2014-2016 esta cifra
aumento hasta el 79,1%. En cambio, el nimero de estudiantes con mas de 35 afios ha sido un poco
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mayor en la promocién de 2013-2015 (18%), comparado con la segunda promocién del Master
Oficial (9,1%).

Para poder determinar una coherencia de los perfiles de los estudiantes que llevardn a cabo la
titulacién, existe un proceso previo de admision, donde una comision evalla a los candidatos en
base a unos criterios predefinidos en la memoria de verificacion. 5 son los puntos a distribuir entre
los diferentes criterios evaluados: adecuacion del perfil del candidato a los objetivos y contenidos
del programa (hasta 3 puntos: carta de presentacion (hasta 0,5 punto), titulaciéon universitaria
(hasta 1 punto) y experiencia previa (hasta 1,5 puntos)), expediente académico (hasta 1.5 puntos) y
entrevista personal o curricular (hasta 0.5 puntos).

Master Universitario en Banca y Finanzas

Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién.

Ademas de aplicar los criterios de admisidn, podemos observar en el portal de evidencias y en el
mismo apartado 6.3 del presente autoinforme que la tasa de graduacién y la tasa de rendimiento
de la titulacién son practicamente del 100% en las cuatro ediciones ya finalizadas. Este resultado
corrobora que el perfil de ingreso de los estudiantes ha sido el adecuado para poder superar
satisfactoriamente la estructura curricular de la titulacién.

En las tablas que se presentan en el portal de evidencias sobre el perfil del estudiante se puede
observar, por ejemplo, que durante la edicién 2014-2015 un 23,3% de los estudiantes procedian de
Latinoamérica, lo que indica el alto grado de internacionalizacion de la titulacién. El 73,3% eran
estudiante catalanes o del resto del estado espafiol y un 3,3% del resto de Europa. Respecto a la
procedencia de las universidades se puede equiparar a la procedencia de los estudiantes. En el
curso 2014-2016 un 23,3% de los estudiantes habian estudiado en universidades de Latinoamérica,
un 73,3% en universidades catalanas o del resto del estado espaiiol y un 3,3% en universidades del
resto de Europa.

A nivel de edad, el rango principal de estudiantes lo encontramos en la franja que va de los 21 a los
25 aios, siendo ésta la edad media del conjunto.

Indicar que las titulaciones de los estudiantes matriculados se corresponden con el perfil idéneo.
Esto es, estudiantes que posean una titulacidn universitaria de licenciado preferiblemente en ADE,
Economia, Derecho o Empresariales. No obstante, el programa también estd abierto a personas
que disponen de una titulacion universitaria en otras areas de conocimiento si disponen de
experiencia laboral en el sector financiero.

Para ellos especialmente, pero también con el fin de nivelar el perfil de entrada de los estudiantes
se ofrecen 3 complementos formativos: “Estadistica”, “Matemdtica Financiera Bdsica” vy
“Contabilidad Bancaria”. Como se puede observar en el portal de evidencias, estos 3 cursos fueron
seguidos por la totalidad de los estudiantes superandolos satisfactoriamente.

Adicionalmente el Master ofrece adicionalmente a los estudiantes la posibilidad de realizar un
curso de inglés financiero con el objetivo de perfeccionar tanto la compresién oral como la verbal
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que les permite familiarizarse con el argot financiero en inglés, esencial para desempefiar la
actividad profesional a nivel internacional en este sector.

Podemos decir que el nimero de estudiantes admitidos es coherente con el nUmero de plazas
ofertadas segun se puede apreciar en la tabla adjunta, donde también se observa que el nimero de
preinscripciones ha ido aumentando progresivamente en las diferentes ediciones. Por este motivo
y en prevision de una mayor demanda, el nimero de plazas ofertadas se ha aumentado de 20 a 40
en la dltima edicién.

Para poder determinar una coherencia de los perfiles de los estudiantes que llevaran a cabo la
titulacidn, existe un proceso previo de admisidon, donde una comision evalla a los candidatos en
base a unos criterios predefinidos en la memoria de verificacion. 5 son los puntos a distribuir entre
los diferentes criterios evaluados: adecuacion del perfil del candidato a los objetivos y contenidos
del programa (hasta 2,5 puntos: titulacion universitaria (hasta 1,5 puntos) y experiencia previa
(hasta 1 punto)), expediente académico (hasta 1.5 puntos), nivel B1 de inglés (hasta 0,25 punto) y
entrevista personal o curricular (hasta 0.75 puntos).

2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Plazas ofertadas 20 20 20 20 40
Preinscripciones 61 52 49 58 71
Admisiones 49 36 33 41 49
Matriculados 26 25 29 30 30

Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién.

Ademas de aplicar los criterios de admisidn, podemos observar en el portal de evidencias y en el
mismo apartado 6.3 del presente autoinforme que la tasa de graduacién y la tasa de rendimiento
de la titulacién son practicamente del 100% en las cuatro ediciones ya finalizadas. Este resultado
corrobora que el perfil de ingreso de los estudiantes ha sido el adecuado para poder superar
satisfactoriamente la estructura curricular de la titulacion.

El Master Universitario en Ciencias Empresariales se dirige a recién graduados o a graduados con
poca experiencia profesional que buscan una formacién general en Management.

Los estudiantes matriculados, de origen mayoritariamente Europeo, provienen de titulaciones
relacionadas con la empresa, como Economia, Administracién y Direccién de Empresas y Ciencias
Empresariales u otras mas especializadas como Marketing o Publicidad y Relaciones Publicas.
También contamos con estudiantes que han hecho ingenieria con alguna base de asignaturas
econdmicas o de empresa. En contadas ocasiones se han aceptado estudiantes de otras areas de
carreras cuantitativas (ej. arquitectura o farmacia) tras haber demostrado cierto nivel que
aseguraba el buen seguimiento de los cursos sin modificar el nivel del grupo.
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Para los estudiantes que tiene un perfil menos cuantitativos se les indica la realizacién de los
complementos formativos. Estos 3 cursos 3 intensivos de 20 horas sobre “Contabilidad y finanzas”,
“Matematicas y estadistica” y “Economia general”, también estan abiertos al resto de estudiantes
que quieran refrescar conceptos antes del inicio del Master.

Respecto a la procedencia de las universidades se puede equiparar a la procedencia de los
estudiantes. En el curso 2014-2016 el 56,8% de de los estudiantes habian estudiado en
universidades europeas y el 37% en otras universidades extranjeras. El 5,9% venia de universidades
catalanas o bien del resto del estado espaiol.

Considerando la evaluacién al final del programa, podemos decir que el rendimiento global es del
100%. Estos resultados se obtienen gracias a que si hay estudiantes que inicialmente les falta la
base cuantitativa requerida en el Master, les reforzamos estos contenidos mediante los
complementos formativos que denominamos “brush ups”.

Podemos decir que la oferta de plazas ha sido suficiente segin se puede apreciar en la tabla
adjunta, donde también se observa que el numero de preinscripciones ha ido aumentando
progresivamente. El interés por la titulacion ha sido creciente y el nimero de matriculados ha
evolucionado positivamente durante las primeras cuatro ediciones. Por este motivo y en previsién
de una mayor demanda, el nimero de plazas ofertadas se aumentd de 40 a 80 en la edicidn del
2015-2017. El crecimiento de la demanda ha sido continuo, con un leve descenso de matriculas en
la dltima edicién que puede haber sido provocado por un leve incremento en el precio de la
matricula y por un riguroso proceso de admisién. En cualquier caso, se trabaja para equilibrar
progresivamente la relacién entre las plazas ofertadas y las matriculaciones en el programa.

Para poder determinar una coherencia de los perfiles de los estudiantes que llevardn a cabo la
titulacidn, existe un proceso previo de admision, donde una comisién evalla a los candidatos en
base a unos criterios predefinidos en la memoria de verificacidn. 5 son los puntos a distribuir entre
los diferentes criterios evaluados: adecuacion del perfil del candidato a los objetivos y contenidos
del programa (hasta 2 puntos: carta de presentacion y dos cartas de recomendacion) y expediente
académico (hasta 3 puntos).

2011-12 2012-13 2013-15 2014-16 2015-2017
Plazas ofertadas 40 40 40 40 80
Preinscripciones 45 151 114 78 174
Admisiones 45 58 67 83 87
Matriculados 32 14 35 51 44

Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and Banking

Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién.

Ademas de aplicar los criterios de admisidn, podemos observar en el portal de evidencias y en el
mismo apartado 6.3 del presente autoinforme que la tasa de graduacion y la tasa de rendimiento
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de la titulacidon son del 93% y 95% respectivamente, tras haber finalizado la primera edicién del
programa. Estos resultados, cercanos al 100%, confirman que el perfil de ingreso de los estudiantes
ha sido el adecuado para poder superar satisfactoriamente la estructura curricular de la titulacién.

El Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca. M.Sc. in Corporate Finance and Banking
se dirige a candidatos que estan en posesion de una titulacidn universitaria preferiblemente del
ambito de Economia y Empresa, Ciencias o Ingenieria.

Todos los estudiantes matriculados en el Master proceden de titulaciones en el ambito de la
Economia y de la Administracion de Empresas. El conjunto de participantes presenta una
interesante composicion de perfiles, tanto demograficos o de nacionalidad, como de experiencia
laboral y de formacidn académica. Tal y como se puede observar en el punto 1 del portal de
evidencias, en la primera edicidn existia una buena proporcidon de mujeres (40%) y hombres (60%)
(algo no muy habitual en el campo de las finanzas) y con una representacion muy importante de
estudiantes extranjeros (80%), incluyendo no solo europeos, sino también de Asia y Norte América.
Mientras que algunos estudiantes habian realizado practicas o habian trabajado durante uno o dos
afos en el campo de las finanzas, habia otros que acababan de terminar el grado. Respecto a la
procedencia de las universidades se puede equiparar a la procedencia de los estudiantes. En el
curso 2014-2016 el 80% de los estudiantes habia estudiado en universidades extranjeras, el 46,7%
del cual en universidades europeas. El 20,1% de los estudiantes habia estudiado en universidades
catalanas o del resto del estado espafiol.

Creemos que esta mezcla heterogénea de perfiles favorece positivamente al grupo, incrementando
la riqueza de los puntos de vista y de las sensibilidades presentes en el aula.

La titulaciéon contempla unos complementos formativos con el fin de equiparar los conocimientos
de todos los estudiantes que acceden al Master. Durante el curso 2014-2015, estos cursos se
ofrecieron a todos los estudiantes matriculados. La eficiencia de los complementos formativos es
muy positiva segun muestran los resultados obtenidos en los indicadores académicos (tasas de
rendimiento y graduacion cercanas al 100%).

Podemos decir que el nimero de plazas ofertadas es suficiente seglin se puede apreciar en la tabla
adjunta, donde también se observa que el nimero de preinscripciones ha ido aumentando
progresivamente. Es importante destacar que el programa ha generado un gran interés entre los
estudiantes de esta area de conocimiento. El nimero de matriculados ha aumentado un 50% de la
segunda edicion respecto a la primera y para la ediciéon del 2016-2017 ya se cuenta con 26
matriculados, lo que confirma el alto interés que suscita este programa formativo. Por este motivo
y en prevision de una mayor demanda, el nimero de plazas ofertadas se aumento de 35 a 40 para
la ediciéon del 2015-2016.

2014-15 2015-16
Plazas ofertadas 35 40
Preinscripciones 59 84
Admisiones 34 42
Matriculados 15 22
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Para poder determinar una coherencia de los perfiles de los estudiantes que llevardn a cabo la
titulacién, existe un proceso previo de admision, donde una comision evalla a los candidatos en
base a unos criterios predefinidos en la memoria de verificacion. 5 son los puntos a distribuir entre
los diferentes criterios evaluados: adecuacion del perfil del candidato a los objetivos y contenidos
del programa (hasta 2 puntos), titulacion universitaria (hasta 1 punto) y expediente académico
(hasta 2 puntos).

Master Universitario en Mercados Financieros

Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacién.

Ademas de aplicar los criterios de admisidn, podemos observar en el portal de evidencias y en el
mismo apartado 6.3 del presente autoinforme que la tasa de graduacién y la tasa de rendimiento
de la titulacién son del 100% tras haber finalizado las dos primeras ediciones del programa. Este
resultado corrobora que el perfil de ingreso de los estudiantes ha sido el adecuado para poder
superar satisfactoriamente la estructura curricular de la titulacion.

El Master Universitario en Mercados Financieros se dirige a todos aquellos estudiantes que deseen
especializarse en el ambito de la banca privada, gestion de patrimonios, gestion de fondos de
inversién o cualquier dmbito relacionado con los mercados financieros y con una orientacion
claramente profesional en el sector. El perfil idoneo del participante del Master Universitario en
Mercados Financieros es aquel que estd en posesion de una licenciatura universitaria
preferiblemente en el dmbito de las ciencias sociales y juridicas, Licenciatura en Administracion y
Direccion de Empresas (ADE), en Economia, en Derecho o una diplomatura en Ciencias
Empresariales.

Los estudiantes matriculados en el Master proceden principalmente (64%) del dmbito geografico de
Cataluia y representa un reflejo del perfil de la profesion a nivel de género (mayor porcentaje de
hombres que mujeres). A nivel de edad, el rango principal de edad se encuentra en la franja de 21 a
25 afios, aunque hay un 10% de estudiantes de mayor edad que llegan al Master contando ya con
experiencia profesional.

Respecto a la procedencia de las universidades se puede equiparar a la procedencia de los
estudiantes. En el curso 2014-2016 el 71,5% de los estudiantes habian estudiado en universidades
catalanas o del resto del estado espafiol y un 21,4% en universidades de Latinoamérica.

Con el fin de nivelar el perfil de entrada de los estudiantes se ofrecen 3 complementos formativos:
“Estadistica basica”, “Matematica Financiera Bdsica” y “Contabilidad y finanzas para no
financieros”. Como se puede observar en el portal de evidencias, estos 3 cursos fueron seguidos
por la totalidad de los estudiantes superandolos satisfactoriamente. Debido a que el conocimiento
del argot financiero en inglés es esencial para desempefiar la actividad profesional a nivel
internacional en este sector, el Master ofrece adicionalmente a los estudiantes la posibilidad de
realizar un curso de inglés financiero con el objetivo de perfeccionar tanto la compresion oral como
la verbal.
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Podemos decir que el nimero de estudiantes admitidos es coherente con el nimero de plazas
ofertadas segun se puede apreciar en la tabla adjunta, donde también se observa que el nUmero de
preinscripciones ha ido aumentando progresivamente. El programa ha generado un gran interés y
el nimero de matriculados se ha mas que duplicado respecto a la primera edicion. Por este motivo
y en previsién de una mayor demanda, el nimero de plazas ofertadas se ha aumentado de 20 a 40
en la edicion del 2015-2016.

Para poder determinar una coherencia de los perfiles de los estudiantes que llevaran a cabo la
titulacidn, existe un proceso previo de admisidon, donde una comisién evalla a los candidatos en
base a unos criterios predefinidos en la memoria de verificacion. 5 son los puntos a distribuir entre
los diferentes criterios evaluados: adecuacion del perfil del candidato a los objetivos y contenidos
del programa (hasta 3 puntos: titulacion universitaria (hasta 1,5 puntos) y experiencia previa
(hasta 1,5 puntos)), expediente académico (hasta 1.5 puntos) y contenido de dos cartas de
presentacion (hasta 0,5 punto).

2013-14 2014-15 2015-2016
Plazas ofertadas 20 20 40
Preinscripciones 18 47 68
Admisiones 16 39 45
Matriculados 14 28 33

1.4. La titulacidn dispone de mecanismos de coordinacién docente adecuados.

El Centro dispone de un mecanismo general de coordinacién docente en el que se especifican las
tareas del equipo de Direccion Académica para cada titulacién. Las tareas basicas de la Direccién y
Coordinacion Académica son las siguientes:

- Disefio de programa de contenidos de las diferentes asignaturas y evaluacién de las
necesidad de actualizacidn de los temas asi como del método pedagdgico.

- Evaluacion del desarrollo de las asignaturas y materias del Master, con especial referencia a
los posibles aspectos de duplicidades y solapamientos a evitar, equilibrio entre la parte
conceptual y aplicada, asi como al uso de diversas metodologias de aprendizaje.

- Evaluacion de los criterios y métodos de valoracidon del rendimiento académico de los
estudiantes.

- Seguimiento del trabajo final del Master con el coordinador de la asignatura.

- Resolucion de las posibles incidencias que pudiesen producirse a lo largo del curso
académico.

- Andlisis y seguimiento de los indicadores académicos del programa.

- Andlisis de los indicadores de satisfaccion de los estudiantes (encuestas de los estudiantes
sobre el programa, sus profesoresy los recursos de la institucidn) vy, si los hubiera, de los
profesionales (evaluacidn de las précticas y/o su progresion en el lugar de trabajo).

- Andlisis de los indicadores de la encuesta al profesorado (sobre el grupo de estudiantes, su
nivel, los recursos de la institucion o los sistema de evaluacion).
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- Aprobacion de las modificaciones pertinentes para mejorar el programa desde cualquiera
de los puntos de vista relacionados con el mismo.

Instrumentos y canales de comunicacién para la coordinacion docente

=  Reuniones individuales de coordinacion docente con el profesorado: la Direccidn

Académica, en funcion de la duracion de la asignatura, mantiene una
reunién/comunicacién antes del comienzo de la asignatura, otra en el transcurso de la
misma y una tercera al finalizar el periodo de evaluacién de la asignatura.

= Reunidn generales de coordinacion docente con el Claustro de profesores: se lleva a cabo,

como minimo, una reunién de claustro al finalizar el curso y como preparacion del siguiente
ya que permite compartir el conocimiento trasversal de los contenidos, el método
pedagdgico, la coordinacion de los temas y llevar a cabo una valoracidn del seguimiento de
la titulacién.

= Reuniones con el delegado de curso: es el canal de comunicacion con el grupo de

estudiantes y se llevan a cabo reuniones, como minimo, con cardcter trimestral.
»= Seguimiento individualizado de cada estudiante: es la aplicacion de la coordinacién docente

y del plan de accién tutorial a través de las sesiones de tutorias con los estudiantes
(grupales o individuales).
= |nforme de seguimiento: es el instrumento que resume el funcionamiento de la titulacidn

para un curso especifico y donde se establece el plan de mejora para el siguiente curso
académico.

Al finalizar cada curso académico se lleva cabo una reunién de balance general, en la que se
analizan los puntos fuertes y los puntos a mejorar y se elabora un plan de mejora a tener en cuenta
en el Informe de Seguimiento de la titulacién, tal y como se indica en el procedimiento
correspondiente en el Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC):

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/static/docs/quality/O21-coordinacion-
docente.pdf

El Departamento de Direccién Académica del Centro vela por la calidad docente de las titulaciones.
Es por ello que organiza reuniones de definicidn, planificacién, seguimiento y cierre para analizar,
valorar y detectar oportunidades de mejora de forma sistemdtica en la titulacidn. Para ello
incorpora y considera la opinién de los diferentes grupos de interés (profesores, estudiantes,
antiguos estudiantes, empleadores...).

Asimismo, la Direccién Académica del Centro promueve diversos encuentros entre directores de
diferentes titulaciones con el objetivo de poner en comin nuevas metodologias, actividades
académicas y buenas practicas que se estén llevando a cabo en las diferentes titulaciones.

Ademas del mecanismo general, cada titulacién puede afadir instrumentos y/o medidas de
seguimiento segun sus particularidades o propuestas de mejora.
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e Master Universitario en Animacion

La coordinacidon docente del Mdster es responsabilidad de los CoDirectores Académicos del
programa.

La Direccidn del programa se reldne también regularmente con profesores de manera individual
para coordinar los contenidos y valorar el seguimiento de las distintas asignaturas. En concreto se
establece una reunién con cada profesor al inicio de cada materia para abordar los temas concretos
de su ensefianza. Por otra parte, también se realizan reuniones cada trimestre con el delegado del
curso, quien transmite las inquietudes que puedan surgir de parte de los estudiantes a la direccion
y Coordinacién Académica del programa. En estas reuniones estan presentes: un miembro del
equipo de Direccién Académica, el delegado en representacion de los estudiantes y la coordinadora
académica de los programas de postgrado de la Barcelona School of Management.

La Direccién también se encarga de la coordinacion de la parte relacionada con la elaboracién de
los proyectos para el TFM, incluyendo el seguimiento de los distintos tutores que realizan el
seguimiento y orientan a los estudiantes en su desarrollo. Cada proyecto, ademds, dispone de la
asignacion de un tutor de coordinacidn para que el proceso lleve a buen término.

En las ediciones de 2013-2015 y 2014-2016, la coordinacién docente ha obtenido en las encuestas
de satisfaccidon a participantes, unas valoraciones cercanas al 70% entre bien y excelente y que
consideramos satisfactorias. Aln asi, continuamos trabajando para la mejora continua de estos
resultados.
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e Master Universitario en Banca y Finanzas

La coordinacidon docente del Mdster es responsabilidad de los CoDirectores Académicos del
programa. Ademds, existe también un coordinador de practicas.

Los responsables del programa se retnen de forma habitual, como minimo, cada mes y medio.

En concreto, se establece una reunién global con todo el profesorado al inicio del programa, donde
se informa del perfil de estudiantes y de las previsiones recogidas en la memoria en funcién de la
asignatura para la cual ha sido seleccionado. Junto a esta informacién la Coordinacién Académica
proporciona a cada profesor los programas de asignaturas previas que ya se hayan realizado y con
las cuales podria existir alguna coincidencia programatica, para que sean considerados a la hora de
fijar los contenidos del programa docente de su asignatura. Para reducir ain mas las probabilidades
de solape en los contenidos, la Coordinacién Académica revisa el programa docente propuesto por
el profesor en cuestidn, analizando a su vez su adecuacion a las previsiones de la memoria oficial de
la titulacién.

La parte relacionada con la elaboracion de los proyectos dispone de un coordinador (un director del
programa) de todo el proceso de los mismos y de diferentes tutores que realizan el seguimiento y
orientan a los estudiantes en su desarrollo. Cada proyecto, por tanto, dispone de la asignacién de
un tutor de TFM.

Se realiza asimismo una reunién trimestral con el delegado del curso donde se comenta el
funcionamiento del programa, posibles mejoras y potenciales temas de interés para el grupo.

En las ediciones de 2013-2014 y 2014-2015, la coordinacién docente ha obtenido en las encuestas
de satisfaccion a participantes, unas valoraciones (en promedio de las dos ediciones) entre bien y
excelente del 90% que consideramos muy satisfactorias.

32
Barcelona School of Management — autoinforme de acreditacion



e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

La coordinacién docente del Master corresponde al equipo de Direccion Académica, formado por el
responsable de los programas Master of Science del Centro y los Directores académicos de cada
una de las lineas de especializacion.

Este equipo de Direccién Académica se relne cada dos meses, con posibilidad de aumentar la
periodicidad segun necesidad. El equipo de Direccidon académica se reine como minimo, una vez
durante el curso, con todo el profesorado del Mdster para discutir y revisar las novedades
introducidas en los programas.

El programa del Master actualmente se compone de 5 asignaturas obligatorias y 20 asignaturas
optativas. Las asignaturas obligatorias ofrecen una introducciéon a las funciones basicas de la
empresa. Las asignaturas optativas se organizan en 3 lineas (Business Analytics, Entrepreneurship, y
Marketing). Los coordinadores de las especialidades y en colaboracién con los Directores
Académicos asi como el conjunto de profesionales involucrados en algunas asignaturas, desarrollan
los programas de cada asignatura, asegurandose de que todas las areas relevantes son cubiertas.
Los programas se evallan anualmente, y se revisan a fin de incorporar las mejoras necesarias para
proveer al programa un perfil completo y bien coordinado.

Los profesores son informados sobre los programas asi como de su curso dentro de la linea de
especializacién (qué cursos van antes y qué cursos después). Los Directores Académicos revisan los
contenidos de cada asignatura con el fin de asegurar que no existe superposicion entre ellas asi
como garantizar una correcta complementariedad entre las mismas.

Nuestros estudiantes estan involucrados en la mejora del programa. Cada promocién tiene
delegados, uno para cada linea de especializacidn. Los Directores Académicos se reunen con los
delegados al menos una vez por trimestre. En esas reuniones los estudiantes exponen
oportunidades de mejora y posibles soluciones. Adicionalmente, todos los estudiantes evaltdan el
programa (y sus asignaturas) mediante las encuestas de satisfaccion. Los resultados obtenidos se
tienen en cuenta para introducir mejoras en el programa.

Para la ediciéon 2014-2015, la coordinacion docente ha obtenido en las encuestas de satisfaccion a
participantes, unas valoraciones entre bien y excelente cercanas al 70%, que consideramos
satisfactorias. Aun asi, continuamos trabajando para la mejora continua de estos resultados.
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e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca /M.Sc. in Corporate Finance and
Banking

La coordinacién docente del Mdster es responsabilidad del Director Académico del programa.

La coordinacidn docente del Master se lleva a cabo mediante una reunidn de claustro al principio
del curso académico de todos los profesores del Master, asi como de reuniones individuales entre
el profesorado y la Direccion Académica al principio y al final de cada curso impartido por el
docente.

El coordinador académico informa al profesorado de las previsiones recogidas en la memoria en
funcién de la asignatura para la cual ha sido seleccionado. Junto a esta informacion la Coordinacion
Académica informa a cada profesor sobre los programas de asignaturas previas que ya se hayan
realizado y con las cuales podria existir alguna coincidencia programatica, para que sean
considerados a la hora de fijar los contenidos del programa docente de su asignatura. Para reducir
aun mas las probabilidades de coincidencia en los contenidos, la Coordinacion Académica revisa el
programa docente propuesto por el profesor en cuestidn, analizando a su vez su adecuacion a las
previsiones de la memoria. Toda esta informacion es proporcionada al profesorado mediante
medios telemdticos o mediante las reuniones presenciales del equipo de Direccion Académica con
el profesorado en cuestion.

También se lleva a cabo una evaluacion de seguimiento donde el profesorado expone su opinion
sobre contenidos, estudiantes, puntos de mejora y desarrollo del curso en general. De esta forma,
se intentan resolver las posibles incidencias que pudiesen aparecer a lo largo del curso académico.

Las reuniones trimestrales con los delegados de los estudiantes de la titulacion también permiten
recoger las opiniones de los estudiantes e introducir mejoras en el programa formativo.

La parte relacionada con la elaboracidon de los TFM dispone, desde esta segunda edicion del Master
y como resultado de la evaluacién y mejora de la primera edicién del programa, de un coordinador
para todo el proceso del TFM que realiza el seguimiento y orienta al estudiante en su desarrollo.

Para la primera edicion del Mdaster 2014-2015, la coordinacién docente ha obtenido unas
valoraciones en las encuestas de satisfaccidon entre bien y excelente cercanas al 50% incluyendo al
colectivo de estudiantes y de profesores. No obstante, decir que estos valores no son
estadisticamente significativos por la baja tasa de respuesta en el caso del claustro docente (3
profesores). Por este motivo se ha propuesto repetir la encuesta y ampliar el plazo de respuesta
para obtener un resultado estadisticamente significativo.
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e Master Universitario en Mercados Financieros

La titulacidon cuenta con un equipo de coordinacién docente compuesto por los directores del
Master y un coordinador académico y de précticas. Este equipo se relne a lo largo del curso con el
delegado de clase. Este, es el encargado de recoger las opiniones de los estudiantes para
transmitirlas a la Direccidn. El equipo de coordinacion se reune trimestralmente, aunque se puede
incrementar el nimero de reuniones en funcién de las necesidades.

De igual modo, para la buena coordinacién entre asignaturas y profesorado se realizan dos tipos de
reuniones. Por un lado, una en que intervienen todos los profesores de una misma asignatura y por
otro, una con el claustro de profesores.

En la reuniéon de profesores de una misma asignatura se coordinan las tematicas, el tipo de
ejercicios que se realizan en clase asi como la metodologia docente.

En las reuniones de claustro se exponen los objetivos genéricos del Master y el porqué de la
estructuracion del mismo. Con ello se pretende que cada profesor sea participe de un objetivo
comun y no tan solo de la asignatura de la que es responsable. De igual modo, se exponen las
posibles oportunidades de mejora para el Master.

En las ediciones de 2013-2014 y 2014-2015, la coordinacién docente ha obtenido en las encuestas
de satisfaccion a participantes, unas valoraciones entre bien y excelente del 80% (en promedio)
gue consideramos muy satisfactorias.
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1.5. La aplicacion de las diferentes normativas se realiza de manera adecuada y tiene un impacto
positivo sobre los resultados de la titulacion.

Las memorias estan debidamente verificadas aplicando la normativa del Centro y el marco legal
universitario.

Las titulaciones se han analizado después de su despliegue para ir introduciendo mejoras de forma
pertinente. Cualquier modificacidn en la titulacidn ha sido aprobada por los érganos de gobierno
correspondientes y finalmente se han comunicado a AQU por los canales establecidos a tal efecto.

Adicionalmente a las normativas aplicables a la titulacidn, el Centro pone a disposicién de todos los
grupos de interés las normativas académicas y de funcionamiento que siguen el marco de
referencia de la Universidad Pompeu Fabra.

Normativa general y condiciones generales:
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/admision-y-matriculacion/condiciones-

generales

Normativa de carreras profesionales y practicas:
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/servicio-carreras-profesionales-estudiantes

Normativa del “Programa de Becas Talento”:
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/becas-y-financiacion/becas-talento-

fundacion

Estas normativas regulan los siguientes aspectos:

= Acceso y de admision.

=  Matricula.

» ltinerarios formativos.

= Régimen de superacién para la obtencién del titulo.
=  Practicas Académicas Externas (PAE).

= Normativa de permanencia.

= Reconocimientos de créditos.

*  Emision de certificados, titulos y duplicados.

*  Proteccién de datos y ley de propiedad intelectual.

Podemos afirmar que las anteriores normativas contribuyen favorablemente a la obtencién de
resultados académicos satisfactorios, segin demuestran los indicadores académicos obtenidos en
las diferentes titulaciones objeto de acreditacion.
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Estandar 2: Pertinencia de la informacion publica

2.1. La institucion publica informacion veraz, completa, actualizada y accesible sobre las
caracteristicas de la titulacion y de su desarrollo operativo.

Las titulaciones del Centro disponen de un espacio publico en la web que incluye informacidon sobre
los objetivos de la titulacion, el plan de estudios, la Direccion Académica y el profesorado, la
metodologia, el perfil de los estudiantes, las practicas externas, las becas y financiacién, la admisidn
y la matriculacion.

Master Universitario en Animacion
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/master-universitario-en-animacion

Master Universitario en Banca y Finanzas
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/master-universitario-en-banca-y-finanzas

Madster Universitario en Ciencias Empresariales (Master of Science in Management)
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/master-of-science-in-management

Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/master-of-science-in-finance-and-banking

Master Universitario en Mercados Financieros
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/master-universitario-en-mercados-financieros

El Centro publica y hace accesible toda la informacidn general sobre sesiones informativas,

admisidon y matricula, condiciones generales del Centro, becas vy financiacién, Bienvenido a

Barcelona, Servicio de Carreras, Ventajas UPF, Alumni y Merchandising UPF.

Los estudiantes y profesores disponen de un aula virtual (Aula Global), donde los estudiantes y
profesores acceden a todos los materiales del programa, incluyendo las guias docentes, asi como a
la informacion sobre notas, foros, etc. Estas informaciones son de acceso restringido.

Para acceder utilizar el usuario: cai2017 y contrasefia: cai2017.

Finalmente, la informacion institucional y los recursos disponibles se encuentran también en el
apartado “Condcenos”.
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http://shop.upf.edu/es_ES/
http://elearning2.idec.upf.edu/login/index.php
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es

2.2. La institucién publica informacidn sobre los resultados académicos y de satisfaccion.

El Centro publica los resultados académicos y de satisfaccion de cada titulacion y puede accederse
mediante el siguiente link de la pagina web del Centro:

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/compromiso-con-la-calidad/masters-universitarios

2.3. La institucion publica el SGIC en el que se enmarca la titulacion y los resultados de
seguimiento y acreditacion de la titulacion.

El Centro cuenta con un espacio especifico en la web, bajo el epigrafe “Condcenos”, en el espacio
“Compromiso con la Calidad”, donde los diferentes grupos de interés pueden acceder a la politica
de calidad del Centro, a sumanual y a los procesos que conforman el Sistema Garantia Interna de la
Calidad (SGIC).

Este mismo espacio web recoge también los resultados de los indicadores vinculados al
seguimiento de la titulacién.

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/compromiso-con-la-calidad
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Estandar 3: Eficacia del sistema del Sistema de Garantia Interna de la
Calidad de la titulacion

3.1 El SGIC implementado tiene procesos que garantizan el diseiio, aprobacidn, el
seguimiento y la acreditacion de las titulaciones.

El Centro dispone de un Sistema Garantia Interna de la Calidad (SGIC) que ha obtenido una
evaluacion favorable, tanto por la Comisién de Evaluacidon Externa como por la propia comision
especifica de AQU en el primer proceso de acreditacion llevado a cabo durante el curso 2015-2016.
La consistencia del SGIC del Centro con el SGIC de la Universidad se consigue gracias al seguimiento
y apoyo continuo de la Oficina Técnica de Calidad de la UPF.

El SGIC se ha definido utilizando el programa AUDIT como marco de referencia. Como resultado de
este trabajo de conceptualizacién para el aseguramiento de la calidad se desarrollaron los procesos
relacionados con el diseiio y aprobacidn, el seguimiento y mejora, la acreditacidn y la extincion de
las titulaciones, tal y como se detalla a continuacion:

- “E1.0 Disefio y aprobacién de titulaciones”

- “E1.1 Seguimiento de las titulaciones del Centro”
- “E1.2 Extincidn de titulaciones”

- “E1.4 Acreditacidn de las titulaciones”

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/compromiso-con-la-calidad

El SGIC dispone de un proceso implementado: “E1.1 Seguimiento de las titulaciones del Centro”
que produce como resultado principal el informe de seguimiento que incluye el plan anual de
acciones de mejora para cada una de las titulaciones. Los informes de seguimiento responden al
conjunto de dimensiones exigidas en el marco VSMA y por el propi Centro, hacen un anilisis
suficiente de cada dimensidn y aportan evidencias que permiten analizar objetivamente el correcto
desarrollo de los programas formativos.

Las acciones de mejora implantadas se basan en el andlisis de la informacién y de los resultados
recogidos mediante los diferentes instrumentos disefiados a tal efecto.

El SGIC dispone también de un proceso implementado para la acreditacidon de las titulaciones:
“E1.4 Acreditacién de las titulaciones”, que incluye la configuracion de las audiencias y la
elaboracion de la documentacién requerida para la proceso de autoevaluacién. En este proceso
participan todos los grupos de interés y presenta como resultado principal el autoinforme que
finalmente se entrega a AQU para poder proceder con la visita del Comité Externo de Evaluadores.

En general, podemos decir que la aplicacion de los diferentes mecanismos del SGIC nos ha
permitido obtener unos resultados que consideramos muy satisfactorios. Por un lado, todas las
titulaciones presentadas en las convocatorias de verificacion de AQU han sido evaluadas
favorablemente por la comisién especifica correspondiente y, por otro lado, la aplicacion de este
marco de referencia nos ha permitido conseguir satisfactoriamente la acreditacion para el Master
Universitario en Abogacia, el Mdster Universitario en Politicas Publicas y Sociales y el Master
Universitario en Administracion y Direccidn de Empresas, durante el curso 2015-2016.
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3.2 El SGIC implementado garantiza la recogida de informacidon y de los resultados
relevantes para la eficiente gestion de las titulaciones, en especial los resultados de
aprendizaje y la satisfaccidon de los grupos de interés.

El SGIC recoge la informacidon sobre la satisfaccion de los diferentes grupos de interés
(especialmente de titulados, estudiantes, profesorado y empleadores) en relacidon al programa
formativo.

Los procesos “EO1.1 Medicidon de la calidad” y “E1.1 Seguimiento de las titulaciones” han
garantizado la recogida, para su posterior analisis, de todos los resultados académicos relevantes
que sirven como punto de partida para implementar las acciones de mejora continua del Centro.

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/static/docs/quality/E11-seguimiento-de-las-
titulaciones.pdf

http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/static/docs/quality/O11-medicion-de-la-
calidad.pdf

Los principales instrumentos para la recogida de informacidn son:

= Resultados de las evaluaciones de calidad a los estudiantes, titulados, profesores, asi como
al personal de administracién y servicios.

= Andlisis de los perfiles de los estudiantes (entrada y salida).

= Andlisis de puntos fuertes y puntos débiles de la titulacion.

= Propuestas de mejora para la edicidn siguiente.

= |Indicadores de la titulacién, con la evolucidon temporal sobre: rendimiento, abandono,
graduacion, eficiencia, satisfaccidn, insercién laboral, etc.

Destacar que la tasa de respuesta de las encuestas de los estudiantes es mas alta de lo que es
habitual en titulaciones universitarias similares. Habitualmente, la tasa de respuesta obtiene unos
valores cercanos al 80% por lo que genera una gran confianza a la hora de tomar decisiones
basadas en estos indicadores.

Los resultados que se obtienen con la aplicacién de estos procesos son muy satisfactorios ya que,
después de analizar detalladamente toda la informacidon recogida por los mecanismos establecidos,
se generan los planes de mejora de forma sistematica. En el presente autoinforme se anexa la
ultima versidon del plan de mejora del centro y de las titulaciones.
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3.3 El SGIC implementado se revisa periddicamente y genera un plan de mejora que se
utiliza para mejorarlo.

El SGIC dispone de un proceso implementado para llevar a cabo una revision y adecuacién del
sistema mediante el proceso “E0.1 Aprobacién y revisidon anual del sistema interno de garantia de
Calidad" que contempla la revision y mejora del propio sistema de forma periddica. El resultado se
concreta en un informe que recoge, entre otros, las modificaciones y acciones de mejora mas
significativas.

Valoramos muy positivamente la aplicacién del E0.1 ya que nos ha permitido adecuar el sistema a
los cambios normativos, asegurar su vigencia y mantener la efectividad del SGIC.

El Departamento de Calidad es el érgano responsable de hacer el seguimiento, revisar y proponer
cambios, implicando a los diferentes grupos de interés para que sean finalmente aprobados por el
equipo de gobierno.

Al igual que se indicaba en el apartado anterior, el plan de mejora del Centro incluye las acciones
que se implementaran para responder a las oportunidades de mejora identificadas durante el
proceso de revisidon del SGIC.
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Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo

4.1 El profesorado retine los requisitos del nivel de cualificacion académica exigidos por
las titulaciones del Centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente,
investigadora y, en su caso, profesional.

Destacar que el estdndar 4, correspondiente a la adecuacidn del profesorado, ha sido evaluado con
una calificacion de “se alcanza con calidad” en el anterior proceso de acreditacion para el conjunto
de titulaciones presentadas durante el curso 2015-2016.

El Centro dispone de un claustro docente propio formado por conjunto de profesores vinculados a
los distintos ambitos (académicos y profesionales) a los que pertenece cada uno de los programas
formativos. Esta combinacidén asegura por un lado la rigurosidad académica e investigadora que
identifica a la UPF y por otro lado, favorece la transmisién de la experiencia real que encontraran
los estudiantes en las empresas e instituciones con las que colaboren a nivel profesional.

El Centro ha implementado una nueva organizacién del profesorado basada en las diferentes areas
de especializacion con el objetivo de gestionar de forma transversal los diferentes programas, a la
vez que ampliar las capacidades del claustro de docentes propios del Centro. Todos los profesores
son de reconocido prestigio en el drea en que participan tanto por su actividad docente o bien por
su contrastada actividad profesional.

Para el curso académico 2016-2017, la Barcelona School of Management cuenta con la siguiente
estructura docente

Core faculty:

- Profesores de la BSM: son profesores propios del Centro, en posesion de titulo de
doctor y con una probada experiencia docente e investigadora.

- Profesores adjuntos de la BSM: son profesores propios del Centro con suficiente nivel
de participacidn y con requisitos de probada experiencia docente sin ser obligatorio, en
esta ocasion, los requerimientos de doctor o nivel de investigacion.

- Profesores afiliados: son profesores de la UPF, en posesién de titulo de doctor y con
una participacién intensa en la BSM.

Colaboradores docentes:

- Colaboradores docentes: es un perfil cuya implicacién con el Centro es baja en
volumen de horas (menos de 60h).

- Conferenciantes: es un perfil que aporta una vision de la actualidad en ciertos temas de
maximo interés y cuya su relacién con el Centro es de caracter esporadico (menos de
10h).
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A su vez, los docentes se organizan por areas de conocimiento que son lideradas por un tdndem
académico. Dicho tandem, el cual reporta al decano, estd formado por un consejero académico
del area de conocimiento en cuestidon y por un profesor que ejerce de coordinador de area. El
coordinador de area cuenta con experiencia docente y una amplia trayectoria profesional en su
ambito de actuacion. Esta combinacién garantiza una rigurosidad académica y asegura una rigurosa
seleccidon del profesorado que participa en cada titulacion.

El tdndem académico, conjuntamente con los directores de las titulaciones, asignan la docencia al
profesorado en base a los siguientes criterios de adecuacion:

- Adecuacién académica: se tiene en cuenta el prestigio y la trayectoria académica, asi como
los campos de especializacidn y de investigacion.

- Adecuacién profesional: se tiene en cuenta la experiencia profesional y la relacion de esta
con el ambito de la asignatura correspondiente.

Ademas, este tandem vela por el desempefio de las asignaturas, el rendimiento académico de las
materias, recomendar actividades de formaciéon para los profesores vy asesorar para resolver
posibles incidencias, si las hubiera.

Las areas de conocimiento implementadas hasta el momento son las siguientes:

Area Consejeros Académicos Coordinador de Area
. . Oriol Amat, PhD
Contabilidad, Banca y Finanzas Luz Parrondo, PhD
Xavier Puig, PhD
Marketing, RRHH y Habilidades
Jordi de Falguera, PhD Carolina Luis Bassa, PhD
Directivas
General Management, Estrategia y
Jordi de Falguera, PhD Susana Domingo, PhD
Emprendeduria
Logistica, Operaciones y Tl Daniel Serra, PhD Manel Guerris Larruy, Msc
Comunicacion Manel Jiménez, PhD -
Health Economics Jaume Puig, PhD Natalia Pascual, Msc

Adicionalmente a las areas anteriores se esta analizando la creacion de nuevas areas de
conocimiento: TIC, derecho, politicas, traduccién y lenguaje, humanidades y creacion digital.
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Desde siempre, la adecuacion y calidad del profesorado ha sido uno de los puntales del éxito de la
formacién de la Barcelona School of Management, como se demuestra afio tras afio en las
encuestas de valoracién de los estudiantes. Mencionar especialmente, que para el curso 2014-2015
la valoracién de todos los estudiantes en relacion al profesorado, tanto de Masteres Universitarios
como de titulos propios, ha superado el 90% de las calificaciones comprendidas entre bien y
excelente.

De la ultima encuesta realizada a los profesores que participan en los programas en via de
acreditacién, podemos afirmar que los resultados son muy satisfactorios ya que un 90,9% valora
entre bien y excelente su tarea como docente del Centro; un 95,5% valora entre bien y excelente la
interaccion con los estudiantes; un 81,8% valora entre bien y excelente la coordinacién de
profesorado; un 77,3% afirma que ha podido facilitar feedback para la mejora de la titulacién; un
89,4% valora entre bien y excelente el apoyo institucional para desarrollar su actividad docente; y
finalmente, un 90,9% valora entre bien y excelente la adecuacién del plan de estudios a las
exigencias profesionales.

Para complementar los datos de la encuesta de profesorado, destacar la satisfacciéon del personal
de gestion del Centro segun los datos recogidos en la encuesta llevada a cabo en mayo de 2015
(con un porcentaje de participacion del 80%). El 84% afirma disponer de los materiales y recursos
necesarios para desarrollar el propio trabajo, el 88% afirma conocer cémo el trabajo contribuye a la
consecucion de los resultados del Centro y el 72% considera que el Centro se ha ido transformando
en un lugar mejor para trabajar.

Finalmente, la valoracion sobre la satisfaccién de trabajar (orgullo de pertenencia) en el Centro es
de 7,4 sobre 10, lo que muestra un resultado notable en este &mbito de la organizacién.
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e Master Universitario en Animacion

El Master Universitario en Animacidon mantiene una estrecha relacidon con el mundo profesional, y
buena parte de su profesorado trabaja o colabora en compaiiias que trabajan principalmente en la
produccién de animacidn para la industria del entretenimiento a nivel internacional, como llion
Animation Studios, The Moving Picture Company (Londres), Blue Sky Studios (Estados Unidos), y
también local como El Ranchito, Trizz Productions y BRB.

Los profesores que cuentan con un perfil académico trabajan en grupos de investigacion
universitarios como GTI (Grup de Tecnologies Interactives), o SPECS (Synthetic, Perceptive, Emotive
and Cognitive Systems Research Group) de la UPF, el Departamento de Didactica de Educacidn
visual y plastica de la UB, o en Centros de investigacién externos como Barcelona Supercomputing
Center. Son grupos que se financian de manera competitiva en convocatorias de proyectos
nacionales e internacionales y cuya produccién intelectual y cientifica es considerable.

La combinacién de los perfiles profesionales y académicos es coherente con los requisitos de una
formacidn universitaria moderna e integrada en la sociedad. Los profesores del dmbito universitario
se dedican en su mayoria a la imparticion de sesiones tedricas, que estan relacionadas con los
temas de investigacion de los departamentos donde trabajan y al seguimiento de los trabajos de los
estudiantes. Las sesiones mas técnicas y en particular la formacién en software de generacion de
imagenes (Autodesk Maya, Adobe After Effects) estan a cargo de los distintos especialistas del
mundo profesional. Los profesores tienen una variada procedencia geografica, incluyendo Europa y
América Latina.

La incorporacion de mas docentes del mundo universitario se complementa con la realizacion de
seminarios por parte de profesores visitantes. En estos seminarios, conferenciantes de reconocido
prestigio desarrollan un tema relacionado con su adrea de su especialidad. Como ejemplos de esta
figura destacan Angel Quintana (Departamento de Historia del Arte de la Universidad de Girona),
Carlos Scolari (Profesor Titular en el Departamento de Comunicacion de la UPF), Pau Alsina (GRECS
- Grup d’Estudis en Cultura i Societat), o Marco Romeo (GTI).

La asignatura de seminarios es obligatoria para aquellos estudiantes que no realicen Practicas
Académicas Externas (PAE), pero en general y dado el interés que suscitan, cuentan con la
presencia de todo el alumnado.

Premios

Los profesores del MUAN que tienen un perfil mas profesional han tenido importantes
reconocimientos que muestran la importancia de su trayectoria en el ambiente de la produccién de
animacion y efectos visuales. Este es el caso por ejemplo del profesor de modelado del MUAN,
David Vercher, quien ha obtenido un Goya a los mejores VFX en la pelicula EVA, el afio 2011.

O el caso de David Pintor, quien ha trabajado en Daddy I'm a Zombie (2011), pelicula Ganadora del
premio "Enfant Terrible" del Festival de cine de Gijon 2012, y nominada a los Goya como mejor film
de animacién en 2012, o Cher Ami - Flying Heroes (2008), que obtuviera el premio Gaudi al mejor
film de animacién 2010, y fuera nominada a mejor film de animacién en los Goya de 2010.
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En general, todos los profesores tienen una reconocida trayectoria que incluye una activa
participacién en numerosas campafias de publicidad, series de televisidn y festivales de animacidn.

Algunas de las peliculas en las que han participado activamente nuestros docentes son:

- Peanuts (Blue Sky Studios) (Bruno Simoes)
- Ice Age 5 (Blue Sky Studios) (Bruno Simoes)
- Doctor Strange (Disney/Marvel) (Bruno Simoes)

De las producciones locales, pueden destacarse las campafas de publicidad de Trizz, donde ha
estado involucrado el profesor de Storyboard del MUAN, Albert Garcia:

- GEOX BREATHE TV COMERCIAL

- SPRING THUNDER ENTERTAINMENT CORPORATE FILM

- Pelicula "Oliver's Deal" (2015, El ranchito ). Irakli Kublashvili

- Serie de television infantil "Flying Squirels" (2015, Mago production). Supervisor de
Render, Pipeline y Character TD ( Irakli Kublashvili )

- Cortometraje "Morning Rituals" (2016), Render. Proyecto nominado en Annecy
International Film Festival para el mejor cortometraje comercial( Irakli Kublashuvili )

Asi podemos afirmar que el cuerpo docente dispone de la calificacién académica y los
reconocimientos externos, asi como probada experiencia profesional para impartir la titulacién
garantizando una formacién de calidad.

La satisfaccion de los estudiantes sobre la adecuaciéon del profesorado y su competencia docente y
profesional ha sido siempre excelente.

Total
Excelente Bien Regular Deficiente  [NS/NC Excelente +
Bien
Curso 2013-2015 40% 60% -- - -- 100%
Curso 2014-2016 35,7% 64,3% -- -- - 100%
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e Master Universitario en Banca y Finanzas

El cuerpo docente del Master en Banca y Finanzas estd compuesto por un equilibrio de profesores
con amplia experiencia docente en universidades locales e internacionales y profesionales en activo
del sector de la banca. A nivel de calificacion académica, los profesores del Mdaster se caracterizan
por disponer de doctorados y Masteres en universidades de reconocido prestigio tanto a nivel
nacional (Universitat Autonoma de Barcelona o la Universidad Carlos Ill de Madrid entre otros)
como a nivel internacional (Universidad de Tolosa —Francia-, Universidad de Glasgow — Reino
Unido-, Darden University -USA-, entre otros).

La mayoria los profesores de la UPF que participan en el Master pertenecen a grupos de
investigacion que se financian de manera competitiva en convocatorias de proyectos nacionales e
internacionales y su actividad cientifica es considerable. Entre los diferentes grupos de
investigacion se pueden citar entre otros: el Accounting, Control, Management and Education
Research Grup, liderado por el profesor Oriol Amat, y que entre otros participan en el proyecto
Digipay4Growth financiado por la Comision Europea en el marco del Programa CIP
(Competitiveness and Innovation Framework Program) 2014-2017. El profesor Xavier Freixas ha
participado en el “Programa de Excelencia del Banco de Espafia” (2011-2014); en el CEPR Scientific
leadership of the “Financial Stability and Regulation” (2010), en “Icrea Academia Program” /AGAUR
/ (Research Development in the area of Banking), del 2010-2015, y ha sido miembro del “Grup de
Recerca en Finances i Comptabilitat” /AGAUR.

Para completar la formacién impartida por los profesores encargados de cada asignatura, el Master
cuenta con la figura del colaborador docente (conferenciante) invitado que son profesionales de
reconocido prestigio que son propuestas, en ocasiones en el marco de una asignatura concreta, a
desarrollar un tema relacionado con el drea de su especialidad para incrementar los conocimientos
del alumnado en un ambito especifico. Como ejemplos de esta figura destacan, Jordi Viladot
(Presidente de Gesiuris Asset Management SGIIC, S.A.), Francisco Albuixech (Delegado de la CNMV
en Barcelona), Antoni Valls (Human Succes), Jordi Mabras (Banca Institucional del Banco
Santander), o David Cano (socio de AFI).

Los profesionales que forman parte del Master como profesores, y tal y como muestran las
correspondientes evidencias adjuntas a este informe, disponen de una dilatada experiencia
profesional (en banca, sociedades de valores, sociedades gestoras de instituciones de inversion
colectiva o empresas de asesoramiento financiero independiente) y cuentan con una amplia
trayectoria docente, lo que permite transmitir a los estudiantes su bagaje, sobre todo en los temas
relacionados con los mercados financiero, el analisis de riesgo y la gestion de carteras.

Afadir que ademas de la competencia profesional y el reconocimiento del sector, la calificacion
académica del profesorado es adecuada para la imparticién del Master, siendo el 68% de las
actividades docentes impartidas por doctores.
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La satisfaccion de los estudiantes sobre la adecuacién del profesorado y su competencia docente ha

sido siempre percibida satisfactoriamente por parte de los estudiantes.

Total
Excelente Bien Regular Deficiente NS/NC Excelente +
Bien
11-12 53,6% 16,4% -- -- -- 100%
12-13 62,5% 37,5% -~ -~ -- 100%
13-14 41,7% 15,8% 8,3% -~ 4,2% 87,5%
14-15 65,4% B4,6% -- -- -- 100%
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e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

Dado su caracter interdisciplinar, el Master cuenta con profesores de diferentes areas (Economia,
Administracion y Direccion de Empresas, Psicologia o Estadistica) y se caracteriza por tener un
perfil muy internacional, de distinta procedencia y con doctorados en universidades de reconocido
prestigio tanto a nivel nacional (Universitat Autonoma de Barcelona o la Universidad Carlos Il de
Madrid entre otros) como a nivel internacional (Insead, Oxford University, MIT, Stanford University,
U. of Chicago, Université Pierre et Marie Curie, Katholieke Universiteit Leuven, o University of Liege
entre otras).

El perfil del profesorado de Master es de un alto nivel en produccidn cientifica. Nuestros
profesores participan activamente en distintos proyectos del Ministerio de Educacién y Cultura
(ejemplo: EC02014-57131-R “Organizational and Institutional Challenges: Innovation and
Governance”, EC02014-56154 — "Behavioral, and biological data from the laboratory and field in
complex and simple worlds" , “Harnessing Collective Wisdom to Improve Individual Decision-
Making in Complex Social Environments”). Asi mismo, publican en revistas académicas de
reconocido prestigio (figuran en el primer cuartil de la clasificacion del ISI web of Knowledge para
su area) (ejemplo Management Science, Psychological Bulletin, Journal of Consumer Research, ...).

El Mdster cuenta también con profesionales y docentes vinculados a la Unidad de Emprendeduria
de la UPF (Business Shuttle) y con una trayectoria contrastada en este ambito que garantiza la
orientacién profesional del mismo. La Unidad de “Innovacio-UPF Business Shuttle” tiene por mision
promover la transferencia de tecnologias y conocimientos generados en la Universidad, dando
apoyo a los investigadores en su interaccion con la sociedad y en la valorizacidn de los resultados
de su investigacion. Asimismo, fomenta el espiritu emprendedor entre la comunidad universitaria,
poniendo al alcance de los emprendedores un conjunto de recursos y servicios para ayudarlos a
conseguir con éxito la creacién de su propia empresa.

Los profesionales que forman parte del Master como profesores, disponen de una gran experiencia
profesional y trayectoria docente, lo que permite transmitir a los estudiantes su bagaje, sobre todo
en los temas relacionados con la empresa. Existe un grupo de tutores a los que se les asigna la
tutorizacién del TFM en funcion de la tematica y/o dmbito de especializacion del mismo.

Para garantizar que el proceso sea el adecuado y la asignacién sea la iddnea, hay dos coordinadores
gue supervisan periédicamente el funcionamiento de las tutorias. El coordinador para los TFM que
tienen un enfoque de proyectos de investigacidn, es el profesor Gert Cornelissen, doctor y profesor
titular de la Universitat Pompeu Fabra en el Departamento de Economia y Empresa. Por lo que
respecta a los TFM con un enfoque de “business plan”, la coordinadora es Susana Domingo,
doctora y profesora de la Barcelona School of Management y profesora asociada de la Universitat
Pompeu Fabra, en el Departamento de Economia y Empresa. Susana es también la coordinadora
del ambito de emprendeduria de la Unidad de Innovacidn- UPF Business Shuttle. A parte de la
funcién comentada, los dos coordinadores son también tutores para algunos TFM. El resto de
tutores son académicos del Departamento de Economia y Empresa o, en menor medida,
profesionales que ejercen en distintos sectores, como son banca, auditoria, consultoria y direccion
de empresas. Dichos tutores disponen de una larga experiencia en esta funcion.
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Ademads de la valorada experiencia docente, investigadora y profesional de los profesores, la
calificacién académica exigida queda reflejada en los datos sobre el porcentaje de las actividades
docentes realizadas por doctores que se encuentra en este titulo por encima del 86%.

Destacar por ultimo que los estudiantes se muestran altamente satisfechos con las competencias
docentes y la adecuacion del profesorado, tal y como se puede observar en el computo de
valoraciones excelentes que se detallan a continuacion:

Total
Excelente Bien Regular Deficiente  |NS/NC Excelente +
Bien
Curso 2012-2013 11,1% 66,7% 22,2% - -- 77,8%
Curso 2013-2015 26,7% 53,3% 10% 6,7% 33,3% 80%
Curso 2014-2016 39% 51,2% 9,8% -- -- 90,2%
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e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and
Banking

El cuadro docente del Master cuenta con un equipo de profesores procedentes principalmente de

las areas de Economia, Finanzas y Empresa. El claustro se caracteriza por ser muy internacional,
proviniendo tanto de diferentes procedencias geograficas como por disponer doctorados en
universidades de reconocido prestigio tanto a nivel nacional (Universitat Autonoma de Barcelona o
la Universidad Carlos Il de Madrid) como internacional (Bocconi, Insead, UCLA, Oxford University,
University of Pennsylvania o New York University, entre otras). Los profesores con un perfil
profesional tienen experiencia en los principales centros financieros mundiales.

Todos los profesores afiliados de la Universitat Pompeu Fabra que participan en el Master
pertenecen a grupos de investigacién que se financian de manera competitiva en convocatorias de
proyectos nacionales e internacionales y su actividad cientifica es considerable.

El grupo de investigacion de finanzas cuenta con profesores que han publicado ampliamente en las
revistas cientificas de mas prestigio en el drea de finanzas (Journal of Finance, Journal of Financial
Economics, Review of Financial Studies), asi como en las revistas mas importantes de las areas de
Economia y Empresa (American Economic Review, Econometrica, Management Science, etc.). El
grupo participa regularmente en las conferencias de finanzas mas importantes del mundo (las
organizadas por la American Finance Association, European Finance Association o el CEPR y el
NBER).

El grupo ha recibido multiples reconocimientos tanto a nivel colectivo como a nivel individual. A
nivel colectivo, el Banco de Espafia financid las actividades del grupo a través del selectivo
programa plurianual “Banco de Espafa-Excelencia en Educacidon e Investigacion en Economia
Monetaria, Financiera y Bancaria”.

A nivel individual, Xavier Freixas fue presidente de la European Finance Association y recibié un
premio ICREA Academia. Jose Luis Peydré recibié una beca del European Research Council (ERC),
Albert Banal-Estanol y Filippo Ippolito becas Ramon y Cajal, y Andrea Polo una beca Juan de la
Cierva.

El Master cuenta con profesionales y docentes vinculados al sistema financiero, con una trayectoria
contrastada, que garantiza la orientacidon profesional del mismo. Los profesionales que forman
parte del Master disponen de una trayectoria docente, dado que la mayoria de algunos de ellos han
cursado doctorados o han impartido clases en otros Centros, lo que permite transmitir a los
estudiantes su bagaje profesional en el mundo de las finanzas.

A nivel de calificacién académica, mds del 70% de las actividades docentes son impartidas por
doctores.

En relacion a la adecuacion y la competencia docente de los profesores los estudiantes se muestra
mayoritariamente altamente satisfechos alcanzando un 85% de valoraciones entre bien y excelente
en la edicién 14-15 del titulo.
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e Master Universitario en Mercados Financieros

Desde sus inicios, el Master Universitario en Mercados Financieros ha tenido como objeto
profesionalizar a sus estudiantes. Por este motivo, la gran mayoria de los profesores (76%) trabajan
en empresas del sector, desde Gestoras de Instituciones de Inversidn Colectiva, Empresas de
Asesoramiento Financiero, Fiscal, Agencias de Valores o grandes Bancos de Inversidon. De igual
modo, la Direccion del Mdster también considera oportuno que se tenga una base académica y
universitaria. Es por ello que el 24% de profesores restantes dedican su actividad principal a la
docencia en universidades como Universitat Pompeu Fabra, Universitat de Barcelona o Universidad
de Castilla La Mancha.

La mayoria los profesores de la UPF que participan en el Mdaster pertenecen a grupos de
investigacion que se financian de manera competitiva en convocatorias de proyectos nacionales e
internacionales y su actividad cientifica es considerable. Entre los diferentes grupos de
investigacion se pueden citar entre otros: el Accounting, Control, Management and Education
Research Grup, liderado por el profesor Oriol Amat, y que entre otros participan en el proyecto
Digipay4Growth financiado por la Comision Europea en el marco del Programa CIP
(Competitiveness and Innovation Framework Program) 2014-2017. El profesor Xavier Freixas ha
participado en el “Programa de Excelencia del Banco de Espafia” (2011-2014); en el CEPR Scientific
leadership of the “Financial Stability and Regulation” (2010), en “Icrea Academia Program” /AGAUR
/ (Research Development in the area of Banking), del 2010-2015, y ha sido miembro del “Grup de
Recerca en Finances i Comptabilitat” /AGAUR.

Asimismo a nivel de publicaciones el profesor Xavier Freixas publica sus papers, dentro del dmbio
de la Banca vy las finanzas en las 3 mejores revistas (Review of Financial Studies, Journal of Finance y
Journal of Financial Economics) y también en las 2 siguientes: Journal of Financial Intermediation
(de la que es editor asociado) y Journal of Money Credit and Banking.

También ha sido invitado a participar en el CEMLA a realizar un curso sobre el libro que tienen en el
MIT press.

La experiencia docente del equipo de profesores proviene de Universidades de prestigio, en
Masteres y postgrados o cursos a medida o In company destinados a profesionales del sector, que
les permite estar en contacto permanente con las necesidades reales de las empresas.

De igual modo, el Master cuenta con profesores profesionales del sector que imparten,
esporadicamente, seminarios especificos para el grupo de estudiantes.

La Direccién Académica también define los tutores de los TFM en funcidn de la tematica y/o ambito
de especializacién del mismo. Para garantizar que el proceso sea el adecuado y la asignacion sea la
idonea, existe la figura del coordinador docente, que supervisa periédicamente el funcionamiento
de este ambito. Esta coordinacidon es ejercida por Xavier Brun, que a su vez es director del
programa. En la mayoria de casos los tutores son profesionales que ejercen en diferentes sectores
de actividad, como gestores de banca privada o personal, gestores de fondos de inversion,
pasando por gestores de riesgos o analistas financieros.
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Asi pues, a la valorada experiencia docente, investigadora y profesional de los profesores, se afiade
que la calificacion académica exigida queda reflejada en los datos sobre el porcentaje de
actividades formativa realizadas por doctores, que se encuentra en este titulo por encima del 75%.

Por ultimo, y como una muestra mas de la calidad docente, destacar que los estudiantes reconocen
en sus valoraciones la alta satisfaccion con el cuerpo docente afio tras afio. En ambas ediciones la
satisfaccidon de los participantes es del 100% creciendo substancialmente la valoracidn de excelente
en la dltima edicidn.

Total
Excelente Bien Regular Deficiente  [NS/NC Excelente +
Bien
Curso 2013-2014 35,3% 64,7% - - -9 100%
Curso 2014-2015 76,9% D3,1% -- -- -- 100%
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4.2 El profesorado del Centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para
desarrollar sus funciones y atender a los estudiantes.

Cada programa especifica en su memoria la dedicacion del profesorado segun las distintas
actividades docentes previstas: clases magistrales, seminarios, tutorias, etc.

La Direccion Académica del programa hace seguimiento del progreso de la calidad académica de la
titulacién y asegura que el profesorado del programa tenga el maximo apoyo para poder
desarrollar sus funciones dentro y fuera del aula: imparticién de las sesiones, evaluaciéon de
trabajos, atencion a consultas, etc.

El nimero de docentes para cada titulacion varia en funcién del ambito pero podemos decir que la
media se encuentra alrededor de los 25 profesores por programa.

El tamafio de los grupos de estudiantes también oscila entre los 25/30. En las pocas ocasiones en
que hay asignaturas con un grupo mas numeroso, varias de las sesiones se desdoblan en dos 6 tres
grupos con el objetivo de ofrecer una atencién mds personalizada a los estudiantes.

La politica para asignar al profesorado responsable de todas y cada una de las sesiones, asi como
del profesorado responsable de la supervision de los Trabajos de Final de Master (TFM) vy las
Practicas Académicas Externas (PAE) es llevado a cabo por la Direccién Académica de las distintas
titulaciones, conjuntamente con los coordinadores de las dreas de conocimiento de cada asignatura
y siguiendo las directrices establecidas previamente por el Departamento de Direccién Académica
del Centro.

Los factores que se tienen en cuenta a la hora de seleccionar a los tutores del TFM se centran
basicamente en la especialidad de los mismos, asi como en sus aptitudes pedagdgicas que les han
de permitir acompafiar y hacer crecer a los estudiantes a lo largo del proceso de elaboracién del
TFM. La mayoria de tutores son profesionales con amplia experiencia en el ambito de actuacién,
aportando asi una vision y experiencia doblemente enriquecedora.

En cuanto a los tutores académicos asignados para el seguimiento de las PAE, los factores clave se
centran especialmente en la capacidad de escucha, asesoramiento y orientacion de los estudiantes.
Estos tutores han de ofrecer al estudiante una vision global del conjunto de dmbitos tratados en el
programa. También han de poder evaluar la aportacidon que cada una de las partes ha llevado a
cabo a lo largo del proceso.

Por dltimo, y en referencia a los tutores internos de cada una de las empresas y/o instituciones que
acogen a nuestros estudiantes en prdacticas, la seleccion la lleva a cabo la propia empresa en
funcién de sus propias necesidades.
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e Master Universitario en Animacion

La Direcciéon Académica del Master Universitario en Animacién valora la conveniencia de cada
profesor para la imparticion de una materia concreta (tomando en cuenta su curriculum y
experiencia) y garantiza la coherencia del programa en su conjunto, la inclusién y correcto
tratamiento de las areas relevantes asi como la correcta relacion entre las asignaturas.

La direccidon también considera si el cuerpo de profesores es suficiente para cubrir las necesidades
docentes de la titulacién. Se estima que el volumen actual, 17 profesores compuesto por
profesores universitarios y profesionales provenientes de instituciones o companias, ademas de los
conferenciantes invitados, cumple con los requerimientos del programa.

Por otro lado, la Direccién Académica del Master asegura que el alumnado disponga de las
herramientas necesarias estar en contacto con el profesor, asi como también por garantizar la
disponibilidad del profesorado para atenderlo. Esto implica por un lado que los profesores
muestren disponibilidad en tareas de apoyo al estudiante y por otro que los estudiantes sean
conscientes de que pueden acceder a los profesores cuando lo necesiten.

Se insta a los profesores a mantener un contacto constante con los estudiantes, incluso después de
la finalizacién de sus clases. Los didlogos pueden ser individuales o a través del delegado del curso.
Este ultimo, quien ha sido elegido por los propios estudiantes es un buen mecanismo para detectar
inquietudes y resolverlas de forma rapida.

En las encuestas aplicadas en las dos ultimas ediciones del Master, los estudiantes evaluan
positivamente la disponibilidad del profesorado. Los resultados correspondientes a la disponibilidad
de los mismos para los cursos 2014-2016 ha sido de un 94% o mas entre un bien y un excelente y
de un 87% para los cursos 2015-2017.

Por otro lado, los profesores también son tutores durante el trabajo final de Master (TFM), lo que
implica un seguimiento mas cercano del desarrollo de los estudiantes.

Finalmente, el hecho de que algunos profesores sean también antiguos estudiantes ha facilitado el
didlogo entre docentes y estudiantes a lo largo de las ediciones de la titulacion.
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e Master Universitario en Banca y Finanzas

La docencia de la titulaciéon del Master Universitario en Banca y Finanzas comparte un grupo de
profesores provenientes del ambito universitario, con uno grupo del ambito profesional, de modo
que el mayor peso de la docencia en las asignaturas mds tedricas se adjudica a profesores
universitarios autorizados provenientes del Departamento de Economia y Empresa de la
Universidad Pompeu Fabra, mientras que el peso de las asignaturas con contenidos mas
relacionados con la gestién de entidades de crédito, departamentos de riesgos o de banca privada,
o fiscalistas, se adjudica a profesionales que aportan su conocimiento y experiencia diaria en el
mundo profesional.

Los directores del Master, junto con la Direccién Académica del Centro y los jefes de area, son los
responsables de realizar la propuesta de asignacidon docente para las asignaturas de cada curso
académico, en base a los criterios de adecuacién académica (fundamentalmente, la trayectoria y el
prestigio académicos, asi como los campos de especializacién y de investigacion) y profesional
(duracién y experiencia alcanzada durante la vida profesional, relacion de esta con el ambito de la
asignatura correspondiente, y el prestigio logrado) de cada uno de los miembros del cuerpo
docente. Junto a estos criterios, se tiene en cuenta también el resultado de las evaluaciones del
profesorado realizadas por los estudiantes de la titulacion en ediciones anteriores.

La Direccion Académica del Master asegura que el alumnado disponga de las herramientas
necesarias para mantener el contacto con el profesor, asi como también para garantizar la
disponibilidad del profesorado para atenderlo. Con el fin de apoyar al estudiante se mantiene un
contacto constante, ya sea individualmente, o bien, a través de los propios delegados del curso.
Mediante éste se detectan posibles distorsiones, necesidades o inquietudes, con el objetivo de
poder resolver de forma rapida para garantizar el buen funcionamiento de la titulacién.

En el caso de las Practicas Académicas Externas (PAE), la memoria del programa prevé una doble
tutorizacién. La Direccion Académica de la titulacién ejerce la funcion de tutor académico, mientras
que la institucion o empresa que acoge al estudiante en practicas, designa libremente al segundo
tutor. Este tutor, junto con el estudiante correspondiente, sera el encargado de elaborar un
informe de evaluacion.

La Direccién Académica también define los tutores de los TFM en funcidn de la tematica y/o ambito
de especializacién del mismo. Para garantizar que el proceso sea el adecuado y la asignacion sea la
idonea, existe la figura de la coordinacién docente, que supervisa periddicamente el
funcionamiento de las mismas. Esta coordinacion es ejercida por Oscar Elvira, que a su vez es
Codirector del programa. En la mayoria de casos los tutores son profesionales que ejercen en
diferentes sectores de actividad, como banca, gestién de carteras, asesoramiento financiero
independiente y asesoria fiscal.

Los estudiantes valoran muy positivamente la disponibilidad del profesorado a través de las
encuestas. Asi, los resultados correspondientes a la disponibilidad de los mismos superaron la
franja del 90% entre bien y excelente en los dos ultimos afios (94 % 2013-14 y 90% 14-15).
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e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

La docencia de la titulacién del Master Universitario en Ciencias Empresariales comparte un grupo
de profesores, que lo componen un 86% procedentes del dmbito universitario y un 14% procedente
del ambito profesional. El peso de la docencia en las asignaturas mds tedricas se adjudica a
profesores universitarios autorizados provenientes del Departamento de Economia y Empresa de la
Universitat Pompeu Fabra, mientras que el peso de las asignaturas con contenidos mas
relacionados con el “Management” se asigna a profesionales que aportan su conocimiento y
experiencia diaria en el mundo profesional.

La estructura y el volumen actual del profesorado, compuesto por profesores universitarios
permanentes (21) y profesionales provenientes de instituciones o compaiiias y profesores
asociados (11), cumple con los requerimientos vy la amplitud de asignaturas ofrecidas por el
programa.

La dedicacion del profesorado al estudiante esta garantizada incluso dadas las dimensiones del
grupo ya que los estudiantes se distribuyen en las diferentes asignaturas optativas. Para el grupo de
asignaturas obligatorias se desdoblan todas las sesiones practicas con el objetivo de mantener un
ratio de 1 profesor por cada 20 estudiantes.

Con el fin de apoyar al estudiante se mantiene un contacto constante, ya sea individualmente, o
bien, a través de los propios delegados del curso. Mediante éste se detectan posibles incidencias,
necesidades o inquietudes, con el objetivo de poder resolver de forma rapida para garantizar el
buen funcionamiento de la titulacién.

Ademas de todo este apoyo, el docente estd disponible para que el estudiante pueda contactarle,
ya sea de forma presencial o de forma virtual a través del correo electrénico.

En las encuestas aplicadas en las dos ultimas ediciones del Master, los estudiantes evallan
positivamente la disponibilidad del profesorado. Los resultados para los cursos 2014-2015 ha sido
de un 87% entre bieny excelente y de un 86% para los cursos 2015-2016.
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e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca/M.Sc. in Corporate Finance and
Banking

El mayor peso de la docencia en las asignaturas obligatorias y fundamentales se adjudica a los

profesores universitarios, provenientes del area de finanzas del Departamento de Economia y
Empresa de la Universitat Pompeu Fabra. El peso de las asignaturas optativas y aplicadas se
adjudica a profesionales que aportan su conocimiento y experiencia diaria en el mundo profesional.

La estructura y el volumen actual del profesorado, compuesto por profesores universitarios
permanentes (8) y profesionales provenientes de instituciones o compafiias y profesores asociados
(13), ademas de otros colaboradores que cumple con los requerimientos y la amplitud de
asignaturas ofrecidas por el programa.

Con el fin de apoyar al estudiante se mantiene un contacto constante con los delegados del curso.
Mediante la figura del delegado se detectan posibles incidencias, necesidades o inquietudes, con el
objetivo de poder resolverlos de forma rdpida y asi garantizar el buen funcionamiento de la
titulacion. Ademds de todo este apoyo, cada profesor esta disponible para el estudiante ya sea de
forma presencial en la misma sesidn o a través del correo electrdnico.

En la evaluacién de la primera edicién del Mdaster, se detectd la necesidad de incorporar un
coordinador de TFM, de manera que actualmente, existe un coordinador que garantiza que el
proceso sea el adecuado, facilita la asignaciéon de estudiantes a temas y tutores, en su mayoria
profesores del departamento designados por sus dreas de conocimiento, y supervisa
periddicamente el funcionamiento del TFM. La coordinadora responsable es Luz Parrondo,
profesora de la Universidad Pompeu Fabra en el departamento de Economia y Empresa, quién
tiene una amplia experiencia profesional en pequefias y medianas empresas.

En la evaluacion de la primera edicién del Master, también se detectd la necesidad de incorporar
un coordinador de practicas, de manera que actualmente existe un tutor que prepara los
estudiantes para el proceso de seleccién y para su posterior desarrollo en su lugar de trabajo. El
coordinador, Mike Counihan, ha trabajado en varias areas de banca de inversion, asi como en
investigacion macroecondmica e inversion. En la actualidad asesora a las principales empresas
tecnoldgicas espanolas y europeas en tematicas relacionadas con las finanzas y la estrategia.

Los estudiantes valoran muy positivamente la disponibilidad de los profesores para resolver
posibles dudas. Asi en sus respuestas puntian en mdas de un 82% como excelente y bien para la
ultima edicién, curos 2014-2015.
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Master Universitario en Mercados Financieros

El mundo profesional de los mercados financieros y la banca privada requiere de dos aspectos
fundamentales. Por un lado uno tedrico, impartido por 12 académicos de reconocido prestigio de
varias universidades nacionales y por otro lado un aspecto mds practico, impartido por 14
profesionales con una dilatada experiencia en el sector y una extensa vocacién docente.

La combinaciéon del perfil de profesores y su numero se consideran muy adecuados a la
especificidad de la titulacion.

La direccidn vela por que la comunicacién entre los docentes y los estudiantes sea la mayor posible,
por este motivo los estudiantes disponen de todos los correos electrénicos de los docentes que
imparten clase para poder realizar cualquier consulta relacionada con el Master.

Para apoyar el buen funcionamiento del curso, cada afio se elige un delegado que permite
centralizar la informacion del alumnado para hacérsela llegar a la direccién. No obstante, esto no
excluye la posibilidad de realizar reuniones personalizadas. Para facilitarlas, se entrega a los
estudiantes a principio de curso los datos de contacto de los directores del curso (teléfono vy
direccion de correo electronico). También se intenta estar regularmente antes del inicio de la clase
para facilitar a los estudiantes el contacto con los directores, para cualquier duda o comentario que
quieran llevar a cabo.

En el caso de las Practicas Académicas Externas (PAE) que realizan los estudiantes sin experiencia
previa, la memoria del programa prevé una doble tutorizacién. Por parte del Mdaster el equipo de
Direccién Académica ejerce la funcion de tutor académico, mientras que la institucién o empresa
gue acoge al estudiante en practicas designa libremente al otro tutor de esta persona. Este
segundo tutor, ademas del estudiante correspondiente, sera el encargado de elaborar un informe
de evaluacién.

En las encuestas aplicadas en las dos ultimas ediciones del Master, los estudiantes evalian muy
positivamente la disponibilidad del profesorado. Asi, los resultados correspondientes superaron el
90% con valores entre bien y excelente, siendo 94% parar el 2013-2014 y 88% para el 2014-2015.
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4.3 La institucion ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente del profesorado

La Direccidn Académica del Centro, a través del equipo de Innovacidon Docente, define los
estandares pedagdgicos aplicables a cada uno de los diferentes programas. Este equipo asesora
sobre el uso del aula virtual como soporte a la docencia y sobre el uso de nuevas tecnologias para el
desarrollo de la actividad formativa. El Centro cuenta con recursos técnicos que pone a disposicion
del profesorado, como por ejemplo el Innolab, laboratorio para la innovacion docente.

Cada programa cuenta con los recursos asignados para la participacion del claustro en actividades
formativas que contribuyan a su desarrollo profesional (congresos, etc.).

Ademas la UPF, a través del CLIK (Center for Learning Innovation and Knowledge), proporciona
trimestralmente una oferta de talleres y cursos dirigidos al cuerpo docente sobre diversas
tematicas como el uso de nuevas tecnologias en la docencia, nuevas tendencias en formacion,
aprovechamiento de recursos en red, seguimiento efectivo de estudiantes, etc. El CLIK también
apoya las acciones a medida de formacion surgidas a partir de una necesidad o de una propuesta
de mejora de la calidad docente que cubren demandas de un determinado Centro o departamento
y que pueden ser de interés para otros Centros o departamentos, de manera que las pueden
incorporar dentro de su oferta trimestral.

El cuerpo de docente de las titulaciones objeto de acreditacidon han realizado mas de 450 horas de
formacidn con el CLIK.

En los ultimos afios y a raiz de la proliferacién del uso de nuevas metodologias docentes, directores
y profesores de diversos programas han recibido sesiones internas sobre nuevas tendencias
metodoldgicas, Aprendizaje Basado en Problemas o Aprendizaje Basado en Proyectos, flipped
learning, uso de videoclases en modalidades presenciales, etc.

Igualmente, se les ha ofrecido formacion en relacidén con el uso de la plataforma ecampus a través
de los servicios técnicos del Centro, considerando que de este modo se facilita una interaccion mas
estrecha con los estudiantes por las posibilidades de comunicacion directa que ofrece la misma.

Con el objetivo de identificar oportunidades para mejorar el apoyo al cuerpo docente se llevan a
cabo encuestas de satisfaccion al profesorado. A continuacién se detallan los resultados de la
ultima edicion.
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Las encuestas de satisfaccidn del profesorado en lo que se refiere al Centro y a la organizacion de la
docencia muestran unos resultados positivos. Los profesores se muestran satisfechos con el
programa, el Centro y la organizacién de la docencia. Prueba de esto es que la valoracién se situa
en el 90,9% entre bien y excelente.

El apoyo institucional recibido ha estado valorado entre excelente y bien por un 89,4% del
profesorado. Del mismo modo, el 90,9% de los profesores expresa que las directrices dadas han
sido suficientes para impartir la materia correctamente.

En cuanto a la organizacidn docente y a los aspectos metodoldgicos de las asignaturas, el 84,8% del
profesorado ha expresado que el nimero y la duracién de las sesiones ha sido el adecuado,
valorandolos entre bien y excelente.

De media, el 89,4% de los profesores han valorado entre excelente y bien el feedback recibido
sobre su trabajo y también el 77,3% ha manifestado que han tenido la oportunidad de facilitar su
propio feedback; este feedback se ha utilizado para mejorar el funcionamiento de cada una de la
titulaciones de cara a los proximos cursos.

En cuanto a los servicios y los recursos, también se ha obtenido una valoracidn positiva, un 93,9%
de los profesores los han valorado entre bien y excelente. La atencién del gestor operativo y la
resolucion de incidencias han estado valoradas entre bien y excelente con un 97% y un 95,5%
respectivamente.

También destacan los recursos audiovisuales y el confort del espacio que han sido valorados entre
bien y excelente con un 92,4% y un 90,9% respectivamente.
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e Master Universitario en Animacion

El cuerpo docente del Master universitario en Animacién estd permanentemente actualizando sus
conocimientos para estar al dia en los distintos aspectos de la actividad docente. Esto por un lado
implica realizar talleres y cursos online que tienen que ver con el manejo de las herramientas de
software que viven un constante cambio, y por otro una actualizacidn en los aspectos tedricos del
mundo de la animacién y la imagen sintética.

En los ultimos afios los profesores han asistido a cursos que son relevantes en las disciplinas en las
que trabajan. Entre ellos se incluyen:

Cursos de formacion:

e Curso avanzado de Python en la escuela CGNinjas

e Workshop impartido por Sergio Pablos en el festival de Annecy acerca de la produccion de
la pelicula Klaus. También estuvo presente en los seminarios del Festival de Cine de Sitges
2015 y en Animac 2016. Non Stop Barcelona 2016

e Certificacion Autodesk (ATC)

Algunos de nuestros profesores han impartido seminarios y clases en distintos eventos tales como:

e Encuentro Nacional de Estudiantes de Multimedia 2015 (Portugal)
e Monstra 2016 (charla y masterclass con Bill Plympton)

e COCOSCHOOL escuela EUROPEA

e Certificacion Autodesk en Digital Dreams Films SL

° Master Universitario en Banca y Finanzas

Como se ha indicado antes, desde la Direccion Académica del Master se impulsa la participacion del
profesorado en mejoras docentes, animandoles a que se inscriban y participen en las actividades de
formacién de formadores que organiza la universidad o actividades de los diferentes dmbitos
sectoriales.

Dada la naturaleza profesional de los docentes del Master, es vital permanecer en contacto con la
realidad profesional y estar constantemente al dia de cualquier acontecimiento relacionado con la
materia que imparten en clase es la base de su trabajo. De forma continua estdn atendiendo a
reuniones en las que se debaten estrategias, analisis o puntos de vista sobre la realidad del
mercado.

En cuanto a formacién concreta de sus ambitos de actuacién podemos destacar diversos cursos
impartidos por JPMorgan, ETF Securities o universidades u otras organizacidn internacionales.
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e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

La variedad de profesorado y naturaleza de las asignaturas implica el uso de distintas metodologias
pedagdgicas ajustadas al material a impartir. Por ejemplo, para algunas asignaturas se aplica
método del caso, para otras el estudio de articulos cientificos, otros profesores trabajan a través de
tutorias y otros siguen el método de “roleplay” entre otros o juegos de simulacion.

La BSM apuesta por la innovacion docente. Un ejemplo es la inversion en formacion del
profesorado responsable de la asignatura de Marketing Estratégico basada en el método de juegos
de simulacién Markstrat.

Los profesores participan en congresos nacionales e internacionales de sus areas de investigacion
(Ejemplo European Marketing Academy; Academy of Management; Association of Consumer
Research), asi como en cursos de mejora docente organizados por la unidad CQUID de la
Universitat Pompeu Fabra.

e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and
Banking

Entre el profesorado que forma el cuerpo docente del Master, un 25% participan o impulsan

proyectos de investigacidn vinculados al ambito de actuacién del Master. Ello les permite estar en
contacto permanente sobre las necesidades reales de formacidn que necesitaran los estudiantes y
junto con la participacion en formacidn, actividades y eventos sectoriales les capacita para impartir
los conocimientos técnicos de un sector tan cambiante en cuanto a estructura y normativa.

e Master Universitario en Mercados Financieros

Como ya se ha indicado anteriormente parte del profesorado de la titulacidon son profesionales en
activo por lo que participante de manera habitual en congresos, eventos y jornadas de su dmbito
de actuacién que les permite, junto con su amplia experiencia profesional y su vinculacién a la
actividad profesional estar en posesion de conocimientos técnicos permanentemente actualizados.

Asimismo, diversos profesores de este programa participan en diversos programas del Centro en
los que ponen en précticas metodologias no presenciales por lo que han participado en formacion
especifica para la utilizacion de videoclases en las materias del ambito de las finanzas
(preparacion, adaptacion, guionizacion, seguimiento no presencial, etc.). Adicionalmente son
profesores que han recibido también formacién en materia de autoria de materiales online y
nuevas tendencias en metodologias no presenciales.

En cuanto a formacién concreta de sus ambitos de actuacién podemos destacar diversos cursos
impartidos por JPMorgan, ETF Securities o universidades u otras organizacion internacionales.
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Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

5.1. Los servicios de orientacion académica soportan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y los de orientacion profesional facilitan la incorporacion al mercado laboral

Servicios de Orientacién Académica: Plan de Accién Tutorial (PAT)

El Centro pone a disposicion de los estudiantes, los servicios de orientacion académica y de
orientacién profesional para ofrecer una experiencia formativa profesionalizadora y de alta calidad.

En primer lugar, nos gustaria destacar la efectividad de los planes de accién tutorial
correspondientes a las titulaciones objeto de acreditacidn, donde los indicadores de rendimiento
académico alcanzan unos resultados cercanos al 100% en cada una de ellas.

En el ambito de la orientacién académica y profesional, decir en primer lugar, que el estudiante es
acogido de forma personalizada desde la primera fase de contacto con la institucion a través de los
servicios de Informacién y Welcome, Admisiones, Gestion Académica y Operativa de los programas
y los servicios de Practicas Externas, Carreras Profesionales. Una vez cursado el programa
formativo, los estudiantes pasan a formar parte de la red de antiguos estudiantes mediante el
programa de Alumni.

Movilidad Internacional y “Welcome service”:

El Centro dispone del servicio de Bienvenida “Welcome” para atender a las necesidades de los
estudiantes y a quienes les proporciona el “International Student Handbook", un manual concebido
para ayudar a preparar y regular la estancia en Barcelona dirigido sobre todo a estudiantes
internacionales.

De forma mas concreta y para llevar a cabo el seguimiento personalizado en el marco del plan de
accion tutorial de los estudiantes, la Direccién de la titulacion hace seguimiento del progreso de la
formacién académica de cada estudiante a través de una evaluacién continua, que tiene en cuenta
la participacion activa en las clases o en el aula virtual, ademads de la asistencia y las notas de las

pruebas.
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El Plan de Accidon Tutorial (PAT) tiene como ejes principales de actuacidn: las tutorias del programa

de Practicas Académicas Externas (PAE), las tutorias del Trabajo Final de Master (TFM) y el

seguimiento personalizado que lleva a cabo tanto la Direccion Académica como cada profesor que

conforma el cuerpo docente de la titulacion:

Tutoria para las Practicas Académicas Externas (PAE)
En el marco de esta asignatura el estudiante dispone de un tutor de practicas interno y de un

tutor externo de la empresa que hace seguimiento de su evolucidn; ademas, con estos se llevan
a cabo tutorias periddicas de seguimiento. También desde el Servicio de Carreras Profesionales
el estudiante dispone de una persona de referencia para resolver las dudas que pudiera tener
durante todo el proceso.

Tutoria para el trabajo fin de Master (TFM)
La accion tutorial en esta asignatura tiene por objetivo asesorar al estudiante en la eleccion del

tema de estudio y asegurar un correcto desarrollo y orientacidon del trabajo durante todo el
proceso. Cada estudiante dispone de un tutor que lo orienta y le hace seguimiento a lo largo
de cada una de las fases de realizacidon del mismo. Para ello se prevé un régimen de tutorias en
que el estudiante resuelve sus dudas. Las tutorias se llevan a cabo mediante reuniones
presenciales o bien a través del correo electrdnico y el nimero de las mismas se especifica para
cada una de las titulaciones.

El tutor se determina al inicio de curso y acompafia al estudiante durante todo el proceso. La
funcidn del tutor se centra en la orientacién del estudiante en la busqueda de documentacion,
de bibliografia, la orientacidn sobre la planificacion y la investigacion, la estructura del trabajo,
la gestién del tiempo y la revisién del proceso seguido.

Cabe destacar que el estudiante también dispone de una Guia de Elaboracién del Trabajo de Fin
de Master que se le facilita al inicio del curso.

Tutoria docente por parte del profesorado
Ademas de llevar a cabo las sesiones de docencia, el profesorado esta disponible para atender
las consultas de los estudiantes.

En el marco de la titulacidon se planifican sesiones periddicas con los estudiantes de manera
personalizada o en grupo, ya sea para resolver dudas, comentar los trabajos o bien para hacer
un seguimiento de su evolucidn en el Master. Las tutorias se pueden desarrollar
presencialmente o por via telematica, ya sea mediante reuniones presenciales o bien mediante
contacto por videoconferencia o a través del contacto permanente via canales telematicos
como el correo electrénico. Esta tutorizacién tiene como objetivo garantizar un aprendizaje
adecuado por parte del alumnado de los contenidos de cada asignatura, asi como para
ofrecerle asesoramiento en el desarrollo de los trabajos.

Tutoria de seguimiento personalizado del estudiante por parte de la Direccion Académica
La figura del coordinador académico o de un codirector que destine su esfuerzo al

seguimiento de los estudiantes facilita completamente este seguimiento. Los estudiantes
pueden acudir en cualquier momento y siempre encuentran respuesta. Los estudiantes
agradecen el apoyo continuado de un miembro del equipo de la Direccidn, sobre todo
cuando hablamos de estudiantes jévenes con perfil internacional.
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En las titulaciones que disponen de asignaturas optativas, es a través de este tipo de
tutorias que el alumno puede ser asesorado sobre qué asignaturas se adectian mas a su
perfil e intereses.

Por ultimo, destacar que los estudiantes de las titulaciones reciben al principio de curso
informacién relativa al funcionamiento del programa (calendario de clases, sistema de evaluacion,
Trabajo Final de Master, practicas profesionales, etc...) en una de la primeras sesiones. Ademas, se
les hace entrega de una Guia para el estudiante donde se incluye toda esta informacion y también
se les informa y promueve el uso del Aula Global, espacio donde se centralizan los contenidos de
las distintas asignaturas y las diferentes comunicaciones.
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e Master Universitario en Animacion

El Master Universitario en Animacién cuenta con un sistema de tutorias en las que pueden
distinguirse dos tipos principales: aquellas orientadas a reforzar las distintas asignaturas, y aquellas
orientadas al trabajo final de Mdaster (TFM).

Las tutorias propias de las distintas asignaturas consisten en un trabajo de correccidn personalizado
por parte del docente cuando la clase se lleva a cabo en formato taller. Las sesiones tedricas se
combinan con sesiones de corte mads practicas, en las que los estudiantes producen un trabajo y el
tutor corrige en tiempo real. Posteriormente, los trabajos realizados durante la sesidn se analizan
frente a los demas estudiantes. Al inicio del curso, las asignaturas estan especialmente orientadas
hacia el trabajo practico para promover que los estudiantes se adapten rdpidamente a los
requerimientos técnicos y adquieran las metodologias necesarias. Esto ocurre, por ejemplo, en las
asignaturas de Animacion 3D o Animacion Tradicional.

Las tutorias en el Trabajo Final de Master (TFM) estan organizadas de tal manera que los
estudiantes tengan un acompafiamiento profesional durante todo el proceso de produccién de una
pelicula de Animacidon. Por un lado, cubren principalmente los aspectos de coordinacidon y
planificacién, y por otro lado, el trabajo en las areas especializadas en cada uno de los aspectos de
produccién. El primer tipo de tutorias (tutorias de coordinacion) estan a cargo de un tutor
responsable que coordina el calendario y asegura el buen funcionamiento de las dinamicas
grupales. El segundo tipo de tutorias son las tutorias de especialistas, en las que los profesores por
area (cada uno tiene una especializacién en la que es fuerte en su trabajo en la industria), vela
porque en esa area especifica el trabajo cumpla con los estandares requeridos.

La organizacion temporal de las tutorias se coordina entre los estudiantes y los tutores. No
obstante, la Direccion plantea un calendario con un periodo de tiempo en el que las distintas
tutorias por area pueden ocurrir. Asi, las tutorias de Narrativa y Realizacion, o Direccidon de Arte,
normalmente tienen lugar durante el segundo trimestre del periodo lectivo, mientras que las
tutorias de Animacién o Imagen se imparten cuando ya las clases lectivas han acabado. El
calendario de tutorias se puede observar en la descripcion del TFM que se adjunta en las
evidencias. Este documento se actualiza cada afio y se hace llegar a los estudiantes antes de iniciar
sus primeras tutorias.

Entre otras acciones para la orientacién del estudiante del Mdster cabe destacar la presentacion del
curso que se realiza al comienzo del afio lectivo, donde se explican los distintos aspectos del
funcionamiento del programa (calendario de clases, Trabajo Final de Master, practicas
profesionales, seminarios complementarios de actualizacidn, etc...). Ademas, se hace entrega a los
estudiantes de una guia para el estudiante y también se les informa y promueve el uso del Aula
Global, espacio donde se centralizan los contenidos de las distintas asignaturas. Al inicio del
programa se nombra el delegado del curso y se mantiene la primera reunién de claustro al cabo de
3 meses, para velar el funcionamiento correcto del programa.

Mas alld de estas acciones, la Direccién y Coordinacidon académica estan en permanente contacto
con el grupo de participantes. Se realizan reuniones informales durante las pausas de las
asignaturas o al comienzo de ellas, donde se verifica que los estudiantes estén bien orientados y no
tengan problemas que obstaculicen su trabajo durante el desarrollo del Master.
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e Master Universitario en Banca y Finanzas

Con el objetivo de facilitar acciones para la orientacion del estudiante del Master cabe destacar que
durante la presentacién del programa que se realiza al comienzo del afio lectivo el estudiante es
informado sobre diferentes aspectos de indole académico como: funcionamiento de las clases,
metodologia, TFM, evaluaciones, trabajos a presentar etc., y también se le informa a través de la
Guia del estudiante.

El gestor operativo del programa ya ha avanzado informacién sobre el Aula virtual del estudiante,
disponible anteriormente al inicio del curso; éste es un espacio interactivo en el que el estudiante
encontrard todo lo que necesita saber sobre el Centro, sobre cémo organizar su dia a dia y que
herramientas tecnoldgicas se utilizardn en el Master, qué ventajas tienen los estudiantes, como
moverse por los campus de la UPF, qué oferta y tipo de actividades extracurriculares se ofrecen y
también ofrece acceso al “International Student Handbook” del Centro, un manual concebido para
ayudar a preparar y regular la estancia en Barcelona dirigido sobre todo a estudiantes
internacionales. El participante contard con el apoyo de un tutor asignado por la Direccidn
Académica del programa. A lo largo del curso, el estudiante puede solicitar tantas reuniones como
desee o enviar tantos mails como crea necesario para resolver sus dudas, aunque tal y como puede
observarse en la Guia del Trabajo Final de Master, en la memoria de la titulacidon, se establecen
unos parametros de referencia minimos.

La Coordinacion Académica, a peticion del tutor y/o del estudiante, se encarga de reservar los
espacios necesarios para la realizacién de tutorias. Dichas tutorias son complementadas por
tutorias presenciales realizadas en el despacho del profesor / tutor, y por el contacto constante via
telematica entre estudiante y profesor, a través de los canales ya indicados en el parrafo anterior. A
finales de febrero se realiza una nueva reunién obligatoria para evaluar la evolucién del TFM.

Mas alld de las tutorias, la Coordinacion Académica, a peticion del alumnado, realiza encuentros
con los estudiantes, ya sea de forma individual o en grupo, para resolver dudas a nivel académico,
siempre con el objetivo de realizar un seguimiento individualizado de los estudiantes en su
progreso a lo largo del periodo en el que dura el Master.

Finalmente, se el TFM debe exponer oralmente ante los profesores quienes evaltian los diferentes
aspectos académicos del trabajo desarrollado.
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e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

Desde un principio se hace un seguimiento individualizado del estudiante, incluso antes de que
empiecen las clases. Antes de llegar a Barcelona, los estudiantes reciben informaciéon relevante,
sobre todo en términos logisticos y administrativos. Una vez el curso empieza, se lleva a cabo un
seguimiento de los estudiantes y durante los primeros dias de llegada, reciben informaciéon amplia
sobre la vida en el campus, asi como todos los servicios que se les ofrecen. Los Directores del
Master también organizan una reunidon donde se exponen las asignaturas optativas asi como la
presentacion del distinto personal que les ayudara en sus distintas tareas a lo largo del curso.

Una vez el curso empieza, realizamos un seguimiento cercano de los estudiantes. En relacién a las
asignaturas obligatorias del primer trimestre, los estudiantes tienen unas horas de practicas o
tutorias donde se hace un seguimiento de su evolucidn. En relacién a las asignaturas optativas,
todos los profesores estan accesibles para cualquier tipo de pregunta o tutoria en privado o via
email, a eleccidn del estudiante. Es interesante destacar que, en las evaluaciones hechas por los
estudiantes a los docentes del Master, la valoracidon del 90% de los estudiantes es con nota de
bueno o excelente en términos de accesibilidad. Si nos encontramos con un curso que tiene
valoraciones bajas al respecto, desde la Direccién Académica tomamos cartas en el asunto a fin de
solventarlo y mejorar la accesibilidad y feedback por parte de este profesor al estudiante. En
algunos casos, como puede ser la asignatura de Marketing Research, el profesor organiza sesiones
adicionales para solucionar dudas de los estudiantes. Finalmente, los estudiantes reciben sus
evaluaciones a lo largo del trimestre, con el fin de que éste conozca su nivel y mejore sus
resultados.

Para guiar a los estudiantes en el desarrollo de sus Trabajos Final de Master (TFM), se organizan
una serie de sesiones a lo largo del curso académico. Tenemos sesiones tanto a nivel de grupo,
como sesiones individuales. Las sesiones de grupo se centran mas en temas como el saber
formular preguntas de investigacion; andlisis de datos; metodologia de investigacion; estilo a la
hora de escribir; o habilidades a la hora de presentar. A estas sesiones en grupo, se suman las
sesiones que cada estudiante tiene con su Director de TFM. El Director ayuda al estudiante en el
desarrollo de la investigacion sobre un tema determinado. En estas reuniones, el profesor ayuda en
el desarrollo de la idea y en cdmo llevar a buen término el trabajo.
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e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and
Banking

El seguimiento individualizado del estudiante empieza incluso antes de que empiecen las clases. Los

estudiantes reciben informacidon detallada sobre temas logisticos y administrativos. El dia de
presentaciéon del Master, los estudiantes reciben informacion adicional sobre el campus y los
servicios que se les ofrecen, incluido el personal que les ayudara a lo largo del curso. El director del
Master realiza también una presentacion de la parte académica y conoce a los estudiantes
personalmente.

Durante el curso se hace un seguimiento personalizado de los estudiantes. En las asignaturas
obligatorias del primer trimestre, los estudiantes tienen asignadas horas de practicas o tutorias
donde se hace un seguimiento individualizado del estudiante. En las asignaturas optativas, todos
los profesores estan accesibles para tutorias, en persona o via email. Finalmente, los estudiantes
reciben evaluaciones a lo largo del trimestre, con el fin de que conozcan su nivel y mejoren sus
resultados.

Ademas, el Director del Master se reune periédicamente con los representantes de los estudiantes.
Si nos encontramos con que hay algin problema, se intenta solventar no solo de cara al curso
siguiente, sino también de cara al curso que se esta llevando a cabo. Por ejemplo, en la primera
edicion del programa, se organizaron clases adicionales para el curso de Financial Econometrics,
dado que algunos estudiantes tuvieron algunas dificultades para seguir el ritmo requerido.

A partir de la segunda edicidon del Mdster y a raiz de los comentarios de los estudiantes de la
primera edicion, se organizan una serie de sesiones a lo largo del curso académico para guiar a los
estudiantes en el desarrollo de sus TFM. Hay sesiones tanto a nivel de grupo, como sesiones
individuales, lideradas por el/ coordinador de TFM. Las sesiones de grupo se centran en temas
como el saber formular preguntas de investigacion; analisis de datos; metodologia de investigacion;
estilo a la hora de escribir; o habilidades a la hora de presentar. A estas sesiones, se suman las
sesiones que cada estudiante tiene con su Director de TFM. El Director ayuda al estudiante en el
desarrollo de la investigacion sobre un tema determinado. En estas reuniones, el profesor ayuda en
el desarrollo de la idea y en cdmo llevar a buen término el trabajo.

También a raiz de los comentarios de los estudiantes de la primera edicién, en la segunda edicion
del M3aster se han introducido una serie de sesiones especificas, impartidas por un profesor con
amplia carrera profesional, para preparar a los estudiantes para la vida profesional en el campo de
la banca y de las finanzas. Estas sesiones se suman a la generales que se ofrecen desde el Servicio
de Carreras Profesionales.
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e Master Universitario en Mercados Financieros

Previo al inicio del Master el gestor del programa ya ha avanzado informacién en el Aula virtual del
estudiante, disponible anteriormente al inicio del curso. Se trata de un espacio interactivo en el que
el estudiante encontrara toda la informacién que necesita saber sobre el Centro, cémo organizar el
dia a dia en la escuela, que herramientas tecnoldgicas se usan en el Master, que ventajas tienen los
estudiantes, como moverse por los campus de la UPF, qué oferta y tipo de actividades
extracurriculares se ofrecen y también ofrece acceso al “International Student Handbook” del
Centro, un manual concebido para ayudar a preparar y regular la estancia en Barcelona, dirigido a
estudiantes internacionales.

En el primer dia del Mdster se informa al estudiante sobre diferentes aspectos de indole académico
como: funcionamiento de las clases, metodologia, TFM, evaluaciones etc., y también se hace
entrega de la Guia del estudiante, que recoge dicha informacién.

Durante el curso, el Director Académico, a peticion del estudiante, realizard reuniones
personalizadas o en grupo. En ellas se tratard cualquier tema, tanto los relacionados con el
funcionamiento del Master, con el contenido o con la correcta adaptacion, en el caso de los
estudiantes extranjeros. De igual modo, el Director Académico establece reuniones con el objeto de
realizar un seguimiento individualizado de los estudiantes en su progreso a lo largo del periodo en
el que dura el Master.

Para el TFM se prevé también un régimen de tutorias. En concreto hay tres tutorias grupales. En
ellas se explican los objetivos, metodologia y evaluaciéon del TFM. De igual modo, los estudiantes
presentan sus tematicas con el objetivo de saber si son o no aptas para el TFM. Al margen y con el
fin de garantizar el acompafiamiento del estudiante a lo largo del proceso de elaboracién, el
Director Académico realiza tantas reuniones individuales o grupales como sean necesarias. Las
reuniones podran ser presenciales o via telematica.
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Servicios de Orientacién Profesional: El Servicio de Carreras Profesionales (SCP)

Ademas del servicio de orientacién académica, el Centro ofrece un servicio para facilitar la
insercién laboral de los estudiantes. El Servicio de Carreras Profesionales orienta y asesora a los
participantes sobre todos los aspectos relacionados con su carrera y evolucion profesional. Dispone
de un Programa de Desarrollo Profesional (PDP) con talleres sobre:

e (Como redactar el CV y presentarse profesionalmente (elevator pitch).
e Conocer las habilidades del trabajo del futuro.
e Técnicas de comunicacidn y networking.

Y un Servicio de Asesoramiento Personalizado para:
e Redaccidon y optimizacion de CV.
e Preparacidn para entrevistas laborales.
e Apoyo en la busqueda de trabajo.
e (Re) orientacidn profesional y plan de carrera.

A lo largo del curso académico se invita a los estudiantes a una serie de actividades para promover
su insercion laboral, establecer nuevos contactos y conocer proyectos de emprendimiento:

e Charlas y ponencias: Sesiones llevadas a cabo por lideres empresariales y especialistas de
las diferentes dreas profesionales.

e Actividades de networking: Eventos en los que se tiene la oportunidad de establecer
contactos nacionales e internacionales con profesionales y empresas de multiples
sectores.

Este servicio también es responsable de la Bolsa de Trabajo y del Programa de Practicas Académicas
Externas (PAE), tanto curriculares como extra curriculares. Tras la firma de un convenio en que se
ponen de acuerdo las tres partes implicadas (Estudiante-Empresa-Centro), se lleva a cabo un
seguimiento del aprovechamiento de las mismas por parte del tutor de la empresa y del tutor
académico.

Ademas de las acciones detalladas anteriormente, el proceso de aprendizaje de los estudiantes se
ve reforzado con la realizacidén de tutorias especificas para las distintas materias y asi asegurar el
apoyo, la correcta evolucién de los estudiantes y el seguimiento personalizado.

A lo largo del curso académico 2014-2015 hubo un incremento efectivo del equipo del Servicio de
Carreras Profesionales. Por una parte, una de las personas se ha destinado a intensificar el
contacto con las empresas o instituciones proveedoras de las practicas y por la otra, la otra persona
adicional ha permitido avanzar el contacto con los estudiantes ya desde el momento de su
matriculacién, momento a partir del cual ya han empezado a recibir asesoramiento.

En cuanto a las acciones de mejora implementadas en el curso académico 2014-2015, destacar en
primer lugar la formacién llevada a cabo para los estudiantes internacionales de los Master of
Science (a partir de 2015) que tras el feedback recibido de los estudiantes, se modificé
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substancialmente sustituyendo al formador experto y se disefiaron talleres mas interactivos y
practicos en Career Skills. También se lanzaron talleres de formacidn sectorial en tres areas,
consultoria, finanzas y gran consumo.

También desde el Servicio de Carreras colaboré en los talleres, ofreciendo por ejemplo mock
interviews y oportunidades para mejorar habilidades de networking. En segundo lugar, y para todos
los estudiantes del Centro, se llevaron a cabo mas talleres, constatando que efectivamente
respondian a las necesidades de los estudiantes. Ademas, se llevaron a cabo sesiones de coaching
personalizadas para la globalidad de estudiantes (a partir de 2015). Por ultimo y no menos
importante, se facilité la asistencia a UPFeina, un foro de empleo en UPF Ciutadadellay también al
foro de empleo de Job Barcelona en el cual el equipo Carreras ofrecié un taller titulado ‘10 top
tips for Interviews”. También se ha difundido la existencia de eventos de interés para todos los
estudiantes.

En cuanto a las acciones de mejora llevadas a cabo al inicio del curso académico 2015-2016,
mencionar el MSc Career day, la CV Guide, el Career Handbook, |la Careers web info, la Careers
Room en el Aula Global, el Campus Treball en inglés, diversas Sector track training y las Employer
engagement.
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5.2. Los recursos materiales disponibles son adecuados para el nimero de estudiantes y
para las caracteristicas de la titulacion

Edificio Balmes Campus de la Ciutadella
Balmes, 132 - 134, 08008 Barcelona Ramon Trias 25, 08005 Barcelona

Los estudiantes pueden acceder a las infraestructuras de los campus UPF, en especial la Biblioteca y
Centro de Recursos, y disponen de una plataforma online (Aula Global) con acceso a los contenidos
del programa asi como a la informacién de su interés. Las salas de informatica de libre acceso asi
como salas de estudio y de trabajo en equipo son otras facilidades a su disposicién, siempre con
conexién WI Fl. Asi pues, la Universidad Pompeu Fabra dispone de bibliotecas y salas de estudio
ubicadas en cada uno de sus campus: el Campus Ciutadella, el Campus de la Comunicacién vy el
Campus Mar. Como estudiante de la Barcelona School of Management se tiene acceso a todas
ellas Unicamente mostrando el carnet de estudiante.

. Acceso a las bibliotecas UPF
Se permite el acceso a la consulta y préstamo de mas de 500.000 volumenes y 14.800 publicaciones
en serie a través del portal de |la Biblioteca UPF, a través del que se podrdn beneficiar de los

recursos digitales de informacién que la universidad pone a su disposicién, gestionar sus propios

préstamos en linea mediante el servicio de reservas de documentos e indicar la sede UPF donde se
desee recogerlos.
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http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/nuestros-campus/edificio-balmes
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/en/our-campuses/ciutadella-campus
http://www.upf.edu/bibtic/es/
http://www.upf.edu/bibtic/es/recursos/index.html
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/nuestros-campus/edificio-balmes
http://www.barcelonaschoolofmanagement.upf.edu/es/nuestros-campus/campus-ciutadella

° Acceso al Centro de Recursos de la Barcelona School of Management

En el Centro de Recursos de la Barcelona School of Management se puede consultar y pedir en
préstamo cualquier material del fondo documental de libros, revistas y otros materiales
relacionados con las areas de conocimiento de los Masteres y postgrados de la institucion. Ademas,
si se solicitan documentos de cualquiera de las demas bibliotecas de la UPF, en incluso a nivel
interbibliotecario, se ofrece la opcién de recibirlos y entregarlos en el Centro de Recursos, situado
en el edificio Balmes, sin tener que desplazarse a ninglin otro campus.

. Reserva de salas de estudio

En la Barcelona School of Management se pueden reservar salas de estudio para trabajar de
manera individual o en grupo. Asimismo, con el carnet de estudiante se podran reservar salas de
estudio en cualquiera de las bibliotecas de la UPF.

. Utilizacion de salas de informatica

La Barcelona School of Management y todas las bibliotecas UPF disponen de salas de informatica
en las que se puede trabajar. Si se desea, también existe conexién a Internet con un ordenador
portatil o acceso al servicio de préstamo de portdtiles de la Barcelona School of Management.

. Aula Global

Todos los programas disponen de su propio material docente y los estudiantes disponen de un aula
virtual (Aula Global) para acceder a ellos asi como para la consulta de bibliografia, la participacién
en debates o la elaboracién de trabajos en grupo.
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Adicionalmente, algunas titulaciones requieren para su correcto funcionamiento la utilizacion de
recursos especificos:

El Master en Animacidon cuenta con estaciones de trabajo de ultima generacién, con tarjetas
graficas y monitores de nivel profesional. Ademds, cuenta con otro tipo de herramientas utilizadas
en la produccidon animada industrial tales como las tabletas wacom o la capturadora de
movimiento.

Ademas, el programa cuenta en cada edicidn con licencias de software tales como Autodesk Maya 'y
Mudbox, la suite Adobe para postproduccién, tratamiento de imagenes y video, o software mas
especifico de animacién como “Stop Motion Pro”.

Las aulas estan disponibles para los estudiantes. Este hecho es muy valorado por los estudiantes ya
gue pueden acceder a los mismos equipos con los que se imparten las sesiones del Master en
horario no lectivo y realizar en estas aulas los trabajos de las diferentes asignaturas.

En el master de Mercados Financieros los estudiantes tienen acceso a Thomson Reuters, una de las
principales herramientas de difusién de informacidn financiera en tiempo real.

Ademas, los estudiantes del programa pueden acceder al curso de certificacion para el Thomson
Reuters Eikon. Esta opcién les brinda la posibilidad de acceder al mercado laboral con una mejor
preparacion.
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Estandar 6. Calidad de los resultados de los programas formativos

La Barcelona School of Management otorga una especial importancia a comprobar que los
estudiantes matriculados en sus programas formativos alcanzan los objetivos y resultados de
aprendizaje definidos en los diferentes planes de estudios.

El Modelo docente del Centro impulsa un aprendizaje profesionalizador, basado en proyectos y con
un enfoque que incorpora las realidades de las diferentes profesiones que conforman la oferta
formativa. El equipo de la Direccién Académica ayuda a los coordinadores de los Masteres al disefio
y al desarrollo de instrumentos para certificar y comprobar que los estudiantes alcanzan las
competencias definidas en los programas formativos, todas ellas pertenecientes al nivel
correspondiente definido en el MECES.

Es interesante subrayar la apuesta transversal del Centro para desarrollar mecanismos generales
(rdbricas) y evolucionar de forma natural los instrumentos actuales de evaluacidn del aprendizaje
de los estudiantes.

En el apartado 6.1 nos centraremos en los sistemas de evaluacidn, entendiendo que son los
mecanismos que conforman la base principal para certificar que los estudiantes han alcanzado los
resultados de aprendizaje previstos en cada titulacion.

A diferencia de los apartados anteriores, en el estandar 6 abordaremos los diferentes subapartados
(6.1, 6.2, 6.3 y 6.4) de forma consecutiva para facilitar el analisis de los resultados de cada
programa formativo:
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Master Universitario en Animacion

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

Master Universitario en Animacion

Para poder certificar satisfactoriamente que los estudiantes han alcanzado los objetivos de
aprendizaje previstos, los sistemas de evaluacién utilizados a lo largo del Mdster Universitario en
Animacion son diversos y ligados a las diferentes competencias que los estudiantes han de adquirir.
Los métodos de evaluacién se especifican en el descriptor de cada asignatura y se recuerdan antes
de las entregas, de manera tal que los estudiantes tengan claro antes de empezar a trabajar cuales
son las competencias requeridas que se les piden para obtener los mejores resultados. La Direccién
insta a los profesores a mostrar o compartir con los estudiantes una lista con los componentes que
se evaluardn en las entregas, y especificamente qué se evaluara de ellas.

La evaluacidn en las distintas asignaturas consta, fundamentalmente, de dos elementos: el examen
y/o trabajo final (correspondientes a la evaluacién de los contenidos impartidos en las clases
magistrales), y la evaluacién continua (correspondiente a la participacion, los ejercicios practicos y
otras actividades). Del total de asignaturas del Master (excluyendo las practicas y el TFM), la
ponderacién del examen y/o trabajo final ronda entre el 60 y 70% de la nota final de la asignatura,
mientras que la evaluacidn continua va entre el 25% y el 45% de la nota final. La combinacién de
ponderaciones mas frecuente es la de un 60% (examen y/o trabajo) y 40% (evaluacion continua).

A modo de ejemplo, las asignaturas tedricas cuentan con entregas de trabajos finales. Asi por
ejemplo en la asignatura de Rigging, los estudiantes deben entregar un Trabajo final que consiste
en un modelo completamente riggeado v listo para entrar en produccion. Pero a la vez el profesor
corrige entregas parciales y los estudiantes defienden su trabajo en el aula. La ponderacién entre
ambos factores es de un 60%-40% tal y como consta en la memoria.

Por otra parte, la Direccién Académica vela también porque los profesores sean capaces de explicar
y entregar a los estudiantes por escrito cudles son las condiciones para acceder a la nota maxima en
cada una de las entregas.

Las competencias especificas descritas en la memoria se cumplen a través de diversos métodos en
las distintas asignaturas. Por ejemplo la CB9 “Que los estudiantes sepan comunicar sus
conclusiones y los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigliedades” se asegura a través de los debates y las
correcciones grupales, en las que los estudiantes deben defender sus trabajos frente a los demas
(en distintas asignaturas). También en las presentaciones de tipo powerpoint sobre un tema tedrico
en las asignaturas de corte mas académico.

El trabajo académico y de investigacién, mencionado en la CB6 “Poseer y comprender
conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion” se fomenta también a través de dichas
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presentaciones orales, pero sobre todo en los trabajos finales de las distintas asignaturas. Por
ejemplo en el caso de la asignatura de Escuelas, como se ha descrito en el apartado anterior y se
muestra en las evidencias, deben entregar un trabajo escrito con un estilo académico.

La CB7 “Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucidn de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio” se ve reflejada en el hecho de que los
estudiantes trabajan con distintas asignaturas y prueban distintas técnicas y métodos de trabajo de
los que no son profesionales. En ese sentido el perfil multidisciplinar de las asignaturas del Master
Universitario en Animacion (arte, guion, modelado, rig, etc.), ya hace que los estudiantes estén bien
formados en resolver problemas en entornos poco familiares para ellos.

Finalmente, la CB10, “Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habrd de ser en gran medida autodirigido o auténomo”, es
un aspecto fundamental ya que gran parte de nuestros estudiantes trabajan en el futuro en
formato Free-Lance, en el que desarrollan contenido sin tener una relacién contractual estable una
compaiiia Unica. Tanto en el TFM como en las asignaturas de corte mas prdctico, se insta a los
estudiantes a hacerse responsables de las decisiones que toman tanto en los aspectos técnicos
como en los de planificacién.

Trabajo final de Master

Durante el trabajo final de Master los estudiantes tratan todos los aprendizajes de manera
coordinada. La evaluacidn final del TFM es compartida por todos los tutores, de coordinacién y
especialistas, que han podido seguir todo el proceso. Cada tutor especialista evalla a cada grupo de
manera individual en su drea de conocimiento, y el tutor global tiene un porcentaje levemente
mayor en la nota ya que tiene una vision de conjunto. Con esto se busca que las competencias
generales descritas en la memoria, como el de CG1, CG2 “Formar realizadores independientes de
piezas animadas, capaces de manejar los distintos procesos y etapas de la produccidn de una obra
animada.” se cumplan. La evaluacion del trabajo final de Master permite por tanto valorar las
competencias descritas en la memoria como G1, G2, G3, G4y E2, E4, E5, E6, E7, E9, E10.

Los proyectos finales se realizan en grupos de 4-5 estudiantes que estan tutorizados, simulando el
trabajo en una produccién profesional independiente. Aunque se trabaja en grupo la evaluacion es
individual y pueden existir diferencias en la nota final para el trabajo entre miembros de un mismo
grupo. Cabe destacar que el tutor que lleva la coordinacién del trabajo grupal realiza también una
valoracién continua que se encuentra en un documento compartido por los demds tutores.

Finalmente, las Practicas Académicas Externas (PAE) también son evaluadas, y dicha evaluacién se
obtiene atendiendo al informe de los tutores en la institucion externa. De esta forma, un
profesional en el dmbito de la Animacién que trabaja en una empresa evalua el trabajo
desempenado por los estudiantes, dando una legitimidad a su saber adquirido. Los estudiantes
también evallUan las practicas en cuanto a las competencias generales y técnicas desarrolladas y
aplicadas, y si ha tenido ocasion de desarrollar los conocimientos adquiridos durante el Master,
mejorar sus capacidades de desarrollo de tareas, de adaptabilidad, de innovacidn, de gestién o de
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trabajo en equipo, etc. La nota final es una combinacidon de ambas, asegurando una adecuacion del
método a las competencias que se quieren evaluar.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

Master Universitario en Animacidon

Las actividades de formacion son acordes con los resultados de aprendizaje pretendidos en Ia
memoria de verificacidon de la titulacién. Las competencias previstas para los futuros titulados se
traducen en resultados de aprendizaje que implican conocimientos, habilidades técnicas,
estrategias de trabajo y formas de comportarse ligadas a valores éticos y/o profesionales en el
ambito de la produccién profesional de animacién e imagen sintética.

Actividades formativas y metodologias habituales en la docencia de las asignaturas del plan de
estudios:

El Master Universitario en Animacion contempla dentro de sus ofertas formativas clases
magistrales, clases tedrico-practicas, trabajo final de Madaster, seminarios complementarios de
actualizacion, Practicas Académicas Externas (PAE), ademds de conferencias o workshops tedrico-
practicos que se realizan ocasionalmente.

Las clases magistrales estdn pensadas para que los estudiantes adquieran los conocimientos
tedricos necesarios para ser criticos en aspectos técnicos y estéticos en el mundo profesional de la
Animacion. Las asignaturas cuentan con clases magistrales que estan organizadas en base a un
temario y un calendario que los estudiantes conocen al principio del curso. Durante las sesiones, en
base a lo que estd previsto en el programa de cada asignatura, el profesor expone sus
conocimientos y luego se da lugar al debate entre los estudiantes.

Por ejemplo, en la asignatura de Escuelas de la Animacidn, se realizan las actividades de clases
magistrales, trabajo escrito grupal, visionados, tutorias y presentaciones individuales. Siendo el
objetivo que los estudiantes puedan analizar de manera critica la imagen animada, se promueve el
debate durante todas las sesiones. Los estudiantes deben presentar peliculas frente a la clase a
modo de introduccidn y luego responder preguntas del grupo. En esta asignatura, el trabajo final es
un estudio académico sobre un tema relevante para la Animacién. Los estudiantes deben preparar
la entrega en dos formatos: un paper, que luego tiene el objetivo de publicar en revistas
especializadas, y una presentacion oral, en la que se expone el trabajo a los demds compafieros y
un tribunal de profesores. La idea es que desarrollen su capacidad investigadora y que el
conocimiento alcanzado pueda también comunicarse de una manera apropiada. En ese sentido, las
sesiones mas practicas de la asignaturas son aquellas en las que se realizan tutorias grupales y se
estudia en conjunto con el profesor el avance del proyecto, se verifica que se estén cumpliendo los
plazos y se plantean objetivos a largo y corto plazo.

La mayoria de las asignaturas del Master son de caracter tedrico-prdactico. Es esta una condicidn
imprescindible para mantener el alto nivel técnico que los estudiantes deben alcanzar al finalizar el
programa para ser competitivos en el mundo profesional. Una de las metodologias utilizadas en el
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Master Universitario en Animacién es la evaluacién continua y el trabajo en formato taller, en las
aulas informaticas. En estas sesiones cada estudiante tiene una estacién de trabajo y el profesor
propone desarrollar un ejercicio durante un tiempo determinado. Al cumplirse el tiempo de
realizacion de la tarea, el profesor pide a los estudiantes que entreguen los ejercicios online, y estos
son corregidos de manera abierta en el aula. Esto permite fomentar el debate y la reflexion acerca
de las distintas metodologias que llevan a resultados especificos. Por otro lado, permite a los
estudiantes aprender de la experiencia de los demas. Es un sistema que fomenta el trabajo grupal y
que ha tenido, histdricamente, una muy buena acogida por parte de los estudiantes.

Trabajo en grupo. Actividades de grupo reducido en el aula o fuera del aula para la adquisicion de
competencias genéricas y aprendizaje autonomo. Se utiliza basicamente un enfoque practico, con
un aprendizaje basado en la resolucidon de problemas (ABP). Por ejemplo, en la asignatura de
Animacion tradicional, se prueban distintas técnicas de la animacidon en Stop-Motion se prueban.
Los estudiantes deben formar un grupo que posteriormente se mantiene para el desarrollo de los
distintos ejercicios. Deben trabajarse en grupo durante las sesiones y también fuera de ellas.

La capacidad de trabajo en grupo se ve muy fortalecida también con el Trabajo Final de Master
(TFM). EI TFM, una de las asignaturas que mas créditos ECTS contempla, es también una
oportunidad para desarrollar habilidades de gestidon de proyecto y profundizar en cada una de las
areas de especializacién. EI TFM es el que orienta la mayoria de las asignaturas tedrico-practicas
(las sesiones se organizan de tal manera que después puedan ser Utiles para la realizacion de un
proyecto propio), y cuenta con un elaborado sistema de tutorias entre las que se cuentan las
tutorias de coordinacién y aquellas de especialistas. Las competencias de gestion y trabajo en
equipo se coordinan por el tutor, y los estudiantes aprenden de él lo importantes que son la buena
planificacidon y el uso de factores interrelacionales. Las tutorias especializadas, les permiten resolver
las dudas que hayan quedado durante las sesiones tedrico-practicas, y profundizar en los aspectos
que a cada estudiante le parezca mds interesante. Asi, aunque se promueve que todos los
estudiantes trabajen en todos los aspectos del trabajo final, también se propone una organizacion
del grupo por “Departamentos”, tal como ocurren en el mundo profesional. Dentro del grupo de
estudiantes que componen un equipo para el trabajo final, hay un responsable por area, que se
encarga de coordinar a sus companeros y verificar que se cumplan los requerimientos en el tiempo
previsto.

Seminarios

Los seminarios complementarios de animacién tienen un doble caracter. Algunos tienen el objetivo
de transmitir conocimientos mds practicos o relacionados con formas de produccién en la industria,
mientras que otros son mas tedricos. La Direccién Académica escoge los ponentes tomando en
cuenta estos dos criterios, ademas de la calidad del trabajo y el alto nivel de los conferencistas.
Algunos de los seminarios mas practicos han sido complementados con sesiones de Workshops. Por
ejemplo, en el seminario impartido por Bruno Simoes (Blue Sky Stuidos, USA), se ha
complementado con una sesion practica en la que los estudiantes pudieron mostrarle el desarrollo
de sus trabajos finales. Hay también un tipo de seminario mas tedrico en el que los estudiantes
comprenden a nivel conceptual sobre los temas que son relevantes en el mundo de la animacion.
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Practicas Académicas Externas (PAE)

En las Practicas Académicas Externas (PAE), los estudiantes complementan y profundizan los
conceptos aprendidos durante el afio académico. Es por ello que una de las condiciones para las
practicas es que hagan con empresas vinculadas a la produccién de animacidn en cualquiera de sus
formas. Los estudiantes deben tener un tutor, un profesional que después evalia como ha sido su
participacion. Algunos de los profesores del Master que trabajan en empresas de animacion acogen
estudiantes para practicas. Al tratarse de un escenario del “mundo real”, es en las practicas donde
se integran los conocimientos tedrico —practicos y se ponen a prueba las competencias bdsicas que
los estudiantes deben alcanzar tras su realizacién. Ello proporciona a los estudiantes la posibilidad
de completar sus resultados de aprendizaje aplicando los conocimientos adquiridos a lo largo de Ia

titulacion.
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6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de
la titulacion.

Master Universitario en Animacion

Indicadores de satisfaccion

S| NO N/A
Curso 2013-2015 Recomendaria el programa 70% 20% 10%
Curso 2014-2016 Recomendaria el programa 78,6% 7,1% 14,3%
Total
Excelente | Bien Regular |Deficiente| NS/NC Excelente
+ Bien
Calidad del
Curso 2013-2015 40% 60% - - -- 100%
profesorado
Calidad del
Curso 2014-2016 35,7% 64,3% - - - 100%
profesorado

A nivel general, los participantes del Mdster han manifestado un buen grado de satisfaccion de la
titulacién. La evaluacién final recogida en la edicion correspondiente al curso 2013-2015 muestra
una satisfaccion moderada-alta ya que el 70% de los estudiantes lo recomendaria. Cabe considerar
gue en esta edicidon el nimero total de estudiantes fue de 11. En el afio 2014-2016 este porcentaje
subid ya que se pasa a un 78,6% de si en la recomendacion, y bajé la no recomendacién a un 7,1%
con 22 estudiantes, mostrando un grado de satisfaccion mucho mayor que en la primera edicidn.
Para la direccion es fundamental mantener una tendencia al alza y consolidar valores en este
apartado que vayan mas alla del 90%. Este dato se constata en la evaluacion que los estudiantes del
curso 2015-2016 han realizado a mitad de curso en la que el 91% de ellos afirman que el programa
esta cumpliendo sus expectativas, el 10% afirman que las esta cubriendo parcialmente y ninguin
participante indica que el curso no esta cumpliendo con sus expectativas

La calidad del profesorado suma un 100% entre bien y excelente en ambas ediciones. La titulacién
ha obtenido unos indicadores buenos en la evaluacién final, aunque se considera que todavia
deben mejorarse. Hemos observado una tendencia al alza en los nimeros de la actual edicién. El
informe correspondiente a la edicidn actual del programa cuenta con un 90% de valoraciéon global
positiva, con 26 estudiantes (21 respuestas). La Direccion Académica espera un resultado como
éste en la valoracion final del programa.

83
Barcelona School of Management — autoinforme de acreditacion



Tasas de rendimiento, tasa de abandono, y tasa de graduacion

2013-2015 2014-2016
Tasa de rendimiento 100% 96,4%
Tasa de abandono 0% N/A
Tasa de graduacion 100% 95,5%

La tasa de rendimiento es muy buena: la totalidad de los estudiantes matriculados aprueban el
programa y obtienen el titulo. La exigencia con la que se evallUan las asignaturas es ciertamente
muy elevada y se considera esencial tanto la participacion en clase como la resoluciéon de ejercicios,
las presentaciones solicitadas, la lectura de contenidos, etc.

En la memoria de verificacion del Master se presentaban como objetivos una tasa de graduacion
del 70%, una tasa de abandono del 18% y una tasa de rendimiento del 90%, por lo que los
resultados obtenidos en todas las ediciones estan por encima de los previstos.

Indicadores de Practicas Académicas Externas (PAE).

Los resultados de las encuestas satisfaccion muestran que la valoracion de las practicas por parte
de los estudiantes es positiva. Con una media de 4 sobre 5, los estudiantes han calificado como
positivos la prestacion del servicio (3,9/5), el proyecto de practicas (4/5), la valoracién global de la
experiencia (4,1 /5) y las competencias trabajadas (4/5). Mas concretamente, los estudiantes
consideran que las practicas han sido adecuadas a su nivel de formacién (4,1/5) y que les han
permitido aplicar los conocimientos y herramientas adquiridas en el Master (4,2/5).
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6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

A continuacion se comentan los valores obtenidos en la uUltima encuesta de insercién laboral
llevada a cabo por la Barcelona School of Management en enero de 2016.

Indicar también que durante el mes de febrero del 2016, la Barcelona School of Management se ha

adherido a la encuesta de insercidn laboral que AQU lleva a cabo cada tres afios y que se dirige a los
egresados de Masteres Universitarios impartidos en las universidades catalanas.

Master Universitario en Animacion

El Master Universitario en Animacién ha realizado una encuesta entre sus estudiantes de la primera
edicidn oficial. De un total de 11 estudiantes, 8 han contestado, nUmero demasiado pequefio para
extraer conclusiones generalizadas. De los 8 estudiantes, 2 trabajan por cuenta ajena y 2 no han
contestado. Los 4 restantes estdn en proceso de busqueda de trabajo. Cabe destacar que dos
estudiantes de la segunda edicién del Master y uno del la primera edicién han encontrado trabajo
en una de las empresas de animacidn y efectos mds importantes de Espana (Kotoc).

Los estudiantes reportan que el Master les ha ayudado a acceder a nuevas funciones y mayor
responsabilidad, a cambiar de sector profesional. Finalmente, se reporta que los conocimientos han
sido parcialmente relevantes y relevantes para el empleo que han conseguido. Han especificado
gue les ha permitido tener conocimientos especificos del sector y conocimientos técnicos. Los
sueldos declarados estan entre 18.000€ y 45.000%€.

Como hemos indicado anteriormente, esperamos contar con una muestra mas relevante una vez
finalizada la edicion 14-16.
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Master Universitario en Banca y Finanzas

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

Master Universitario en Banca y Finanzas

Para poder certificar que los estudiantes han alcanzado los aprendizajes requeridos en el Master, el
sistema de evaluacion utilizado se describe en los planes docentes de cada asignatura. Dichos
planes docentes estan integrados en el aula global del programa a disposicidon de los estudiantes.
Ademas, al inicio de cada asignatura se facilita una copia en papel. Muestra de las mencionadas
evaluaciones se pueden hallar en las evidencias aportadas en el proceso de acreditacion.

El sistema de evaluacion previsto en la memoria académica del Mdaster Universitario en Banca y
Finanzas recoge la ponderacion de las distintas partes de las que se compone la evaluacion de cada
una de las asignaturas, ponderacidn que también es recogida en los planes docentes. La evaluacion
consta, fundamentalmente, de dos elementos: el examen y/o trabajo final (correspondientes a la
evaluacion de las clases magistrales), y la evaluacién continua (correspondiente a la participacion,
los ejercicios practicos y otras actividades).

Los examenes tipo test y trabajos finales de cada asignatura se concentran en evaluar los
contenidos y, en consecuencia, los conocimientos especificos adquiridos, asi como las
competencias basicas vinculadas a la capacidad de aprendizaje, la capacidad de analisis critico, la
resolucidn de problemas y las habilidades comunicativas, competencias generales interpersonales,
instrumentales y sistémicas, y competencias especificas como la formulacidén de politicas publicas,
su disefio, su gestion y planificacion, o su evaluacion.

En la totalidad de las asignaturas del Master, la participacion de los estudiantes es uno de los
componentes de la evaluacidn, a lo cual se afiade en algunos casos la realizacion de ejercicios
practicos e incluso de presentaciones en publico.

Las Practicas Académicas Externas (PAE) se evallan atendiendo a dos elementos: por un lado el
informe del tutor de la institucion externa vy, por el otro la evaluacién por parte del estudiante de la
practica realizada, valorando las oportunidades y los conocimientos desarrollados. Este doble
sistema procura captar en la evaluacidn final dos componentes esenciales del proceso de formacién
a través de practicas. Primero, la propia tarea desempefiada en la institucion externa, evaluada por
el tutor ‘externo’ teniendo por criterios las competencias técnicas y generales del alumno en
practicas, valorando aspectos como la capacidad en el desarrollo de las tareas encomendadas, la
capacidad de organizacion y gestién, la adaptabilidad, la innovacién o la capacidad de andlisis. En
segundo lugar el tutor académico evalua el informe donde el estudiante muestra, entre otros
elementos, las competencias generales y técnicas desarrolladas y aplicadas. En el informe el
estudiante analiza la institucion de acogida, valorando el proyecto de précticas y las posibilidades
gue ha tenido de aplicar y desarrollar los conocimientos adquiridos durante el Master, asi como de
mejorar sus capacidades de desarrollo de tareas, de adaptabilidad, de innovacidn, de gestién o de
trabajo en equipo, entre otras.
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El trabajo final de Mdster (TFM), una de las partes claves del Master, se evalia mediante el
seguimiento de los distintos proyectos, el trabajo en equipo, la elaboracion de dicho trabajo final y
su defensa publica.

Hasta la fecha el TFM ha sido evaluado por el equipo de Direccién Académica del Master y
miembros del claustro de profesores (minimo de tres personas). Los criterios especificos para la
evaluacion del trabajo estan detallados en el plan docente y contemplan como ejes principales: la
novedad del tema desarrollado, del interés y relacion con alguna asignatura del programa del
Master, la exhaustividad en la investigacidn del tema seleccionado; la claridad y la madurez en el
analisis; la adecuacién y creatividad en las propuestas de resolucion; y el rigor y la coherencia.

Tal como se ha hecho hasta la fecha, se prevé un régimen de tutorias presenciales para asegurar la
correcta orientacion de los estudiantes en el desarrollo del TFM. La importancia de los elementos a
valorar del trabajo buscan asegurar la correcta consideracién de las competencias a adquirir en el
proceso de evaluacion incluyendo la capacidad para disefiar, formular, gestionar, planificar y
evaluar politicas publicas, la gestidn y analisis de la informacién, el seguimiento de programas,
procesos y proyectos, y la valoracidn de politicas publicas.
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6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacidon son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

Master Universitario en Banca y Finanzas

Las actividades de formacién son acordes con los resultados de aprendizaje sefialados en la
memoria de Verificacion de la titulacidon. Las competencias previstas para los futuros titulados se
traducen en resultados de aprendizaje que implican conocimientos, habilidades y formas de
comportarse ligadas a valores éticos y/o profesionales.

Actividades formativas y metodologias habituales en la docencia de las asignaturas del
curriculum:

Con el fin de obtener los resultados de aprendizaje y las competencias previstas, se desarrollan
diversas actividades formativas, siempre con el objetivo de involucrar al propio estudiante en su
aprendizaje y utilizando las nuevas tecnologias informaticas y de la informacién. Asi, se combinan
las exposiciones conceptuales con el estudio y valoracidn de situaciones reales de empresa.

Clases magistrales. Actividades en grupo que permiten la adquisicion de los conocimientos tedricos
fundamentales en cada una de las dreas de la Banca.

Practicas internas. Actividades en grupo en las aulas de informatica para la adquisicion de
habilidades y competencias instrumentales.

Conferencias. Actividades en grupo en el aula para la adquisicion de competencias genéricas y
transmisién de contenidos tedricos especificos.

Trabajo en grupo. Actividades de grupo reducido (maximo 4 personas) en el aula o fuera del aula
para la adquisicién de competencias genéricas y aprendizaje autdnomo. Se utiliza basicamente un
enfoque practico, con un aprendizaje basado en la resolucién de problemas (ABP).

El método del caso, y por tanto la discusion de casos es una de las metodologias utilizadas a lo
largo del programa. Mediante el debate y discusion de situaciones reales aportadas en los
diferentes casos, se consigue claramente incorporar en el entorno aula la situacion real de las
empresas. Con ello se potencian las habilidades directivas y el hecho de poder compartir diferentes
puntos de vista sobre una misma situacion que permite que las sesiones sean muy enriquecedoras.

Actividades transversales del Mdster para fomentar los aprendizajes

Practicas Académicas Externas (PAE). Las practicas externas suelen ser desarrolladas por los
estudiantes a lo largo del segundo trimestre académico del programa, aunque algunos estudiantes
empiezan ya en el mes de octubre (inicio del Master). El periodo de la practica estd entre tres y seis
meses. El desarrollo de las practicas se realiza paralelamente a la asistencia a clase, sin que ello
interfiera en la disponibilidad del estudiante para estar presente en el aula. El Servicio de Carreras
Profesionales facilita diversas ofertas para realizar las Practicas Académicas Externas (PAE), que
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son dadas a conocer a los estudiantes. En ocasiones son los propios estudiantes los que proponen
practicas concretas, que son posteriormente validadas por la Direccion Académica, asegurandose
que tengan relacidn con los objetivos del programa, con el que se procede a la firma del convenio
correspondiente.

Las Practicas Académicas Externas se conciben como una herramienta para ofrecer a los
estudiantes, bajo la supervisidon de un tutor externo y de la Direccién Académica, la oportunidad de
desarrollar con plenitud, y a nivel practico, la practica totalidad de las competencias basicas,
generales y especificas de la Titulacion. Ello proporciona a los estudiantes la posibilidad de
completar sus resultados de aprendizaje aplicando los conocimientos adquiridos a lo largo de la
titulacion.

Trabajo de Fin de Master (TFM). Es una de las actividades transversales que han de realizar los
estudiantes. Los propios estudiantes proponen trabajos especificos, propuestas que la
Coordinacion Académica revisa para certificar que se ajustan a los contenidos y competencias a
desarrollar en el TFM, sugiriendo a los estudiantes los ajustes correspondientes. En dicha propuesta
los estudiantes especifican el tutor de su TFM, tutoria que la Coordinacion Académica asume en
caso de demanda explicita por parte de algln estudiante. Los trabajos se asignan al final del primer
trimestre académico, y son desarrollados posteriormente hasta la finalizacion de las clases
presenciales.

Los estudiantes deben elaborar dos informes previos a la presentacion oral publica. Y tienen un
minimo de dos reuniones obligatorias con el tutor. Los grupos incrementan su esfuerzo en el
desarrollo del TFM durante el tercer y ultimo trimestre académico, cuando se rebaja la carga de
trabajos de otras asignaturas.

Para la realizacion del TFM, se destina media sesién para explicar objetivos, temas posibles,
ejemplos, y se pide que los participantes hagan una sesién de “brainstorming” de ideas de trabajos
de interés, con el objetivo que se puedan realizar grupos, de maximo 4 estudiantes por afinidad del
tema escogido.

Al finalizar la sesién, el grupo tiene 15 dias para hacer una propuesta de tema y de grupo de
trabajo. Si el tema se acepta por parte de la Direccidn, el grupo tiene 4 semanas para desarrollar un
indice de contenidos, asi como un esquema de trabajo (planning hasta final de curso) que se debe
exponer el ultimo dia del primer trimestre a la direccidon del programa. En dicha sesion oral, el
grupo recibe un feedback que le permite: o bien continuar con su planning propuesto, o bien mirar
de cambiar de tema. Después de las vacaciones de navidad, durante los primeros 15 dias lectivos
deben quedar asignados los grupos y las tareas del TFM, asignando un tutor a cada grupo.
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6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de
la titulacién.

Master Universitario en Banca y Finanzas

Indicadores de satisfaccion

A nivel general, los participantes del Master han manifestado un elevado grado de satisfaccion de la
titulacién que han llevado a cabo. La evaluacidn final recogida muestra una alta satisfaccién puesto
que el 88% de los estudiantes lo recomendaria, lo que significa que uno no lo recomendaria y tres
no contestan la pregunta. La calidad del profesorado suma un 100% entre bien y excelente (a
excepcion de la edicion del 2013-2014. La calidad global es excelente (entre bien y excelente)
supera el 82% en todas las ediciones. Por tanto, la titulacion ha obtenido unos indicadores
francamente buenos en la evaluacion final.

A continuacidn se presenta un histdrico de satisfacciéon que muestra como la evolucidn es positiva y
en todo caso, supera el 80% de recomendacién, limite inferior establecido por el Consejo de

Estudios.
Sl NO INS/NC
Curso 2011-2012 Recomendaria el programa 85,7% 3,6% 10,7%
Curso 2012-2013 Recomendaria el programa 83,3% 12,5% 1,2%
Curso 2013-2014 Recomendaria el programa 66,7% 12,5% 20,8%
Curso 2014-2015 Recomendaria el programa 88,5% 3,8% 7,7%
Total
Excelente | Bien Regular |Deficiente|] NS/NC Excelente
+ Bien
Calidad del
Curso 2011-2012 53,6% 46,4% -- -- -- 100%
profesorado
Calidad del
Curso 2012-2013 62,5% 37,5% -- -- -- 100%
profesorado
Calidad del
41,7% 45,8% 8,3% -- 4,2% 87,5%
Curso 2013-2014 | profesorado
Calidad del
65,4% 34,6% - -- - 100%
Curso 2014-2015 | profesorado

Las encuestas de valoracion de los estudiantes muestran unos resultados muy positivos en relacion
a la satisfaccién con el profesorado. Segun datos del ultimo curso (2014-2015), el profesorado
recibe una valoracion de “bien” por un 34,6% de los estudiantes y de “excelente” por un 65,4%.
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Con los datos disponibles de la evaluacion de calidad llevada a cabo a mitad del nuevo curso de la
ediciéon que todavia no ha finalizado (2015-2016), podemos corroborar la continuidad de esta
mejora obteniendo un 97% de estudiantes que recomendarian el programa.

Tasas de rendimiento, tasa de abandono, y tasa de graduacion

2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015
Tasa de rendimiento 100% 100% 93,10% 100%
Tasa de abandono 0% 0% 6,90% 0%
Tasa de graduacién 100% 100% 93,10% 100%

La tasa de rendimiento es excelente, llegando a superar el programa y obteniendo el titulo la
totalidad de los estudiantes matriculados. A lo largo de todo el proceso formativo existe una
evaluacion continua de los estudiantes. La exigencia con la que se evallan las asignaturas es
ciertamente muy elevada y se considera esencial tanto la participacién en clase como la resolucion
de ejercicios, las presentaciones solicitadas, la lectura de contenidos, etc. Todo ello se refleja en los
resultados de todo el grupo.

La tasa de abandono del 7% en la edicion 2013-2014 se debid a una estudiante, de perfil
profesional (trabajadora de una entidad financiera) que se quedd embarazada y por prescripcion
médica tuvo que abandonar el Master. Tiene un periodo para reanudarlo, aunque todavia no lo ha
hecho.

En la memoria de verificacion del Master se presentaban como objetivos una tasa de graduacion
del 70%, una tasa de abandono del 18% y una tasa de rendimiento del 90%, por lo que los
resultados obtenidos en todas las ediciones estan por encima de los previstos.
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Innovacién y mejora

Desde sus inicios, el Master Universitario en Banca y Finanzas ha apostado por un sistema de
calidad que implica propuestas de mejora a partir del analisis de los resultados de los indicadores
en cada curso y de reuniones con los delegados del curso. Asi, en los informes de seguimiento de
cada edicidn se informa de las propuestas de mejora para cada curso, partiendo especialmente de
los puntos débiles detectados a lo largo de cada edicidn y de una reflexion en profundidad.

Personas y gestion

De forma continuada, y a partir de las evaluaciones que los estudiantes realizan sobre el
profesorado, tal como se recoge en los informes de seguimiento, se revisa la composicion del
profesorado, la cual se procura adaptar a los resultados obtenidos en dichas evaluaciones, asi como
a la actualizacién de los contenidos del programay a la disponibilidad de los calendarios.

Como resumen de este apartado, se puede concluir que los indicadores previstos son, en términos
generales, adecuados y que a partir de ellos podriamos afirmar que el Mdaster Universitario en
Bancas y Finanzas estd cumpliendo con los objetivos previstos.

Indicadores de Practicas Académicas Externas (PAE).

Los resultados de las encuestas satisfaccion muestran que la valoracion de las précticas por parte
de los estudiantes es positiva. Con una media de 4,2 sobre 5, los estudiantes han calificado como
positivos la prestacion del servicio (3,8/5), el proyecto de practicas (3,6/5), la valoracion global de la
experiencia (4,2/5) y las competencias trabajadas (4,3/5). Mas concretamente, los estudiantes
consideran que las practicas les han permitido hacer contactos profesionales (4,1/5), y que han sido
uatiles (4,3/5), que han sido adecuadas a su nivel de formacién (3,7/5) y que les han permitido
aplicar los conocimientos y herramientas adquiridas en el Master (3,5/5), contribuyendo a su
proyeccion futura (4,2/5).
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6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

A continuacion se comentan los valores obtenidos en la Ultima encuesta de insercion laboral
llevada a cabo por la Barcelona School of Management en enero de 2016.

Indicar también que durante el mes de febrero del 2016, la Barcelona School of Management se ha

adherido a la encuesta de insercidon laboral que AQU lleva a cabo cada tres afios y que se dirige a los
egresados de Masteres Universitarios impartidos en las universidades catalanas.

e Master Universitario en Banca y Finanzas

Las encuestas sobre insercidon laboral han obtenido una tasa de respuesta significativa (44%) en la
edicién 2012/2013.

La tasa de empleo de los estudiantes del Master Universitario en Banca y Finanzas fue de un 90% a
pesar de la dificultad del sector financiero en el que esta inmerso el Master Universitario en Banca
y Finanzas, en crisis desde el 2008, y con una reduccidn significativa de las plantillas de las
principales entidades financieras del pais desde el afio 2010. En un futuro préximo, el panorama
laboral en el sector bancario continuara siendo complejo y dificil, con anuncios de nuevas fusiones y
reducciones de oficinas y de personal.

En términos generales, alrededor del 15-20% son emprendedores y auténomos (15-20%). La
mayoria de los participantes profesionales empleados por cuenta ajena (80%) y un 60% tienen la
intencién de cambiar de empresa. Para los que quieren dar un salto profesional ha sido util el
servicio de carreras, aunque un alto porcentaje siguen trabajando en la empresa en la que estaban
al inicio del master.

Los sectores profesionales a los que pertenecen los estudiantes son basicamente, la consultoria,
banca, seguros y el sector publico. La posicion en la que se encuentran los estudiantes
profesionalmente es la de cargos intermedios, consultores, directores de areas funcionales o
gerentes; con una franja salarial mayoritaria de entre 18.000 y 30.000€ (75%) y el 25% entre 30.000
y 45.000.

En relacién al impacto que ha provocado la realizacién del Master en su actividad profesional,
alrededor de un 20% indican que les ha permitido acceder a un nuevo cargo, dentro o fuera de su
empresa. En otros casos (30%), acceso a nuevas funciones y mayor responsabilidad. Un 20% ha
conseguido mejorar su sueldo y otro 20% han conseguido un nuevo cargo en otra empresa.
También existe un conjunto de estudiantes para los que de momento no se han generado cambios,
aunque consideran que en un futuro préximo se iran produciendo.

Por encima del 67% de los estudiantes considera que las aptitudes y conocimientos adquiridos
durante el Master han sido relevantes, parcial o totalmente, para su empleo actual. Destacan entre
otras el pensamiento analitico, visién global de la compafiia, habilidades de técnicas de
comunicacion, de finanzas y gestion de equipos, y destacan haber conocido profesorado relevante
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del sector, y el 33% considera que parcialmente las aptitudes y conocimientos adquiridos han sido
relevantes para su empleo actual.

Constatan la inmensa mayoria (83%) que haber realizado el Master les ha provocado un cambio,
mejorando competencias y capacidades, disponiendo de mayor seguridad en el ambito profesional,
por lo que consideran que haber realizado la titulacién fue un acierto.

El lugar geogréfico de trabajo declarado va en consonancia con la composicién del alumnado. Asi, el
grupo mayoritario trabaja en Espafa (40%), un grupo trabaja en América Latina (20%), otros
trabajan en América del Norte (20%) y Europa Occidental (20%). Aunque todos los estudiantes
extranjeros manifestaban su interés por trabajar en Espaia, la crisis del sector les llevd a volver a su
pais de origen.

Por ultimo, y en la linea general de los datos recogidos en otras partes de este informe, un 83% de
los estudiantes, si pudiera empezar de cero, volveria a realizar la titulacidn en el Centro.
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Master Universitario en Ciencias Empresariales

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

El sistema de evaluacion del Master esta descrito en los planes docentes de cada asignatura. Dichos
planes docentes estan integrados en el aula global del programa a disposicidon de los estudiantes.
Los sistemas de evaluacién utilizados a lo largo del Master son diversos y ligados a las diferentes
competencias que los estudiantes han de adquirir. Asi, por ejemplo, se valora y evalla la
participacion activa en las sesiones y se fomenta el debate de casos en la mayoria de materias.

Examen escrito. Para algunas asignaturas, se realizan examenes finales, trabajos individuales y
resolucidn de casos, que permiten valorar y evaluar las distintas competencias identificadas en la
Memoria del titulo.

Todos los cursos utilizan medios adicionales para evaluar a los estudiantes el desarrollo de
aprendizaje. Tenemos una lista de algunos de ellos a continuacion:

Calidad de la participacion en los debates. Cuando se organizan debates en clase, los profesores
evaltan si los estudiantes pueden comunicarse con éxito las ideas, argumentar a favor de su punto
de vista, se basan en las contribuciones de otros participantes de los debates, asi como en como
integran un nuevo punto de vista en su forma de pensar sobre el tema en cuestién.

Rendimiento en simulaciones de negocios. Se evalla la contribucidon de cada estudiante en el
proceso de toma de decisiones en grupo, en funcién de si se proporcionan buenos argumentos por
sus sugerencias, el trabajo de forma cooperativa con sus socios, y si se pueden lograr llegar a
decisiones finales que son acordadas por todos los miembros del grupo.

Presentaciones. Cuando los estudiantes hacen presentaciones orales en clase, su rendimiento se
evalla en términos de proporcionar un desarrollo estructurado y claro de ideas, su eficacia en la
captura de la atencién de la audiencia, y la conveniencia de la utilizacién de material de apoyo,
tales como presentacion de PowerPoint o videos.

Rendimiento en juegos de rol. En las actividades de rol, los estudiantes son evaluados en funcidn
de cdmo gestionan y dirigen las emociones que experimentaron en una interaccién con los demas,
y si responden de una manera respetuosa, pero con proposito para el estilo de interaccion de los
socios con los que interactuan.

Desarrollo de proyectos. Cuando la resolucién de casos de trabajo en otros proyectos, se evaltian el
uso de estrategias de toma de decisiones, y el uso correcto de las técnicas analiticas.

Informes de reflexién. Para algunas asignaturas, los estudiantes escriben informes que permiten a
los profesores evaluar sus habilidades de pensamiento critico, proporcionando un argumento bien
estructurado, y si la solucién creativa de problemas.
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Las Practicas Académicas Externas (PAE) se evalUan atendiendo a dos elementos: por un lado el
informe del tutor de la institucion externa vy, por el otro la evaluacién por parte del estudiante de la
practica realizada, valorando las oportunidades y los conocimientos desarrollados. Este doble
sistema procura captar en la evaluacidn final dos componentes esenciales del proceso de formacién
a través de practicas. Primero, la propia tarea desempefiada en la institucidon externa, evaluada por
el tutor ‘externo’ teniendo por criterios las competencias técnicas y generales del practicante,
valorando aspectos como la capacidad en el desarrollo de las tareas encomendadas, la capacidad
de organizacion y gestidn, la adaptabilidad, la innovacién o la capacidad de andlisis. En segundo
lugar el tutor académico evalua el informe donde el estudiante muestra, entre otros elementos, las
competencias generales y técnicas desarrolladas y aplicadas. En el informe el estudiante analiza la
institucion de acogida, valorando el proyecto de practicas y las posibilidades que ha tenido de
aplicar y desarrollar los conocimientos adquiridos durante el Mdster, asi como de mejorar sus
capacidades de desarrollo de tareas, de adaptabilidad, de innovacién, de gestidon o de trabajo en
equipo, entre otras.

El Trabajo Final de Master (TFM) es evaluado basdndose en un conjunto de componentes: un
comité evaluador, formado por el director del trabajo, un Director Académico y otro miembro del
equipo de profesorado, evaltan 2 elementos, tanto el trabajo escrito como la defensa del mismo
qgue hace el candidato. En el caso de presentar un Plan de Negocio, los elementos a evaluar son
basicamente la idoneidad financiera del proyecto, en un contexto de adecuacion a la estrategia
empresarial; si se detectan oportunidades o nichos de mercado en sectores emergentes; si se
alinea la estrategia empresarial con las demandas de los diferentes grupos de interés; si se detectan
y captan fuentes de financiacion, valorando los riesgos y costes asociados a éstas, mediante el
empleo de planes de negocio; si se detectan oportunidades y amenazas a partir del analisis de las
principales variables micro y macroecondmicas.

Por otro lado, también se evalta si se han adquirido las competencias que permiten dirigir y
gestionar una organizacién en un entorno de cambio estratégico, asi como alinear los intereses de
cada uno de los departamentos con la estrategia empresarial.

En el caso de proyectos de investigacidon, los elementos a evaluar son la creatividad y originalidad
de la pregunta, claridad y madurez en la formulacidn de la misma, revision de la literatura relevante
y metodologia utilizadas para en andlisis y recogida de datos, asi como en analisis de los resultados
obtenidos y su implicacion desde un punto de vista empresarial.
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6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

Las actividades de formacidn son acordes con los resultados de aprendizaje pretendidos en la
memoria de verificacion de la titulacidén. Las competencias previstas para los futuros titulados se
traducen en resultados de aprendizaje que implican conocimientos, habilidades practicas,
estrategias de trabajo y formas de comportarse ligadas a valores éticos y/o profesionales.

Actividades formativas y metodologias habituales en la docencia de las asignaturas del
curriculum:

Con el fin de conseguir los resultados de aprendizaje y las competencias previstas, se desarrollan
diversas actividades formativas, siempre con el objetivo de involucrar al propio estudiante en su
aprendizaje y utilizando las nuevas tecnologias informaticas y de la informacion. Asi, se combinan
las exposiciones conceptuales con el estudio y valoraciéon de situaciones reales de empresa. A
continuacién describimos las principales técnicas utilizadas.

Método del caso. Mediante el debate y discusién de situaciones reales aportadas en los diferentes
casos, se consigue claramente incorporar en el entorno aula la situacion real de las empresas. Con
ello se potencian las habilidades directivas y el hecho de poder compartir diferentes puntos de vista
sobre una misma situacion que permite que las sesiones sean muy enriquecedoras. Por ejemplo, en
las asignaturas “Entrepreneurship, Strategy and New Business Development” y “Business Strategy
and the Management of Innovation”, que tienen por objeto familiarizar al participante con la
formulacion de la estrategia de la empresa, se hace imprescindible el estudio del entorno, y
especialmente el analisis de la competencia, el analisis de los recursos, asi como la decision de la
estrategia a seguir y las medidas encaminadas a su puesta en practica.

Juegos de simulacidn. El uso de juegos de simulacion resulta muy util para los estudiantes para
recrear situaciones reales y tomar decisiones basadas en la teoria aprendida durante el curso. Esta
metodologia se aplica en la asignatura de marketing estratégico. Los estudiantes, en grupos, como
si fueran una empresa, deben tomar decisiones relacionadas con distribucién optima de recursos,
decisiones sobre la estrategia de las 4 P’s, invertir o no en nuevos productos, y competir asi con los
otros grupos de estudiantes que representaran las empresas competidoras en el mercado. No solo
se trata de ganar el juego sino también saber explicar y razonas la estrategia seguida en las distintas
rondas (periodos en que se toman decisiones).

Sesiones practicas. Para aprender a utilizar herramientas analiticas con eficacia en el servicio de
toma de decisiones empresariales, es importante realizar aplicaciones. En cursos como "Analisis de
n n

Marketing", "Investigacién de Mercados", y "Métodos Cuantitativos", los estudiantes pasan tiempo
usando varios paquetes de software para analizar los datos y traducirlos en decisiones de negocio.

Tutoriales. La mejor manera de desarrollar las habilidades de razonamiento acerca de la psicologia
humana es una metodologia que desafia a los estudiantes para proporcionar sus propias
ilustraciones acerca de los conceptos tedricos, que les expliquen los conceptos a otros estudiantes,
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y participar en debates sobre los principios de la psicologia. Se utiliza esta metodologia, por
ejemplo, en el curso "comportamiento del consumidor". Muchas sesiones implican la presentacion
y el debate sobre las preguntas propuestas por los estudiantes. Esta metodologia también ensefiar
a los estudiantes las habilidades de presentacion, comunicacion efectiva y la escucha activa.

Juego de rol. Con el fin de aprender cémo la toma de decisiones y la negociacién se ven afectadas
por las emociones del individuo, medio ambiente y estilos de interaccién, los estudiantes participan
en diversas situaciones de rol donde experimentan patrones de interaccién social de primera mano,
como se hace por ejemplo en la asignatura de "Gestién de equipos y negociaciones”. Esta
metodologia permite a los estudiantes, reflexionar sobre las estrategias adecuadas para alcanzar
los objetivos fijados en la interaccién social.

Clases magistrales. La mayoria de asignaturas contienen clases magistrales donde el profesor
expone los conceptos tedricos.

Actividades transversales del Master para fomentar los aprendizajes

Practicas. Los estudiantes pueden hacer practicas con el fin de obtener experiencia de trabajo en el
contexto del programa de maestria. Los servicios de carrera y los Directores Académicos del
programa aseguran que el contenido del trabajo coincide con los objetivos de aprendizaje del
programa.

TFM. Los estudiantes pueden optar por trabajar en un proyecto de investigacion o el desarrollo de
un plan de negocios. Si trabajan en un proyecto de investigacidn, tienen que desarrollar un tema
de investigacidon basado en un problema relevante para la comunidad empresarial. El Director
Académico y el supervisor individual pueden requerir a los estudiantes modificar su pregunta con el
fin de asegurar que el proyecto implique una contribucion relevante. En este caso se espera que los
estudiantes desarrollen un modelo conceptual, que generen hipdtesis, y que recopilen datos que
les permiten poner a prueba las hipdtesis fijadas. En otras palabras, se espera que desarrollen todas
las fases del proceso cientifico de generaciéon de conocimiento. Los estudiantes que escriben un
plan de negocios, vienen con una idea de negocio, y desarrollan todos los componentes necesarios
para generar un plan de negocios completo y ejecutable. En cada paso del proceso, se supervisa su
trabajo y se les piden que realicen ajustes cuando es necesario.

Talleres. El equipo de Servicios de Carreras Profesionales organiza alrededor de 3 talleres dirigidos
a la busqueda eficaz de empleo. Los estudiantes aprenden a reconocer sus puntos fuertes y débiles,
y cdmo presentarse e interactuar adecuadamente con los futuros empleadores.

98
Barcelona School of Management — autoinforme de acreditacion



6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de
la titulacién.

Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

Indicadores de satisfaccion

S| NO N/A
Curso 2011-2012 Recomendaria el programa 57,1% 42,9% --
Curso 2012-2013 Recomendaria el programa 77,8% 22,2% --
Curso 2013-2015 Recomendaria el programa 60% 33,3% 6,7%
Curso 2014-2016 Recomendaria el programa 73,2% 7,3% 19,5%

El nimero de estudiantes que evaluaron positivamente el programa puede considerarse elevado,
teniendo en cuenta las enormes expectativas del grupo internacional de estudiantes que recibimos.
Si bien es cierto que el nimero estudiantes que no recomendaria el programa (7,3%) no es
alarmante, debemos trabajar para reducir el porcentaje de estudiantes que se decantan por no
contestar la pregunta. Ese serd unos de los principales objetivos para los préoximos afios.

Total
Excelente | Bien Regular |Deficiente|] NS/NC Excelente
+ Bien
Calidad del
Curso 2012-2014 11,1% 66,7% | 22,2% - -- 77,8%
profesorado
Curso 2013-2015 | Calidad del
26,7% 53,3% 10% 6,7% 33,3% 80%
profesorado
Curso 2014-2016 | Calidad del
39% 51,2% 9,8% - -- 90,2%
profesorado

Las encuestas de valoracion de los estudiantes muestran unos resultados muy positivos en relacion
a la satisfaccién con el profesorado. Segun datos del ultimo curso (2014-2016), el profesorado
recibe una valoracion de “bien” o “excelente” por un 90% de los estudiantes (80% para las 2 ultimas
ediciones). Cada curso, estas evaluaciones han mejorado en comparacién con el afio anterior. Una
vez mas, en linea de las altas expectativas que traen nuestros estudiantes, estos resultados son
satisfactorios, a pesar de que todavia existe un margen de mejora a considerar de cara a los afos
venideros.

Tasas de rendimiento, tasa de abandono, y tasa de graduacion

2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015
Tasa de rendimiento 89% 93% 100% 98,8%
Tasa de abandono 6% 7% 0% N/A
Tasa de graduacion 88% 93% 100% 98,0%
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El rendimiento de los estudiantes del Master siempre ha sido muy alto. La tasa de rendimiento es
excelente, llegando a superar el programa y obteniendo el titulo la totalidad de los estudiantes
matriculados. A lo largo de todo el proceso formativo existe una evaluacién continua de los
estudiantes. La exigencia con la que se evallan las asignaturas es ciertamente muy elevada y se
considera esencial tanto la participacion en clase como la resolucién de ejercicios, las
presentaciones solicitadas, la lectura de contenidos, etc. Todo ello se refleja en los resultados de
todo el grupo.

En la memoria de verificacion del Master se presentaban como objetivos una tasa de graduacion
del 70%, una tasa de abandono del 18% y una tasa de rendimiento del 90%, por lo que los
resultados obtenidos en todas las ediciones estan por encima de los previstos.
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6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

A continuacion se comentan los valores obtenidos en la Ultima encuesta de insercion laboral
llevada a cabo por la Barcelona School of Management en enero de 2016.

Indicar también que durante el mes de febrero del 2016, la Barcelona School of Management se ha

adherido a la encuesta de insercidon laboral que AQU lleva a cabo cada tres afios y que se dirige a los
egresados de Masteres Universitarios impartidos en las universidades catalanas.

Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

El grupo encuestado es poco significativo desde un punto de vista estadistico ya que tenemos
respuesta de 6 estudiantes. De ellos, 4 actualmente trabajan en otros paises europeos y uno en
Ameérica Latina.

Los campos de empleo son muy diversos: Ingenieria y fabricacidn, logistica, banca y servicios
financieros, construccion y comercializacidn, en puestos de direccidn. Sus niveles de ingresos varia
considerablemente, oscilando entre 18.000 a 60.000 € anuales.

Los encuestados indican que el estudio del programa les permitiéd encontrar un trabajo, asumir
nuevas tareas y responsabilidades, aumentar su salario, y asegurar una promocion. Todos los
participantes indican que las habilidades y conocimientos que adquirieron durante el Master son a
los menos en parte relevantes para su trabajo actual.
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Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and Banking

El sistema de evaluacion del Master esta descrito en los planes docentes de cada asignatura. Dichos
planes docentes estan integrados en el aula global del programa a disposicidon de los estudiantes.
Los sistemas de evaluacién utilizados a lo largo del Master son diversos y ligados a las diferentes
competencias que los estudiantes han de adquirir. Asi, por ejemplo, y tal como explicamos a
continuacién, se valora y evalla la participacion activa en las sesiones y se fomenta el debate entre
los estudiantes en la mayoria de materias.

La evaluacién consta, fundamentalmente, de dos elementos: el examen y/o trabajo final
(correspondientes a la evaluacion de las clases magistrales), y la evaluacion continua
(correspondiente a la participacion y a los ejercicios practicos y otras actividades, que pueden ser
individuales o en grupo). Los exdmenes y trabajos finales de cada asignatura se concentran en
evaluar los contenidos impartidos en las sesiones magistrales y, en consecuencia, los conocimientos
especificos adquiridos, asi como las competencias basicas, vinculadas a la capacidad de aprendizaje,
la capacidad de analisis critico, y a la resolucion de problemas, y las competencias especificas.

Ademas de los examenes finales y trabajos, todos los cursos utilizan evaldan medios adicionales de
evaluacion, como los que mencionamos a continuacion, para evaluar el desarrollo de aprendizaje
de los estudiantes. Ademas estos medios evallan competencias como la expresiéon oral, la
capacidad critica y analitica, la adaptacidon a situaciones, y la correcta exposicion de ideas y
argumentos. En la totalidad de las asignaturas del Master, la evaluacion continua es uno de los
componentes de la evaluacion.

Calidad de la participacion en los debates. Cuando se organizan debates en clase, los profesores
evallan si los estudiantes pueden comunicarse con éxito las ideas, argumentan a favor de su punto
de vista, se basan en las contribuciones de otros participantes de los debates, asi como en como
integran un nuevo punto de vista en su forma de pensar sobre el tema en cuestion.

Presentaciones. Cuando los estudiantes hacen presentaciones orales en clase, su rendimiento se
evalla en términos de proporcionar un desarrollo estructurado y claro de ideas, su eficacia en la
captura de la atencion de la audiencia, y la conveniencia de la utilizacion de material de apoyo,
tales como presentacion de PowerPoint o videos.

Simulacidén de carteras. Con el fin de entender el funcionamiento de los mercados financieros, los
estudiantes participan en una serie de simulaciones. Los estudiantes eligen y monitorizan unas
inversiones por equipos, incluyendo tanto renta variable nacional e internacional como Exchange
Traded Funds (ETF) que pueden ser posteriormente actualizadas utilizando analisis fundamental y
técnico, basdndose en el contenido aprendido durante el curso, y presentando y comparando como
este analisis ha influido en el rendimiento de las carteras elegidas. Esta metodologia permite a los
estudiantes reflexionar sobre las estrategias adecuadas para la gestién de activos.
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Trading en tiempo real: los estudiantes utilizan herramientas de andlisis técnico para realizar una
simulacidn de trading en tiempo real en el mercado de divisas. Los resultados se analizan y discuten
en clase posteriormente.

El Trabajo Final de Master (TFM) es evaluado basdandose en un conjunto de componentes: Un
comité evaluador, formado por el director del trabajo, el director académico y otro miembro del
equipo de profesorado, evaltan 2 elementos, tanto el trabajo escrito como la defensa del mismo
que hace el estudiante. Se evallan la creatividad y originalidad de la pregunta, claridad y madurez
en la formulacién de la misma, la revisién de la literatura relevante y la metodologia utilizada para
el andlisis y recogida de datos, asi como en analisis de los resultados obtenidos.

Las Practicas Académicas Externas (PAE) se evallan atendiendo a dos elementos: por un lado el
informe del tutor de la institucion externa vy, por el otro la evaluacién por parte del estudiante de la
practica realizada, valorando las oportunidades y los conocimientos desarrollados. Este doble
sistema procura captar en la evaluacidn final dos componentes esenciales del proceso de formacién
a través de practicas. Primero, la propia tarea desempefiada en la institucidn externa, evaluada por
el tutor ‘externo’ teniendo por criterios las competencias técnicas y generales del practicante,
valorando aspectos como la capacidad en el desarrollo de las tareas encomendadas, la capacidad
de organizacion y gestidn, la adaptabilidad, la innovacion o la capacidad de andlisis. En segundo
lugar el tutor académico evalua el informe donde el estudiante muestra, entre otros elementos, las
competencias generales y técnicas desarrolladas y aplicadas. En el informe el estudiante analiza la
institucion de acogida, valorando el proyecto de prdcticas y las posibilidades que ha tenido de
aplicar y desarrollar los conocimientos adquiridos durante el Mdster, asi como de mejorar sus
capacidades de desarrollo de tareas, de adaptabilidad, de innovacion, de gestion o de trabajo en
equipo, entre otras.
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6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.
e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and
Banking

Las actividades de formacién son acordes con los resultados de aprendizaje sefialados en la

memoria de Verificacidon de la titulacidn. Las competencias previstas para los futuros titulados se
traducen en resultados de aprendizaje que implican conocimientos, habilidades y formas de
comportarse ligadas a valores éticos y/o profesionales.

Actividades formativas y metodologias habituales en la docencia de las asignaturas del curriculum:

Con el fin de conseguir los resultados de aprendizaje y las competencias previstas, se desarrollan
diversas actividades formativas, siempre con el objetivo de involucrar al propio estudiante en su
aprendizaje y utilizando las nuevas tecnologias informaticas y de la informacion.

Clases magistrales. La mayoria de las asignaturas, especialmente las que forman la materia
fundamental, contienen clases magistrales donde el profesor expone los conceptos tedricos.

Sesiones practicas. Para aprender a dominar y poner en practica los conceptos y herramientas con
eficacia, es importante realizar aplicaciones. En asignaturas como "Valoracién de Empresas" o "
Mercados e instituciones financieras", los estudiantes dedican tiempo a diferentes tipos de
programas informaticos para analizar datos y traducirlos en decisiones financieras.

Método del caso. Mediante el debate y discusidén de situaciones reales aportadas en los diferentes
casos, se consigue incorporar en el aula, la situacion real de las empresas y bancos. Con ello se
potencian las habilidades de toma de decisién y el hecho de poder compartir diferentes puntos de
vista sobre una misma situacion que permite que las sesiones sean muy enriquecedoras. Por
ejemplo, en las asignaturas “Fusiones, Adquisiciones y Reorganizaciones” y “El capital de riesgo y
financiacion del emprendedor” se hacen imprescindibles el analisis de las posibles decisiones sobre
la estrategia a seguir y las medidas encaminadas a su puesta en practica.

Trabajo en grupo: En la mayoria de asignaturas se desarrollan actividades de grupo reducido para
la adquisicion de competencias genéricas y transmision de contenidos tedricos. Se utilizan
fundamentalmente el aprendizaje basado en problemas (ABP) y el método del caso.

Trabajo individual: Se realizan actividades auténomas: resolucién de ejercicios, redaccion de
memorias, preparacion de presentaciones orales o estudio personal. Ademas, hay bastantes
actividades donde los estudiantes exponen un trabajo realizado individualmente o en grupo ante el
resto de la clase.

Tutorias: Este afio se han incorporado en el Master dos cursos de preparacion para el trabajo final
de Master y para las Practicas Académicas Externas (PAE). Estos cursos incorporan tutorias
destinadas a la supervisién del desarrollo y progreso del estudiante, en las que se les ofrece
orientacién profesional y orientacién de competencias transversales.
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TFM. Los estudiantes pueden optar por trabajar en un proyecto de investigacion o el desarrollo de
un caso. Si trabajan en un proyecto de investigacion, tienen que desarrollar un tema de
investigacion basado en un problema relevante. El coordinador de practicas y el supervisor
individual pueden requerir a los estudiantes modificar su pregunta con el fin de asegurar que el
proyecto suponga una contribucién relevante. En este caso se espera de los estudiantes que
desarrollen un modelo conceptual, que generen hipdtesis, y que recopilen datos que les permiten
poner a prueba las hipdtesis fijadas. En otras palabras, se espera que desarrollen todas las fases del
proceso cientifico de generacién de conocimiento. Los estudiantes que escriben un caso, vienen
con una idea especifica de la que se pueden extraer lecciones generales. En cada paso del proceso,
su trabajo se supervisa y se les piden ajustes cuando es necesario.

Practicas. Los estudiantes deben hacer practicas con el fin de desarrollar las competencias definidas
en el programa. El Servicio de Carreras Profesionales y el profesor responsable de las practicas se
aseguran que las tareas que realiza el estudiante coinciden con los objetivos de aprendizaje del
programa.

Talleres de carreras profesionales. El equipo de servicios de carreras organiza alrededor de 3
talleres dirigidos a la busqueda eficaz de empleo. Los estudiantes aprenden a reconocer sus puntos
fuertes y débiles, y cémo presentarse e interactuar adecuadamente con los futuros empleadores.

Durante el despliegue de la titulacion y el andlisis de la misma se han detectado aspectos que
requieren especial atencion y que se han recogido en los planes de mejora.
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6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de

la titulacion.

Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and Banking

Indicadores de satisfaccion

S

NO

N/A

Curso 2014-2015

Recomendaria el programa

46,2%

53,8%

La encuesta de satisfaccion del ler trimestre del curso 2015-2016 nos indica que el 95% de los

estudiantes afirman que “el programa estd cubriendo expectativas”, lo cual nos indica que es una

tendencia muy positiva para el programa.

Total
Excelente | Bien Regular |Deficiente|] NS/NC Excelente
+ Bien
Calidad del
Curso 2014-2015 7,7% 76,9% 7,7% - 7,7% 85%
profesorado

Cabe destacar los resultados de valoracion de los estudiantes en relacidén a la satisfaccién con el
profesorado. Incluso en su primera edicién (2014-2015), el profesorado recibe una valoracién de

“bien” o “excelente” por un 85% de los estudiantes.

No obstante, recordar de nuevo que el curso 2014-15 fue su primera edicién. A raiz de los

comentarios recibidos en esa primera edicién, se han introducido mejoras y las primeras

impresiones de los estudiantes de la segunda edicidn son mucho mas positivas. Nuestra ambicién

es posicionar el programa entre los mejores de finanzas.
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Tasas de rendimiento, tasa de abandono, y tasa de graduacién

2014-2015
Tasa de rendimiento 95%
Tasa de abandono N/A
Tasa de graduacion 93%

La tasa de rendimiento en su primera edicién fue muy buena, llegando a superar el programa y
obteniendo el titulo casi todos los estudiantes matriculados. A lo largo de todo el proceso formativo
existe una evaluacidon continua de los estudiantes. La exigencia con la que se evallan las
asignaturas es ciertamente muy elevada y se considera esencial tanto la participacion en clase
como la resolucidn de ejercicios, las presentaciones solicitadas, la lectura de contenidos, etc. Todo
ello se refleja en los resultados de todo el grupo. En la memoria de verificaciéon del Master se
presentaban como objetivos una tasa de graduacion del 70%, una tasa de abandono del 18% y una
tasa de rendimiento del 90%, por lo que los resultados obtenidos en todas las ediciones estan por
encima de los previstos.

Como resumen de este apartado, se puede concluir que los indicadores de la primera edicidn son,
en términos generales, adecuados y que a partir de ellos podriamos afirmar, junto con la evaluacion
de los estudiantes del curso actual que el Master estd cumpliendo con los objetivos previstos con
una clara senda de mejoria.

El Master apuesta por un sistema de calidad que implica propuestas de mejora a partir del analisis
de los resultados de los indicadores en cada curso. Asi, en los informes de seguimiento de cada
edicion se da cuenta de las propuestas de mejora para cada curso, partiendo especialmente de los
puntos débiles detectados a lo largo de cada edicién y de una reflexién en profundidad. De forma
continuada, y a partir de las evaluaciones que los estudiantes realizan sobre el profesorado, tal
como se recoge en los informes de seguimiento, se revisa la composicidn del profesorado, la cual se
procura adaptar a los resultados obtenidos en dichas evaluaciones, asi como a la actualizacidn de
los contenidos del programa y a la disponibilidad de los calendarios.

Indicadores de Practicas Académicas Externas (PAE).

Los resultados de las encuestas satisfaccion muestran que la valoracion de las practicas por parte
de los estudiantes es muy positiva. Con una media de 4,7 sobre 5, los estudiantes consideran que
las practicas les han sido utiles, que han sido adecuadas a su nivel de formacién (4,6/5) y que les
han permitido aplicar los conocimientos y herramientas adquiridas en el Master (4,1/5),
contribuyendo a su proyeccion futura (4,8/5). Los estudiantes han calificado como positivos la
disposicion del tutor en la empresa (4,6), la ayuda del tutor académico (3.6) y la prestacion del
servicio (3,5).
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6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

A continuacion se comentan los valores obtenidos en la Ultima encuesta de insercion laboral
llevada a cabo por la Barcelona School of Management en enero de 2016.

Indicar también que durante el mes de febrero del 2016, la Barcelona School of Management se ha

adherido a la encuesta de insercidn laboral que AQU lleva a cabo cada tres afios y que se dirige a los
egresados de Masteres Universitarios impartidos en las universidades catalanas.

Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and Banking

Para el Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca/ Msc in Corporate Finance, no
disponemos de los valores de los indicadores de insercién laboral, debido a los criterios
establecidos por la Barcelona School of Management para evaluar estos indicadores, que se
establecen en un minimo de 9 meses desde la finalizacidn del curso.

En el caso de esta titulacion, se llevé a cabo la 1a edicion del Master durante el curso 2014-2015.
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Master Universitario en Mercados Financieros

6.1. Los resultados de aprendizaje alcanzados se corresponden con los objetivos
formativos pretendidos y con el nivel del MECES de la titulacion.

El sistema de evaluacion del Master esta descrito en los planes docentes de cada asignatura que se
recogen en la guia que se entrega al estudiante. El sistema de evaluacion previsto en la memoria
académica del Master Universitario en Mercados Financieros recoge la ponderacion de las distintas
partes de la evaluacién de cada asignatura. La evaluacidon consta, fundamentalmente, de dos
elementos: el examen y/o trabajo final, y la evaluacion continua.

El peso especifico del examen y de los trabajos depende de cada asignatura. No obstante, en
promedio el peso del examen y/o trabajo representa un 60%. Todas las 12 asignaturas que consta
el Master son evaluadas mediante examen. En 5 de ellas también se evalia mediante un trabajo
individual, cuyo peso promedio es del 40%. En otras 5 se evalua mediante un trabajo en grupo,
cuyo peso promedio es del 45%, y en las dos restante el peso de los ejercicios representa un 40% en
promedio.

Para la apropiada evaluacion de competencias como la expresién oral, la capacidad critica y
analitica, la adaptacién a situaciones, y la correcta exposicion de ideas y argumentos la gran
mayoria de trabajos son presentados en publico delante de los demas estudiantes y del profesor de
la asignatura.

Las Practicas Académicas Externas (PAE) se evallan atendiendo a dos elementos: por un lado el
informe del tutor de la institucion externa y, por el otro la evaluacién por parte del estudiante de la
practica realizada, valorando las oportunidades y los conocimientos desarrollados. Este doble
sistema procura captar en la evaluacidn final dos componentes esenciales del proceso de formacién
a través de practicas. Primero, la propia tarea desempefiada en la institucion externa, evaluada por
el tutor ‘externo’ teniendo por criterios las competencias técnicas y generales del practicante,
valorando aspectos como la capacidad en el desarrollo de las tareas encomendadas, la capacidad
de organizacion y gestion, la adaptabilidad, la innovacién o la capacidad de andlisis. En segundo
lugar, el tutor académico evalua el informe donde el estudiante muestra, entre otros elementos, las
competencias generales y técnicas desarrolladas y aplicadas. En el informe el estudiante analiza la
institucion de acogida, valorando el proyecto de prdcticas y las posibilidades que ha tenido de
aplicar y desarrollar los conocimientos adquiridos durante el Mdster, asi como de mejorar sus
capacidades de desarrollo de tareas, de adaptabilidad, de innovacidon, de gestion o de trabajo en
equipo, entre otras.

La evaluacion del TFM se realiza utilizando principalmente tres elementos. Un primero que valora la
dedicacion del grupo a lo largo del Master. Para ello, las reuniones realizadas durante el curso
permiten saber el grado de implicacion del grupo en el TFM. Un segundo elemento es la
presentacién en publico del TFM. Para ello, el tribunal realiza una valoracién de cada uno de los
trabajos, en especial valora las competencias tales como habilidad de exponer en publico,
capacidad de comunicar las ideas de forma clara o la forma que tiene de abordar temas complejos.
El tercer y ultimo elemento es el TFM en si, el cual es leido por la Direccién del Master para su
evaluacion final y defendido publicamente por el estudiante. Se valora principalmente la capacidad
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que tiene el estudiante de integrar conocimientos aprendidos en clase con la realidad cambiante,
de estructurar las ideas y plasmar un resultado apoyado en bases criticas y reflexivas.

6.2. Las actividades formativas, la metodologia docente y el sistema de evaluacién son
adecuados y pertinentes para garantizar el logro de los resultados de aprendizaje
previstos.

Master Universitario en Mercados Financieros

Las actividades de formacién son acordes con los resultados de aprendizaje sefalados en la
memoria de Verificacidon de la titulacién. Las competencias previstas para los futuros titulados se
traducen en resultados de aprendizaje que implican conocimientos, habilidades y formas de
comportarse ligadas a valores éticos y/o profesionales.

Actividades formativas y metodologias habituales en la docencia de las asignaturas del
curriculum:

Con el fin de conseguir los resultados de aprendizaje y las competencias previstas, se desarrollan
diversas actividades formativas, siempre con el objetivo de involucrar al propio estudiante en su
aprendizaje y utilizando las nuevas tecnologias informaticas y de la informacién. Asi, se combinan
las exposiciones conceptuales con el estudio y valoracién de situaciones reales.

Clases magistrales: se realizan clases magistrales para que todos los estudiantes adquieran los
conocimientos necesarios, de forma simple y entendedora, para poder realizar los ejercicios
tedricos que se plantean en clase. Una vez realizados los ejercicios tedricos para asentar los
conocimientos, se realizan ejercicios con datos reales para que el estudiante pueda comprender
como se aplica la teoria en la practica.

Ejercicios: Actividades dedicadas a que el estudiante pueda aplicar los conocimientos adquiridos en
la clases magistral a casos tedricos propuestos. Tienen como objetivo que el estudiante sea capaz
de interpretar los conocimientos dados en las clases magistrales.

Trabajos individuales: Actividades dedicadas a que el estudiante pueda aplicar los conocimientos
adquiridos en las clases magistrales a la realidad que él elija. El objetivo no es otro que el
estudiante adquiera la capacidad auténoma de buscar informacioén y buscar contenido para luego
aplicarlo en el trabajo propuesto.

Trabajos en grupo: Actividades similares a los trabajos individuales, que pueden ser en clase o
fuera de ella, cuya principal diferencia es la adquisicion de habilidades directivas como la de
trabajar en grupo, exponer distintas ideas, consensuar y presentar un proyecto en conjunto. Dichos
trabajos suelen presentarse delante de toda la clase, con lo que el estudiante adquiere experiencia
hablando en publico. A lo largo del Master, un estudiante habra podido hacer varias presentaciones
hablado delante de sus compafieros. De este modo, la experiencia de trabajar en grupo y de
presentar en publico puede ser aplicada posteriormente en el TFM.
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Conferencias: Actividades en grupo en el aula para la adquisicion de competencias genéricas y
transmision de contenidos tedricos especificos.

A modo de ejemplo, en la asignatura “Mercado de Renta Variable Avanzada, métodos analiticos
en la valoracion de acciones” se realizan clases magistrales, trabajos individuales, trabajos en
grupo y conferencias. La asignatura tiene como objetivo que el estudiante tenga unos
conocimientos profundos del funcionamiento del mercado de renta variable y adquiera las
herramientas de analisis para sustentar la decision de comprar o vender una accién. Por ello se
parte de una serie de clases magistrales en la que el estudiante adquiere los conocimientos
suficientes para poderlos aplicar en los distintos trabajos individuales y grupales que se realizan.
Cuando se explican los métodos analiticos éstos suelen dividirse en dos: andlisis técnico y analisis
fundamental. Tanto el primero como el segundo tienen trabajos individuales que bien pueden
resolverse en clase o bien se realizan fuera del aula para consensuar entre todos los estudiantes
una posible solucidon al problema planteado De igual modo, ambos métodos de andlisis tiene
trabajos grupales que deben ser realizados fuera del aula y presentados al profesor. Uno de los dos
trabajos es presentado al profesor para su evaluacion y el otro es presentado en clase frente a los
otros estudiantes. Hacia la parte final de la asignatura se realizan conferencias con distintos
gestores de reconocido prestigio en Espafia. En ellas el estudiante tiene la posibilidad de contrastar
los conocimientos adquiridos con los del conferenciante.

Tutorias: Actividades individuales o en grupo destinadas a la supervision del desarrollo y progreso
académico. También para la orientacién del TFM.

Practicas externas

Las Practicas Académicas Externas (PAE) suelen desarrollase por los estudiantes desde el inicio del
curso, que suele ser octubre. El desarrollo de las prdcticas se realiza paralelamente a la asistencia a
clase, sin que ello pueda interferir en la disponibilidad del estudiante para estar presente en el aula.
El Servicio de Carreras Profesionales consigue un niumero determinado de ofertas para realizar las
practicas externas, que son dadas a conocer a los estudiantes. También, los propios estudiantes
pueden proponer practicas concretas, siempre que tengan un Centro receptor para realizarlas, con
el que se procede a la firma del convenio correspondiente.

Las Practicas Académicas Externas (PAE) se conciben como herramienta para ofrecer a los
estudiantes, bajo la supervisidon de un tutor externo y de la Direccidon Académica, la oportunidad de
desarrollar con plenitud, y a nivel préctico, la practica totalidad de las competencias basicas,
generales y especificas del programa. Ello proporciona a los estudiantes la posibilidad de completar
sus resultados de aprendizaje aplicando los conocimientos adquiridos a lo largo de la titulacion.

Trabajo de Fin de Master

Es una de las actividades transversales que han de realizar los estudiantes. Los propios estudiantes
proponen trabajos concretos, propuestas que la direccién del Master revisa para certificar que se
ajustan a los contenidos y competencias a desarrollar en esta asignatura, sugiriendo a los
estudiantes los ajustes necesarios. La tematica de los TFM se cierra a finales del segundo trimestre
y son desarrollados durante el tercer trimestre. La presentacidon del TFM consta de dos partes:
presentacién en publico y entrega fisica. En la primera, el estudiante presenta el TFM frente a un

111
Barcelona School of Management — autoinforme de acreditacion



tribunal compuesto por los directores del Master y profesores invitados, asi como delante de los
demads estudiantes. En esta presentacion, el tribunal realiza las valoraciones oportunas que deberdn
plasmare en la entrega fisica del TFM que serd con posterioridad a la presentacién.

Durante el despliegue del plan de estudios se han detectado aspectos que requieren especial
atencioén, en especial la mejora del servicio de carreras profesionales y en menor medida a la gran
carga de trabajos individuales y en grupo del tercer trimestre. En relacidn a este Ultimo aspecto se
propondra analizar la conveniencia de extender el despliegue temporal del TFM desde el inicio del
curso.

6.3. Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de
la titulacion.

Master Universitario en Mercados Financieros

Indicadores de satisfaccion

A nivel global, el grado de satisfaccion del Master en la edicion 13-14 es bueno y elevado
comparado con la edicidn anterior. Uno de los principales motivos fue las altas expectativas que los
participantes de Programa de Practicas Académicas Externas (PAE) tenian en relacién a las mismas.

Para mejorar esta situacion, en el curso 2014-2015 se explicé detalladamente el primer dia de clase
en que consisten las Practicas Académicas Externas (PAE) y cudl iba a ser el proceso de asignacion.
De igual modo, se incorporaron los seminarios de actualizacién para aquellos estudiantes que no
realizan practicas.

Esta mejoria en la evaluacion de los estudiantes también se evidencia en la encuentra del mitad de
curos del 2015-2016 en la que el 87% los participantes afirman que el programa estd cumpliendo
con sus expectativas.

Sl NO N/A
Curso 2013-2014 Recomendaria el programa 46,2% 53,8% --
Curso 2014-2015 Recomendaria el programa 80,8% 19,2% -
Total
Excelente | Bien Regular |Deficiente] NS/NC Excelente
+ Bien
Calidad del
Curso 2013-2014 35,3% 64,7% - -- -- 100%
profesorado
Calidad del
Curso 2014-2015 76,9% 23,1% - -- -- 100%
profesorado
112

Barcelona School of Management — autoinforme de acreditacion



Cabe remarcar que el 100% de los estudiantes de los cursos 2013-14 y 2014-15 valoré como
excelente o bien el profesorado que impartia clases. Esto nos indica que el tipo de profesor que
tenemos (principalmente profesional en su campo que imparte clases) es muy valorado por el
alumnado, al recibir exactamente lo que esperaban del Mdster, una explicacion profesional de los
contenidos. De igual modo, esto relaciona con el grado de satisfaccion global.

Tasas de rendimiento, tasa de abandono, y tasa de graduacion

2013-2014 | 2014-2015
Tasa de rendimiento 100% 100%
Tasa de abandono 0% 0%
Tasa de graduacion 100% 100%

Las tasas de rendimiento son excelentes. El 100% de los matriculados ha logrado graduarse. A lo
largo de todo el proceso formativo existe una evaluacidon continua de los estudiantes. La exigencia
con la que se evaluan las asignaturas es ciertamente muy elevada y se considera esencial tanto la
participacién en clase como la resolucién de ejercicios, las presentaciones solicitadas, la lectura de
contenidos, etc. Todo ello se refleja en los resultados de todo el grupo.

En la memoria de verificacion del Master se presentaban como objetivos una tasa de graduacion
del 70%, una tasa de abandono del 18% y una tasa de rendimiento del 90%, por lo que los
resultados obtenidos en todas las ediciones estdn por encima de los previstos.

Indicadores de Practicas Académicas Externas (PAE).

Por un lado valoran positivamente (entre 4 y 4,7 sobre 5) el soporte recibido por parte de los
tutores, tanto el tutor académico de la Universidad como el tutor de la empresa, pero por otro se
valora algo menos (3,3 sobre 5) el soporte recibido por parte del Servicio de Carreras Profesionales.

Este punto a mejorar ha sido detectado y en el punto 4 del presente documento se detallan los
aspectos llevados a cabo para incrementar la satisfaccion del estudiante hacia el Servicio de
Carreras Profesionales. A grandes rasgos, se ha incrementado la comunicacién y el soporte por
parte del Centro hacia el estudiante.

Las valoraciones por parte del estudiante hacia las practicas recibidas han sido satisfactorias,
valorando entre un 4 y un 4,3 sobre 5 el potencial profesional que con las practicas han alcanzado.
Valoran con un 4,1 el potencial de su proyecciéon futura, con un 4 la posibilidad de hacer contactos
profesionales y con un 4,3 la utilidad de las practicas obtenidas.
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6.4. Los valores de los indicadores de insercion laboral son adecuados para las
caracteristicas de la titulacion.

A continuacion se comentan los valores obtenidos en la Ultima encuesta de insercion laboral
llevada a cabo por la Barcelona School of Management en enero de 2016.

Indicar también que durante el mes de febrero del 2016, la Barcelona School of Management se ha

adherido a la encuesta de insercidon laboral que AQU lleva a cabo cada tres afios y que se dirige a los
egresados de Masteres Universitarios impartidos en las universidades catalanas.

e Master Universitario en Mercados Financieros

La ratio de respuesta de las encuestas ha sido mas bajo del deseado (3 respuestas) por lo que no se
cree conveniente llevar a cabo un andlisis estadistico significativo. Esperaremos a la siguiente
encuesta de insercién laboral para poder extraer mejores conclusiones al respecto.
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4. VALORACION Y PROPUESTA DEL PLAN DE MEJORA

El Centro considera como sus puntos fuertes los que se detallan a continuacion:

= Ser parte de la Universidad Pompeu Fabra, una de las mejores universidades de todo el mundo
segln los principales rankings internacionales:

- 152 mejor universidad del mundo entre las de menos de 50 afios segun el Times Higher
Education Ranking (2016).

- 22 universidad espafiola y 52 universidad europea segun el Times Higher Education (2015).

- La universidad mas productiva en Espana de acuerdo al U-Ranking (2016).

- Launiversidad mas eficiente en Espafia segun el CyD Ranking (2016).

- 122 mejor universidad europea segun el U-Multirank (2016).

- Entre las 75 mejores universidades segun el Academic Ranking of World Universities (2015)
en el dmbito de Economics/Business. Es la 12 universidad espafiola en esta disciplina.

- Scimago ranking (2014): 12 universidad Espafiola en resultados de calidad.

= Reconocido equipo docente tanto a nivel nacional e internacional, que combina el mejor
profesorado de la UPF, lider en formacidn, investigacidon y produccidn cientifica; con directivos
y profesionales de las mejores empresas del mercado altamente cualificados.

= Alto grado de internacionalizacion. En 2015-2016, un 24% de los estudiantes son
internacionales y provienen de 55 paises diferentes.

= Alto indice de colocacién en précticas de sus estudiantes.

= Programa de Desarrollo Profesional, que cubre las necesidades de empleabilidad de sus
estudiantes y fomenta el networking entre la comunidad de estudiantes y antiguos
estudiantes.

= Ubicacién en la dindmica y cosmopolita ciudad de Barcelona y por sus emblematicas
instalaciones en el edificio Balmes (y en campus UPF en algun caso).

=  Apoyo y compromiso con el talento y motivacidn de sus estudiantes. En el curso 2015-2016, un
total de 65 estudiantes han recibido una ayuda del programa becas talento. Mencionar que la
nota minima requerida era un 8 y la nota promedio de los finalmente becados ha sido de un
9,07.

=  E| 81% de los estudiantes de los Masteres Universitarios del curso 2014-2015 recomendarian el
programa que han cursado.
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Plan de mejora del Centro

Estandar 1: Calidad del Programa Formativo

Plan de estudios y estructura del curriculo

Identificacion de las

élmplica

Diagnadstico Objetivos a alcanzar | Acciones propuestas | Prioridad | Responsable Plazos e s
causas modificacion?
. Adelantar el despliegue
Oportunidad de que los . ., pies
. Actualmente se hace la Aumentar la integraciéon de | temporal de los TFM en la
estudiantes puedan . . L , . L. . .
X L aplicacion intensiva de los los conocimientos desde las | mayoria de programas, Direccién A partir de septiembre
integrar los conocimientos L . . . A Alta L. No
s conocimientos hacia la fase | primeras fases del estableciendo fases segln Académica 2016
en el TFM, desde el inicio : e
final del programa. programa. la caracteristicas del
del programa.
programa.
Proceso de admision
La gestion de la
documentacion por parte Poder consultar el estado . ‘ .
X p. P . Centralizar la Area de Marketing y
de las partes implicadas de la candidatura, L S
. ; e ) documentacién e comunicacién, en
Oportunidad para mejorar | puede generar un gran notificaciones enviadas y . . . L
- . L informacion del estudiante, . colaboracion con
la gestion documental en el | volumen de resoluciones de admisién , Media-Alta . Octubre 2016 No
. . . N asi como establecer un Operaciones y
proceso de matriculacién. comunicaciones cruzadas de las partes implicadas en . o .
L A equipo de seguimiento de secretaria
que restan efectividad al el proceso de admision- , R P
) » las areas implicadas. académica, TI
proceso. matriculacion.
. . La implicacién de diferentes | Asegurar la integridad de .
El estudiante puede recibir tp | | gurar fa Integ | Definir cuadro y protocolos
més de una comunicacion agentes en las | as ffgﬁ:nlcaaondes a osd de comunicaciones en las
. comunicaciones con los candidatos en cada una de ; ‘ )
de los diferentes candidatos hace que los las fases de informacién diferentes fases del proceso Alta Area de Marketing y Octubre 2016 No
departamentos implicados . N . . o v de informacion a nuevos comunicacién
mensajes puedan matriculacién -
en el proceso de - . participantes.
informacion (potencialmente) contener | (web, CRM, eSecretaria 'y
’ algun solape de contenidos. | asesores de programa).
Avanzar (en el tiempo) el v, . L i
. (. .,p ) Facilitar la integracion del Area de
Potenciar el acceso a la acceso a informacion de ) Dar acceso al aula del .
. L . . . . estudiante desde el . . Operaciones y .
informacion de interés para | interés que complementa estudiante (ecampus) con Media . Junio 2016 No
) - - - momento de la L Secretaria
los nuevos estudiantes. la informacion académica . » mayor antelacién. ..
matriculacién. Académica

propia del titulo.
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Estandar 3: Sistema Garantia Interna de la Calidad

Identificacion de

élmplica

Diagndstico Objetivos a alcanzar Acciones propuestas Prioridad Responsable Plazos L
las causas modificaciéon?
Conocer mejor la >
percepcion che los Area de calidad en
Necesidad de recoser la Actualmente estudiantes sobre el Implementar unas encuestas colaboracion con
. & . . proceso de informacién- de satisfaccién de los . Marketing,
percepcidn del estudiante en | disponemos de una L, R ., R Alta-Media X o Octubre 2016 No
relacion al proceso de informacién mis admision-matriculacién estudiantes sobre el proceso informacioén,
informacion-admision- cualitativa para poder proporcionar de informacién—admision- Admisiones y
matriculacion. una informacion mas. matriculacion. Direccién académica
enfocada a las necesidades
de los candidatos.
. Requerimientos de los . o o
Necesidad de aumentar los p Garantizar el seguimiento Incorporacién de una persona
rocesos de
recursos disponibles en el P ditacién v del del Sistema de Garantia con el rol de “Gestor de Alta Direccién del Centro Julio 2016 No
acreditacion y de
drea de Calidad. 0 SGIC J | Cent Interna de la Calidad (SGIC). | procesos y mejora continua”.
propio el Centro.
Recomendaciones
Oportunidad | incluidas en el informe | Difundir la politica de
ortunidad para que la )
p’ K p N de evaluacion de la calidad a los diferentes Traducir el apartado de . Area de Calidad, junto .
politica de calidad llegue a Media Septiembre 2017 No

mas grupos de interés.

comisién de
acreditacion (Julio
2016).

grupos de interés en
cataldn e inglés.

Calidad disponible en la web.

con Marketing
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Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo

L Identificacion de las L. Acciones . élmplica
Diagndstico Objetivos a alcanzar Prioridad | Responsable Plazos . 'p ..
causas propuestas modificacion?
Oportunidad para.y’)otenaar Necesidad de actualizar la Disponer de una estructura Despll.egue del plan para . \
el modelo de gestlon'del organizacion del profesorado. docente adaptédg alos actualllzar.lla nueva Alta DIreC(’:IOI.’I Curso 2016-2017 No
cuerpo docente propio del nuevos requerimientos de las | organizacién del Académica
centro. titulaciones oficiales. profesorado.
Identificamos nuevos perfiles Potenciar la capacidades
Oportunidad de mejora en | de estudiantes que requeriran | técnicasy pedagogicas del Adaptar un plan de Direccién
la capacitacion de nuestros | nuevas aproximaciones a las profesorado para estar mejor | formacién para la nueva Alta Académica Curso 2016-2017 No
profesores. técnicas de aprendizaje. preparados a los nuevos estructura docente.
perfiles de estudiantes.
Aumentar la eficiencia en el
proceso de informacién al Area de
. . rofesorado. 3 ) L Operaciones
Oportunidad de mejora en P o . Actualizar la informacion P , ¥
2 informacion que se Afadir nuevos mecanismos roporcionada al Secretaria
. q Recomendaciones incluidas en | para potenciar la coordinacion prop , Alta Académica en Enero 2017 No
proporciona al R L profesorado a través de la L
el informe de evaluacién de la | docente. . coordinacién con
profesorado. sy S X guia del profesor. X .,
comisidn de acreditacion (Julio Direccion
2016). académica
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Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje
(Servicios de orientacion académica y profesional)

. —_— Identificacion de las o Acciones . élmplica
Diagnéstico Objetivos a alcanzar Prioridad Responsable Plazos . .p .,
causas propuestas modificaciéon?
. . Enfatizar la relevancia de Proporcionar al
Necesidad de ampliar el . L R
X L, Avanzar (en el tiempo) el los servicios de carreras estudiante unas pautas
acceso a la informacién . . s . N . .
de interés para los acceso a los servicios profesionales desde el iniciales para empezar Media Servicio de Carreras Profesionales | Junio 2016 No
P ) asociados al titulo. momento de la a preparar la busqueda
nuevos estudiantes. A . i
matriculacién. de précticas y empleo.
. . - Evaluar la adaptacion
Oportunidad para . Potenciar el servicio de e P ”
R . Algunos estudiantes . . del servicio “Welcome P . .
potenciar el servicio de " . bienvenida a todos los . Area de Operaciones y Secretaria
solicitan mds en el drea de Alta Enero 2017 No

bienvenida de nuevos
estudiantes.

acompafiamiento.

estudiantes (nacionales e
internacionales).

Operaciones y
Secretaria Académica.

Académica
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Recursos Materiales y tecnolégicos

. P Identificacion de las L. Acciones I élmplica
Diagndstico Objetivos a alcanzar Prioridad | Responsable Plazos p . .,
causas propuestas modificacion?
Proceso aleo compleio Sistematizar el proceso de
g Pl identificacion de los Evaluar la p . .
para asegurar la . ) ) » Area de Operaciones y Secretaria
; e, Uso de mecanismos estudiantes cuando llevan | incorporacién de un . . .
identificacion de los . . Media Académica, junto con el area Octubre 2016 No
. . tradicionales. a cabo pruebas de sistema de
estudiantes al realizar L ) L . legal
examenes a distancia evaluaciéon mediante reconocimiento facial.
) sistemas telematicos.
Nuevas oportunidades . . . Evaluar la P
tecnold i?as ra Sistema descentralizado Actualizar la plataforma de incorporacion de una Area de
. g P .. para la gestion de videos on | distribucion de videos para P Media Direccidn académica Octubre 2016 No
mejorar el servicio de line los programas On Line plataforma dentro de (Innovacion pedagdgica)
videos On line. proe ’ Moodle. pedagoe
2 Salas de exposicion
Oportunidad para . . de proyec.tos Y
adaptar los espacios Detectar espacios (aulas, Adecuar espacios y presentaciones
fisicos a las nuevas salas po!lvalentes, talleres..) | mobiliario para poder . . Area de Recursos -
metodologias para aplicar las nuevas apoyar a estas nuevas 5 Salas de reuniones Media (Facility office) Diciembre 2016 No
educativas metodologias de metodologias donde poder realizar
aprendizaje. multidisciplinares. actividades de
mentoring entre
estudiantes y tutores.
Un némero de salas de Los estudiantes han de Adecuar espacios y
L encontrar en el Centro mobiliario para poder Espacios de trabajo ) Area de Recursos .
estudio individuales algo . 3 . W Media . , Julio 2017 No
limitados espacios informales de apoyar el trabajo del individual. (Facility Office)
’ trabajo. proyecto individual.
2 salas de atencién al
Necesidad de mas . )
espacios para ofrecer Necesidad de crear un estudiante donde
un'; atenfién espacio confortable y con Mejorar la atencion al poder realizar con Area de Recursos
cierto grado de pivacidad ! comodidad el proceso | Media Diciembre 2016 No

individualizada al
estudiante en el proceso
de admision.

donde poder atender al
futuro estudiante.

candidato. (Facility Office)

de asesoramiento y
admision.
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Estandar 6: Calidad de los resultados de los programas formativos

6.1 Resultados de aprendizaje

Identificacion de las

Objetivos a

élmplica

Diagndstico Acciones propuestas Prioridad Responsable Plazos g g
causas alcanzar modificacion?
. A | licacion d o
Posibilidad de ) L s.egt{rar a aplicacion de Evaluar la estandarizacién de
homogeneizar la Sistemas de evaluacion criterios comunes en la los instrumentos de evaluacién
. & L, especificos para cada evaluacion de los TFMs L . Alta Direccién académica Julio 2017 No
rubrica de evaluacion R » X de TFM utilizados en diferentes
titulacién. de diferentes .
en los TFM. . . programas formativos.
titulaciones.
6.4 Insercion Laboral
. - Identificacion de las Objetivos a . I éImplica
Diagndstico ) Acciones propuestas Prioridad Responsable Plazos . .p L.
causas alcanzar modificacion?
Obtener informacion
Necesidad de relevante y suficiente
aumentar el % de que permita tomar Adhesidn e implementacion del
respuesta de los Sistema no sistematizado | decisiones que pueden nuevo sistema de encuestas de Area de Servicio de Carreras
Alta Enero 2017 No

antiguos estudiantes
enrelaciénala
insercioén laboral.

para todas las titulaciones.

incluso llegar a implicar
cambios en las

titulaciones e incluso en
la estrategia del Centro.

insercidn laboral gestionadas
por AQU.

Profesionales
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Puntos fuertes de las titulaciones

Master Universitario en Animacion

De entre los puntos fuertes que la titulacién tiene se destacan los siguientes puntos:

Calidad del profesorado: las asignaturas son impartidas por docentes que trabajan o investigan
de forma activa en el drea especifica que ensefian. Esto asegura unos contenidos de nivel
avanzado y estrechamente vinculados a los estandares profesionales mas actuales. Al mismo
tiempo ayuda a que los TFM tengan una alta calidad técnica y artistica.

El Master propone un equilibrio entre la orientaciéon académica y la profesional. El programa
consta por un lado de asignaturas de caracter mas tedrico que proporcionan a los estudiantes
los conocimientos necesarios para aproximarse al entorno de la produccidn de animacion desde
una posicion critica. Por otro lado, las asignaturas de caracter mas técnico/profesional permiten
a los estudiantes adquirir los conocimientos técnicos de manejo de software especializado,
aprender y aplicar procedimientos reales de produccién y aplicar su proceso creativo a la
produccién de animacién.

Las tutorias del TFM estdn coordinadas por un tutor que acompaia a los estudiantes durante
todo el proceso de produccion. Esta figura es complementaria a la de los tutores especialistas:
los docentes del drea que corresponde a cada fase de la produccién del TFM. Los tutores de
coordinacion supervisan el desarrollo global a modo de supervisores de produccion, mientras
que los tutores de area resuelven dudas especificas de su area cuando el proyecto lo requiere.
Esta figura contribuye a consolidar la comprensidon de todos los procesos involucrados en la
produccién y de como influyen unos en otros.

Las practicas profesionales ofrecen a los estudiantes un contacto directo con el mundo
profesional. En varias ocasiones los estudiantes han participado en proyectos coordinados por la
UPF o por la Direccién Académica, el mds reciente es la generacion de contenido audiovisual
para una exposicion en el CCCB sobre la obra y pensamiento de Ramén Llull (2016, en curso) co-
financiado por la UPFy el CCCB. Estos proyectos son siempre supervisados por un docente y se
adecuan a la politica de practicas profesionales en empresas de la universidad.

Los seminarios de actualizacién permiten ofrecer una perspectiva académica del mundo de la
animacioén a aquellos estudiantes que tengan interés en adquirirla. Hasta la edicién 2014-2016
los seminarios han tomado la forma de clases magistrales, impartidas por ejemplo por Carolina
Lépez, directora del festival de animacién Animac, Angel Quintana, PhD de la Universidad de
Gerona, o Pau Alsina, PhD de la Universitat de Barcelona. Estos seminarios han tenido una
buena acogida por parte de los estudiantes y nos permiten introducir perspectivas transversales
a las demads asignaturas del programa que resultan muy enriquecedoras para su formacion.
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e Master Universitario en Banca y Finanzas

El Master Universitario en Banca y Finanzas de la UPF Barcelona School of Management actualiza y
amplia los conocimientos sobre el negocio bancario y los productos e instituciones que integran los
sistemas y mercados financieros nacionales e internacionales.

Entre sus puntos fuertes destacan:

1. Es un Master practico, no tedrico. El hecho de contar con profesionales hace que la teoria se vea con
casos practicos.

2. Calidad del profesorado. Tenemos ponentes que combinan la teoria y la practica ya que son
profesionales del sector. Los estudiantes agradecen que se compartan experiencias de profesionales en
clase. No son clases magistrales, sino participativas, donde los estudiantes obtienen diferentes puntos
de vista.

3. Las practicas profesionales ayudan a introducirse a los estudiantes mas jovenes (recién licenciados) en
el mercado laboral.

4. Internacionalizacién del programa. Cada vez mas hay estudiantes de mas lugares de Latinoamérica.
Ayuda a compartir sus experiencias profesionales y académicas.

5. Los estudiantes desarrollan habilidades directivas como liderazgo, trabajo en grupo, negociacion vy
presentacién en publico.

6. Se obtiene un titulo de Master de la Universidad Pompeu Fabra. Prestigio internacional. Buena
Imagen.

7. Los contenidos del Master son sdélidos y permiten presentarse a acreditaciones como la del CIS/
Chartered Institute For Securites & Investment o la de la EFPA European Financial Planning Association
dentro del asesoramiento financiero.

8. Se imparte en Barcelona, una ciudad emprendedora, cosmopolita y con un sector financiero activo

9. En las evaluaciones de satisfaccidn el profesorado queda bien valorado y los estudiantes destacan la
calidad del cuadro de profesores ya que existe una éptima relacion entre profesorado docente (de la
universidad) con el profesorado profesional (trabajadores en empresas financieras que explican sus
experiencia profesional), ya que se consigue un mix de realidad, practicidad y rigor tedrico.
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e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management

1.

Internacionalizacién: es un programa impartido al 100% en inglés en el cual la tasa de
estudiantes y de profesores internacionales es muy elevada.

La mayor parte del profesorado son doctores por universidades de prestigio y una parte
importante del profesorado afiliado realiza proyectos de investigacién en el Departamento de
Economia y Empresa de la UPF, uno de los principales del mundo en cuanto a produccién
cientifica.

El Master permite a los estudiantes adquirir un conocimiento general del dmbito de la empresa,
al mismo tiempo que permite adquirir una especializacion en Business Analytics, Marketing y
Entrepreneurship.

Antes de iniciar el Master se ofrecen Brush-up courses en temas de contabilidad, economia y
métodos cuantitativos, a fin de homogenizar el nivel de los estudiantes.

El programa no contiene practicas obligatorias, no obstante, se ofrece a los estudiantes la
posibilidad de realizar un Internship optativo fuera del plan de estudios para acercarlos a la
realidad laboral del sector.

A partir del segundo trimestre, en el aula se trabaja a partir grupos de estudiantes mads
reducidos. Esta dinamica permite una atencidn mas personalizada de los estudiantes.
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e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and Banking

El Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca/ M.Sc. in Corporate Finance and Banking
proporciona a los estudiantes la capacidad de aplicar complejas teorias econdmicas, financieras y de
inversion para las corporaciones y la industria de servicios financieros.

Entre sus puntos fuertes destacan:

1. Internacionalizacién: es un programa impartido al 100% en inglés en el cual la tasa de
estudiantes y de profesores internacionales es muy elevada.

2. Gran parte del profesorado docente realizan investigacion de gran nivel internacional y el resto
trabajan en empresas y bancos de primer nivel.

3. Alinicio del Master, los estudiantes pueden optar a los Brush-up courses, centrados en temas de
contabilidad, economia y métodos cuantitativos, a fin de homogenizar el nivel de los
estudiantes.

4. Los estudiantes realizan unas Practicas Externas Académicas (PAE) obligatorias ademas de una
formacién complementaria impartida por un especialista del ambito de las finanzas.
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Master Universitario en Mercados Financieros

El Master Universitario en Mercados Financieros de la Barcelona School of Management permite
analizar e interpretar los mercados financieros mundiales, gestionar eficazmente cualquier cartera o
patrimonio y profundizar en la realidad de los productos financieros actuales para poderlos trasladar
a los clientes con un enfoque critico, diferencial y competitivo.

Entre sus puntos fuertes destacan:

e Profesorado.

El objetivo principal del Master es la profesionalizacion de sus estudiantes. Por este motivo los
profesores que imparten clase son profesionales de primer nivel de la materia que imparten clase. El
trabajo diario que realizan en sus empresas permite introducir casos reales y actuales en todas las
clases. Este grado de profesionalizacién se une con la capacidad docente de todos y cada uno de
ellos. La capacidad de hacer simple, que no simplista, el contenido hace que el estudiante interiorice
la materia de una forma facil y clara. Ambas cualidades, profesional y buen docente, son dificiles de
encontrar y, pensamos, que todo el profesorado las posee. Prueba de ello es el elevado grado de
satisfaccion del alumnado.

e  Estructuracion del contenido.

La estructura de cada materia no es trivial. Primero se ofrece los aspectos analiticos y tedricos. Con
ellos el estudiante adquiere los conocimientos que le permiten mayor comprensiéon de la materia
siguiente: Mercados Financieros. La forma de explicarlos es progresiva. Primero Mercado Monetario
y Renta Fija, con estos conocimientos el estudiante puede comprender mejor el concepto riesgo y
con él entender mejor la valoracién del mercado de renta variable. Una vez vistos estos tres
mercados el estudiante pasa al mercado de derivados. Este mercado no seria del todo entendible sin
antes haber visto los tres mercados: monetario, renta fija y renta variable. La ultima materia,
aspectos practicos y tedricos de la gestion, se ofrece como ultima ya que aqui los estudiantes aplican,
de forma prdctica, los contenidos que han estudiado en las dos materias anteriores.

e Metodologia aplicada.

La metodologia aplicada es muy activa y participativa. Los ejemplos reales aportados por los
docentes, gracias a que trabajan de lo que dan clase, permite al estudiante ver la aplicabilidad de lo
que estd estudiando. De igual modo, la elevada exigencia del Mdaster, con continuos trabajos
individuales y grupales, los exdmenes trimestrales o las presentaciones en clase, hacen que los
estudiantes adquieran una gran capacidad de trabajo y de colaboracién con el grupo.
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Plan de mejora de las titulaciones

Master Universitario en Animacion

Estandar 1: Calidad del Programa Formativo

. - e o o . . 9 ¢Implica
Diagnéstico Identificacion de las causas Objetivos a alcanzar Acciones propuestas Prioridad Responsable Plazos cf 'p L,
modificacién?
La produccién del TFM se realiza .
P . ) Adelantar ciertos procesos del Adelantar algunas fases del
. . en el cuarto trimestre, después .
Los Trabajos de Final de X K TFM encontrando un compromiso | TFM.
. . de haber terminado el periodo . . L
Master podrian desarrollarse . en la carga de trabajo que no Direccién
R lectivo para asegurar que los L . . Alta . Curso 2016-2017 NO
con un mayor nivel de ) ) afecte el rendimiento de los Méds reuniones entre tutores de Académica
. estudiantes puedan dedicarse al R . S
profundidad. estudiantes durante el periodo coordinacidn y tutores
100% a sus proyectos. . .
lectivo. especialistas para el TFM.
El tiempo disponible para el L ) oo P
. . P p R P . Un inicio de TFM entusiasta desde | Proponer la modificacion de la
Inquietud en las primeras TFM es algo limitado: se trabaja la primera clase. Una orientacion asignatura de Narrativa Direccion
fases del TFM por parte de en paralelo la asignatura de p T . g. . v Alta _ Curso 2016-2017 NO
R X o mas clara de las asignaturas hacia | Realizacién que se trasladan al Académica
algunos estudiantes. Narrativa y Realizacién con la de . Y
R L. el TFM. primer trimestre.
direccién de Arte.
Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje (Servicio de Orientacion Académica)
. P e o . 9 . - élmplica
Diagnéstico Identificacion de las causas Objetivos a alcanzar Acciones propuestas Prioridad Responsable Plazos e g
modificacion?
La coordinacién en los ) . i inacié
) el b Los estudiantes en ocasiones Que las tutorias de coordinacion
Prlmeros meses’ €l trabajo has mostrado cierta abarquen también las etapas de la .
final (cuando aun no se han . L L N Asignar los tutores de . -
R desorientacion en relacion al pre-produccion, que normalmente . Direccion
asignado los tutores de ritmo de las tutorfas. sobre todo o coordinacién con mayor Alta Académica Curso 2016-2017 No
coordinacion) no es tan N se han tratado a nivel individual. anticipacion.
. en las etapas iniciales.
eficiente como en las etapas
mas avanzadas del trabajo.
. . Acortar la curva de aprendizaje de | Intensificar el acompafiamiento
. Debido al caracter R .
Un reducido grupo de T [ los estudiantes en el uso de a los estudiantes con menores
) . . multidisciplinar del Master los L L . -
estudiantes ha tenido ciertas R . software 3D y minimizar el conocimientos de Maya Direccion
e estudiantes empiezan con . : L L Alta . Curso 2016-2017 NO
dificultades para aprender el periodo de nivelacidn para reforzando el plan de accion Académica

uso de alguin Software.

conocimientos muy dispares del
software “Maya”.

maximizar la eficiencia del periodo
lectivo.

tutorial para la titulacion.

e Master Universitario en Banca y Finanzas
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Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Servicio de Orientacion Académica

Slmplica

Diagnéstico Identificacion de las causas Obijetivos a alcanzar Acciones propuestas Prioridad Responsable Plazos el
modificacion?
En el curso 2014-2015
. X se hizo un pilotoy en
En el mundo financiero, el
. . o, el curso 2015-2016 se
Posibilidad de potenciar la inglés es un elemento clave y . . o .
o . Mejorar el nivel de inglés técnico . . . estd implementando
empleabilidad de los los estudiantes deben K Extender el curso intensivo opcional de
. L L de los estudiantes, sobre todoen| . | . p de forma
participantes permitiéndoles | conocer los términos, ., . | inglés financiero a todos los Media i
. . o . 3 relacion a lectura y comprension . generalizada, cursos | No
mejorar su nivel de inglés expresiones mas usuales y i . participantes. . L .
L de conceptos financieros. Direccion optativos paralelos al
técnico. poder expresarse A )
. Académica programa en horarios
fluidamente.
que no afectan al
desarrollo del Master.
Servicio de Orientacion Profesional
En ocasiones, las empresas
. . Procurar que todos los . »
priorizan a los estudiantes i i Ampliar lared de organizaciones Direccion
. . L estudiantes dispongan de las . . L.
Dificultad de asignar practicas| locales (en el momento de R . internacionales en las que pueden llevar Académicay
. . . K L mismas oportunidades para . .
a estudiantes internacionales | asignar las practicas) N | a cabo las practicas. Alta Servicio de Curso 2017-2018
encontrar practicas vinculadas al c No
arreras

y con experiencia profesional.

respecto a los
internacionales por el idioma
y conocimiento del sector.

ambito de actuacioén de la
titulacién.

Profesionales

e Master Universitario en Ciencias Empresariales. Master of Science in Management
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Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Servicio de Orientacion Académica

Identificacion de las

élmplica

Diagnéstico Objetivos a alcanzar Acciones propuestas Prioridad Responsable Plazos e e s
causas modificaciéon?
Los motivos pueden
- P Asegurar que todos
. ser diversos, como .
Pocos estudiantes han or eiemolo que lo los estudiantes han
utilizado las sesiones de porejemplo g recibido un . L
tutoria personalizadas que se hayan consultado a asesoramiento Introducir una sesion
P . q los compafieros o . tutorial para todos los Alta Direccion Académica Curso 2016-2017 NO
les ha ofrecido para ; personalizado en el .
. bien que hayan estudiantes.
ayudarles a elegir las X . momento de
. . preferido elegir la .
asignaturas optativas. - seleccionar las
opcion de forma .
) optativas.
unilateral.
Es un curso
compartido con el o .
P ; Afiadir sesiones de
. . Master of Finance, ,
El curso “Financing for Start- por o que algunos Asegurarnos que los | tutorias llevadas a cabo
ups” ha supuesto alguna estudiantes tienen la or un profesor de . . L -
P P g alumnos pueden P P Media Direccién Académica Curso 2016-2017 NO

dificultad para algunos
estudiantes.

tener un nivel muy
avanzado en el
ambito de las
finanzas.

ayuda necesaria para
seguir este curso.

practicas que ofrezca una
ayuda complementaria a
estos estudiantes.
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e Master Universitario en Finanzas Corporativas y Banca / M.Sc. in Corporate Finance and Banking

Estandar 1: Calidad del Programa Formativo

Diagnéstico

Identificacion de las causas

Objetivos a alcanzar

Acciones propuestas

Prioridad

Responsable

Plazos

élmplica
modificacion
?

Los estudiantes consideran
que ha habido demasiados
cambios en la planificacion
de las sesiones.

En ocasiones, el profesor ha
tenido disponibilidad
limitada o bien se han
detectado cambios de
ultima hora por la
participacion de los mismos
en congresos, ponencias...

Equilibrar en la medida de
lo posible la estructura
horaria y facilitarla al
estudiante con la suficiente
antelacion.

Mejorar la comunicacién
con los estudiantes en el
caso de producirse cambios
inevitables.

Identificar aquellos docentes con mayores
restricciones horarias, con el fin de confirmar
que efectivamente puedan cumplir con el
calendario establecido, analizando si existe
alternativas mas 6ptimas para la
homogenizacion de estructuras horarias.

Media

Direccién académica

Curso 2016-2017

NO

Algunos estudiantes
necesitan mas
acompafiamiento en las

fases mas iniciales del TFM.

Desorientacion de los
estudiantes con respecto a
la seleccion del tema en las
fases iniciales.

Facilitar a los estudiantes un
mayor acompafiamiento
desde el inicio del curso.

Introduccién de un seminario de Thesis
Advising que impartira Luz Parrondo, que tiene
experiencia tanto profesional como académica.
Se presentaran la metodologia para los
diferentes tipos de tesis, y se introducirdn
pautas para evitar que el trabajo de la tesis se
concentre al final.

Media

Direccién Académica

Curso 2016-2017

No
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Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Servicio de Orientacién Académica

Diagnostico

Identificacion de las causas

Objetivos a alcanzar

Acciones propuestas

Prioridad

Responsable

Plazos

élmplica
modificacion
?

Pocos estudiantes han
utilizado las sesiones de
tutoria personalizadas que se
les ha ofrecido para
ayudarles a elegir las
asignaturas optativas.

Los motivos pueden ser
diversos, como por ejemplo
que lo hayan consultado a
los comparieros o bien que
hayan preferido elegir la
opcion de forma unilateral.

Asegurar que todos los
estudiantes han recibido un
asesoramiento
personalizado en el
momento de seleccionar las
optativas.

Introducir una sesion tutorial para todos los
estudiantes.

Alta

Direccién Académica

Curso 2016-2017

NO

Servicio de Carreras Profesionales

Diagnostico

Identificacion de las causas

Objetivos a alcanzar

Acciones propuestas

Prioridad

Responsable

Plazos

élmplica
modificacion
?

Algunos estudiantes
expresan el descontento con
respecto al proceso de
asignacion de practicas.

Desequilibrio entre las
expectativas de los
estudiantes sobre la oferta
de practicas.

Facilitar a los estudiantes un
mayor acompafiamiento
con el fin de obtener mayor
provecho de sus experiencia
en practicas

Introduccién de un curso de Internship Advising
focalizada en finanzas, que impartird Mike
Counihan (coordinador de practicas), que tiene
una gran experiencia profesional en bancos y
otras empresas financieras.

Media

Direccién Académica

Curso 2016-2017

No
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e Master Universitario en Mercados Financieros

Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Diagnéstico

Identificacion de las
causas

Objetivos a alcanzar

Acciones propuestas

Prioridad

Responsable

Plazos

élmplica
modificacion?

Deteccién de mayores

posibilidades de uso
de recursos
informaticos

Poco uso de las
herramientas
informdticas

Mayor uso del
ordenador en clase para
realizar trabajos
grupales, busqueda de
informacién

Incentivar al profesorado a
utilizar nuevos recursos
digitales y ofrecer una
formacidn especifica para
fomentar el uso de este
tipo de herramientas.

Media

Direccidn académica

Curso 2016-17

NO

Estandar 6: Calidad de los resultados de los programas formativos

Diagnostico

Identificacion de las
causas

Objetivos a alcanzar

Acciones propuestas

Prioridad

Responsable

Plazos

élmplica
modificacion?

Manifestacion por
parte de algunos

estudiantes del interés

por incrementar el
ndmero de visitas a

empresas que ofrecen

nuevas opciones

profesionales (fintech,

startups, etc...)

A través de las
entrevistas personales
hemos detectado el
interés de los estudiantes
en ampliar las visitas a
empresas que son muy
bien valoradas

Mejorar el conocimiento
de los estudiantes de
nuevas estructuras de
empresa y a qué nuevas
opciones profesionales
pueden aplicar

Visitas a la bolsa. Invitacién
a nuevas empresas ( 2
FinTech) a realizar una
presentacion en el Master

Media

Direccion Académica y
Servicio de Carreras
profesionales

Curso 2016-17

NO
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